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С 2012 года работаю в hh.ru

C 2019 года присоединилась  к департаменту 
аналитических бизнес-решений hh.ru в роли 
аналитика данных, где занималась зарплатными 
исследованиями и  исследованием рынка труда

C 2021 года занимаюсь развитием сервисов для 
анализа и повышения эффективности подбора для 
клиентов hh.ru

Наталья 
ВоротниковаМенеджер продукта «Аналитика», 
hh.ru



РЫНОК ТРУДА

Новая реальность рынка труда: 
фундаментальные процессы и актуальные 
вызовы



Динамика вакансий и резюме с 1 недели 2021

Россия, 1 неделя 2021 (04.01.2021–10.01.2021) = 0%

Вакансии, которые были активны хотя бы 1 день в течение последних 
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по данным Росстат, 2021 год

https://rosstat.gov.ru/labour_force


Демография, численность возрастных когорт
(тыс. чел., по данным Росстат)
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Динамика hh.индекса с 1 недели 2021

Россия, hh.индекс — уровень конкуренции. Рассчитывается как отношение резюме к 
вакансиямВакансии, которые были активны хотя бы 1 день в течение последних 
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stats.hh.ru: возможность детального анализа по регионам и 
профобластям

https://stats.hh.ru/


Смена парадигмы подбора



Рыночное 
предложение – как 
ваша компания 
выглядит на рынке 
соискателей 
и как вы работаете 
с этим рынком

• Насколько разумно, привлекательно, адекватно 
и, что важно, честно, выглядят ваши рекламные 
объявления (вакансии); 

• Как вы работаете с откликами соискателей 
(отправляете сообщение «спасибо, мы вам 
перезвоним» или действительно 
перезваниваете);

• Обзваниваете ли все базы контактов подряд или 
общаетесь с максимально релевантными 
соискателями;

• Что отражает карьерная страница/сайт вашей 
компании и другие форматы для привлечения 
интереса нужных соискателей – тут я опять о 
балансе рекламных слоганов и 
честности/адекватности;

• Отзывы о компании – как вы работаете с ними;
• Насколько условия труда в вашей компании 

Что особенно важно сейчас:
Хорошие условия труда



Параметры вакансий, система отчетов «Аналитика подбора», 
Компания 1

Конкуренция Зарплата Опыт



Параметры вакансий, система отчетов «Аналитика подбора», 
Компания 2

Конкуренция Зарплата Опыт



Как оставаться в рынке? Конкурентный анализ 
вакансии



Есть ли эйджизм (дискриминация по возрасту) со стороны 
работодателей? 
Есть

Данные на основе анализа откликов на hh.ru



Как оставаться в рынке? Конкурентный анализ 
вакансии





Брендированные вакансии, система отчетов «Аналитика подбора»



Индекс вежливости



• Не делать резких движений! Мы не рекомендуем менять тактику, так как ситуация
дисбаланса спроса и предложения еще не пропала;

• Постараться сократить сроки рассматривания резюме соискателей со стороны нанимающих
менеджеров;

• Слишком суровые требования СБ по рынку. Если есть возможность пересмотра части
требований к соискателям, это можно сделать;

• Увидеть и осознать устоявшиеся «убеждения», которые, возможно, являются
предубеждениями/заблуждениями («людям в возрасте 45+ у нас некомфортно», «девушка
не справится с этой работой» и похожие.

Что особенно важно сейчас: найм без 
предубеждений

Вывод
ы

1. Рынок драматически поменялся в 2020 году: соискателей перестало на всех хватать.

2. В текущей геополитической ситуации делать прогнозы еще очень рано. Но несколько
моментов подсветить можно уже сейчас:

2.1. ситуация с демографической ямой никуда не пропала – как было мало людей в возрасте 20+
лет, так и осталось;

2.2. мы предполагаем, что может снизиться внутренняя текучесть, для сотрудников будет важно
являться частью стабильной компании;

2.3. имея опыт выхода из кризисов 2008, 2015, 2020 гг, бизнес осознал, что персонал – одна из
главных ценностей компании, и понимание этого не должно привести к массовому сокращению;

2.4. при этом «голодный рынок труда» очень быстро «переварит» высвобождающийся персонал
компаний, которые приостанавливают деятельность на территории России



Материа
лы

1. Банк данных заработных плат

2. Люди в цифрах

3. Аналитика по этапам подбора

4. Индекс HeadHunter

5. Конкурентный анализ вакансии

https://salary.hh.ru/
https://peopledigits.hh.ru/
https://hh.ru/employer/statistics/index
https://stats.hh.ru/
https://hh.ru/employer/statistics/competitor_analysis


Спасибо!

Наталья Воротникова, 
Менеджер продукта 
«Аналитика»

n.vorotnikova@hh.ru
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