










электронной почты Лицензиата, который был указан им при регистрации или сообщен Лицензиару 
Лицензиатом иным способом, признаются направленными данным Лицензиатом. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЛИЦЕНЗИАРА

5.1. Лицензиар вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящего 
Лицензионного договора, в том числе условия доступа к Программному комплексу, условия 
предоставления технической поддержки и сопровождения, наименование и состав программных 
продуктов и объем прав, предоставляемых Лицензионным договором, размер Лицензионного 
вознаграждения, Тарифные планы и иные условия, путем публикации на своем Сайте новой 
редакции Лицензионного договора (публичной оферты), Прейскуранта или иных документов, 
содержащих такие изменения, или путем размещения ссылок на другой сайт (сайты), содержащие 
такие условия, документы и информацию. Такие изменения вступают в силу с момента публикации 
соответствующих документов или информации на Сайте в сети Интернет, если иное не указано при 
публикации изменений, размещении/направлении информации об изменениях в соответствии с 
пунктом 5.7 Лицензионного договора. Лицензиат самостоятельно отслеживает все изменения и 
информацию, публикуемые на Сайте Лицензиара (в том числе в виде ссылок на другие сайты). 

Использование Программного комплекса Лицензиатом, оплата Лицензиатом Лицензионного 
вознаграждения по новым тарифам означает согласие Лицензиата со всеми внесенными 
изменениями в Лицензионный договор, тарифы (Лицензионное вознаграждение)ГГарифные планы 
и иные условия обслуживания. 

5.2. Лицензиар вправе отказать Лицензиату в предоставлении лицензии, заблокировать 
доступ Лицензиата к Программному комплексу, всем или отдельным его приложениям полностью 
или частично в случаях, предусмотренным в пункте 4.9. настоящего Лицензионного договора. 

5.3. Лицензиар вправе отправлять Лицензиату на адрес электронной почты уведомления 
информационного или технического характера. 

5.4. Лицензиар вправе обновлять содержание, функциональные возможности и 
пользовательский интерфейс Программного комплекса время от времени по своему собственному 
усмотрению и в соответствии с настоящим Лицензионным договором. Лицензиар не несет перед 
Лицензиатом ответственности за модификацию Программного комплекса. Лицензиар имеет право 
сообщать Лицензиату о некоторых из произведенных модификаций посредством публикации 
объявления на Сайте и/или письмом на адрес электронной почты Лицензиата. 

5.5. Лицензиар обязуется предоставить право использования Программного комплекса на 
условиях простой (неисключителъной) лицензии в соответствии с настоящим Лицензионным 
договором после поступления оплаты Лицензионного вознаграждения в полном размере на 
банковский счет Лицензиара. 

5.6. Лицензиар обязуется предоставлять право использования Программного комплекса 
ежедневно и круглосуточно, за исключением времени проведения плановых профилактических или 
ремонтных работ. В течение срока действия Лицензионного договора Лицензиар будет 
предпринимать разумные усилия для устранения каких-либо сбоев и ошибок в функционировании 
Программного комплекса. Лицензиар оставляет за собой право приостанавливать по 
технологическим причинам на время доступ к Программному комплексу на срок не более 2 (двух) 
дней. 

5.7. Лицензиар обязуется обеспечивать достаточный уровень мер по сохранности и 
конфиденциальности данных, переданных Лицензиатом в процессе регистрации и пользовании 
Программным комплексом. 

5.8. Лицензиар обязуется уведомлять Лицензиата об изменении условий Лицензионного 
договора, размера Лицензионного вознаграждения, Тарифных планов до вступления в силу таких 
изменений, а также об изменении своего наименования, адреса, банковских реквизитов в течение 
1 О дней с момента вступления в силу таких изменений, путем размещения соответствующей 
информации на сайте Лицензиара и/или путем направления Лицензиату извещения по электронной 
почте. 

5.9. Лицензиар обязуется оказыватт, техническую поддержку в течение срока действия 
Лицензионного договора. Условия и регламент предоставления технической поддержки указаны в 
Приложении №1 к настоящему Лицензионному договору. 













12.3. Неурегулированные споры и разногласия подлежат разрешению Арбитражвым судом 
Российской Федерации по месту нахождения Лицензиара в соответствии с Российским 
законодательством. 

12.4. Настоящий Лицензионный договор регулируется и толкуется в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. Во всем, что не предусмотрено настоящим 
Лицензионным договором, Стороны руководствуются действующим законодательством 
Российской Федераuии. 

12.5. Любые уведомления, сообщения и претензии, адресованные Лицензиату, могут быть 
направлены Лицензиаром на адрес электронной почты Лицензиата, который был указан им при 
регистрации или сообщен Лиuензиару Лицензиатом иным способом. Такие уведомления считаются 
полученными Лицензиатом в момент их направления. Лицензиар не несет ответственности за 
любой фактический или возможный ущерб по причине неполучения Лицензиатом уведомления, 
направленного на указанный им адрес электронной почты. 

12.6. Заключив настоящий Лицензионный договор, Лицензиат дает согласие на получение 
сообщений и материалов информационного и рекламного характера, распространяемых по сетям 
связи (по электронной почте, через SМS-сообщения, мессенджеры - Viber, WhatsApp и др.), а также 
на получение (показ) персонализированных рекламных сообщений на страницах сайта Лицензиара. 
Указанное согласие действует до момента его отзыва. 

12.7. Данная редакция Оферты вступает в силу с момента опубликования в сети Интернет на 
Сайте Лицензиара и действует до момента отзыва Лицензиара. Лицензиар оставляет за собой право 
внести изменения в условия Оферты и/или отозвать Оферту в любой момент по своему 
усмотрению. В случае внесения Лицензиаром изменений в Оферту, такие изменения вступают в 
силу с момента опубликования, если иной срок вступления изменений в силу не определен 
дополнительно при их опубликовании. 

12.8. Приложение к настоящему Лиuензионному договору: 
- Приложение №1 -Условия предоставления технической поддержки.

Реквизиты Лицензиара: 

Лицензиар: 
ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России 
105043, Москва г, Парковая 4-я ул, дом 29 
ИНН 7719127048 /КПП 771901001, 
Получатель: УФК по г. Москве (ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России л/с 20736У64510) 
Банк: ГУ БАНКА РОССИИ ПО ЦФО//УФК ПО Г. МОСКВЕ г. Москва 
КС (банковский счет): 03214643000000017300; БИК: 004525988; 
ЕКС (коррсчет банка): 40102810545370000003 
КБК: 00000000000000000130 
ОГРН 1027739708358; ОКВЭД: 63.11.1, 62.01, 85.23, 72.20; ОКПО 11271713/ОКФС 12 
Контактная информация: 
e-maiJ: risk@vcot.info
Тел.: 8( 499) 164-96-80

Заместитель генерального директо , 
исполняющий обязанности генер 

(( 08)> __августа__ 2024г. 



Приложение № 1 
к Лицензионному договору 

Условия предоставления технической поддержки 

1. В течение периода Подписки Лицензиар осуществляет информационно
техническую поддержку Лицензиата.

2. Лицензиар вправе в одностороннем порядке изменять условия предоставления
технической поддержки и сопровождения.

3. Лицензиар будет предпринимать все усилия для устранения каких-либо сбоев и
ошибок, в случае их возникновения, в максимально короткие сроки.

4. Способы обращения за предоставлением технической поддержки: направить запрос
через личный кабинет или на электронную почту Лицензиара risk@vcot.info.

5. Срок реакции на запросы в течение 24 часов.
6. Техническая поддержка не оказывается в случаях возникновения сбоев работы

Программ:ного Комплекса вследствие:
использования Лицензиатом неисправного или несертифицированного 

оборудования, или его ненадлежащей эксплуатации; 
- непрофессиональных действий Лицензиата/Пользователя в ходе использования
Программного Комплекса;
- перебоев/нестабильной работы/нарушение функционирования сетей связи, сети
Интернет, сети электроснабжения (в том числе перебоев, скачков напряжения в
сети электропитания, перерывов в сети связи, снижения скорости доступа к сети
Интернет, недоступности отдельных сегментов сети Интернет, ухудшения качества
связи);
- атак и угроз из сети Интернет, иных сетей (включая сети передачи данных),
воздействия компьютерных вирусов и иного вредоносного программного
обеспечения;
- действия форс-мажорных обстоятельств и их последствий.

7. Время работы технической поддержки: рабочие дни с понедельника по пятницу с
10:00 до 17:00 по московскому времени.




