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ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России

ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ИНСТИТУТА

ВНИИ труда – ведущий российский научный институт, осуществляющий 
теоретические и прикладные исследования по широкому спектру проблем 
социально-трудовой сферы.

Институт участвует в подготовке предложений и рекомендаций по важ-
нейшим народнохозяйственным направлениям – социальная политика, 
социальное партнерство, рынок труда, занятость населения, оплата труда, 
развитие системы подготовки профессиональных кадров, работа с кадро-
вым резервом, повышение производительности труда.

ИССЛЕДОВАНИЯ / СТРУКТУРА

В структуру института входят: научные центры, испытательные лаборато-
рии, образовательный центр и центр сертификации. Во всех подразделе-
ниях института работают высококвалифицированные научные сотрудни-
ки (доктора и кандидаты наук), а также ведущие эксперты и аналитики, 
проводящие ежегодно более 40 исследований по актуальным проблемам 
социально-трудовой сферы.

Результаты научных исследований института широко представлены в ста-
тьях, публикуемых в научных журналах, а также в научных сборниках и 
монографиях.

Институт является организатором и участником как всероссийских, так и 
международных конференций. С 2023 года институт активно участвует в 
работе сети научных институтов труда стран БРИКС.

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ПРОЕКТЫ

Подготовка высококвалифицированных научных кадров – важнейшая за-
дача института. За последние 15 лет были подготовлены и прошли защиту 
свыше 150 соискателей ученых степеней докторов и кандидатов наук.

Более 5 000 человек – руководителей, специалистов организаций, пред-
приятий и компаний ежегодно проходят переподготовку по образователь-
ным программам института. Тематика программ ежегодно расширяется и 
обновляется, а многие востребованные консультации и курсы переводятся 
в онлайн.
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Думаю, вполне обоснованно и логично видеть самых ярких профессиональ-
ных талантливых ученых и специалистов по конкретному научному направ-
лению (экономике, праву, философии, социологии и т. д.) в соответствующем 
данному профилю институте или университете. Например, лидеров в эконо-
мике – в экономических институтах, звезд-историков в институтах Истории, 
талантливых юристов – в правовых университетах и академиях. Поэтому впол-
не допустимо и справедливо, что лучшие трудовики – ученые и практики рабо-
тают в Институте труда Минтруда России. Тем более этот вывод подтверждает 
следующий реальный кейс, в котором автор данного Слова принимал непо-
средственное участие.

В 2009 году в Издательстве РАГС при Президенте РФ издана подготовленная по инициативе 
НАСТиС научно-биографическая энциклопедия «Крупные отечественные ученые и специали-
сты в области труда и социальной политики». В нее вошли более 100 известных имен ученых 
и специалистов, внесших большой конкретный вклад в развитие социально-трудовой сферы 
России. Причем отбор кандидатур проводился тайным голосованием членов организационного 
комитета данного проекта, в состав которого входили самые достойные принципиальные ав-
торитетные трудовики-экономисты того периода – Б.В. Ракитский (РАГС), Р.П. Колосова (МГУ 
им. М.В. Ломоносова), Н.Н. Гриценко (АТиСО), Е.Г. Антосенков (Институт труда), В.М. Платонов 
(ЧТЗ), С.Н. Смирнов (ВШЭ) и др.

Самое интересное и подтверждающее выше сделанный вывод: из Института труда в числе лау-
реатов максимальное количество представителей, почти каждый пятый. И это несмотря на то, 
что ВНИИ труда в данном сравнении не самая многочисленная организация (естественно, усту-
пающая значительно по численности, например, МГУ, РАГС, Финансовому университету, ИЭ РАН 
и т. д.). Несомненно, лучшие трудовики работали и работают в Институте труда! Назову их в об-
щей сотне значимых российских специалистов в области труда и социальной политики, что в год 
70-летия Института труда делать приятно и ответственно. Это известные крупные ученые, серьез-
ные исследователи социально-трудовых отношений и проблем, доктора и кандидаты наук – Ан-
тосенков Е.Г., Зубкова А.Ф., Капустин Е.И., Карпухин Д.Н., Кокин Ю.П., Костин Л.А., Куликов В.В., 
Обломская И.Я., Роик В.Д., Ракоти В.Д., Слезингер Г.Э., Хейфиц Л.С., Яковлев Р.А. и др. Некоторые 
из них и сегодня активно и полезно служат Институту – Меньшикова О.И., Разумов А.А., Катуль-
ский Е.Д.

Разумеется, и в настоящее время в ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России работают высокопро-
фессиональные известные признанные ученые, специалисты конкретных направлений трудовой 
сферы, которые вполне могут претендовать при условии обновления данной энциклопедии на 
самые высокие статусы профессионализма в области труда и социально-трудовых отношений: 
Сладкова  Н.М., Омельченко И.Б., Смирнов В.М., Елин А.М., Герций Ю.В., Цирин И.В., Петро-
ва С.А., Забелина О.В., Вашаломидзе Е.В., Джума В.И., Волошина И.А., Зайцева О.М., Товстий М.А., 
Ильин С.М. Они и многие другие сотрудники и руководители – самое ценное богатство и капитал 
современного Института труда.

С Юбилеем, уважаемые коллеги и друзья! С 70-летием Института. Творчества Вам и оптимизма, 
новых научных результатов на благо России.

ИНСТИТУТ ТРУДА: ПОДГОТОВКА И ФУНКЦИОНИРОВАНИЕ 
УЧЕНЫХ И СПЕЦИАЛИСТОВ ТРУДОВИКОВ-ПРОФЕССИОНАЛОВ

С уважением,  
Н.А. Волгин,  

Заместитель председателя Ученого совета, 
советник генерального директора ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России, 

главный редактор журнала «Социально-трудовые исследования»
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ВВЕДЕНИЕ: ВЕХИ ИСТОРИИ
В 2025 году ВНИИ труда отмечает свой 70-лет-

ний юбилей. Он стал продолжателем и преемни-
ком начинаний Центрального Института труда 
(ЦИТ), образованного А.К.  Гастевым еще в 20-е 
годы прошлого века, а также центром по всесто-
роннему изучению социально-экономических 
вопросов труда. 

Всесоюзный научно-исследовательский ин-
ститут труда при Госкомтруде СССР был об-
разован 25  мая 1955  г. Постановлением Совета 
Министров СССР: был создан через 10 лет после 
Великой Отечественной войны. Именно тогда 
очень требовался глубокий анализ и выработка 
новых подходов в области организации, повыше-

© Смирнов В.М., 2025
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ния производительности, оплаты и охраны тру-
да, социальной поддержки населения и решения 
других чрезвычайно важных вопросов для насе-
ления, и сотрудники сразу же приступили к рабо-
те по многим актуальным задачам. 

Уже спустя три года после образования, в 
1958 г., в Институте начал действовать диссерта-
ционный совет: за время его работы были подго-
товлены кадры высшей квалификации по широ-
кому кругу социально-экономических проблем в 
социально-трудовой сфере. Сейчас эти ученые – 
ведущие эксперты, которые работают в научных 
организациях и органах государственной власти 
в России и за рубежом.
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В.М. Смирнов

Только за первые 25 лет Институт выполнил 
более 1500 научных и научно-методических ра-
бот! Сотрудники участвовали в разработке чрез-
вычайно актуальных материалов, связанных с 
подготовкой и проведением так называемой Ко-
сыгинской реформы 1965 г., важного экономи-
ческого этапа, когда была восстановлена система 
отраслевого управления промышленностью и 
расширилась самостоятельность предприятий по 
определению численности работников, размеров 
поощрений. С 1964 г. началось и международное 
сотрудничество с членами стран СЭВ.

В восьмой пятилетке (1966–1970  гг.) в целом 
по народному хозяйству впервые был разрабо-
тан пятилетний план научно-исследовательских 
работ по НОТ. Семидесятые годы – период актив-
ного развития научной организации труда: все-
стороннего изучения и поиска решения проблем 
по ускорению роста производительности труда, 
внедрения новых подходов по оплате труда как 
решающего условия повышения уровня жизни 
населения. Коллективом ученых Института в со-
трудничестве с другими всероссийскими научны-
ми институтами (физиологии, психологии, эконо-
мики) исследовались разные факторы, влияющие 
на производительность: экономические, направ-
ленные на достижение высокого уровня произво-
дительности труда за счет улучшения использо-
вания рабочей силы и вещественных элементов 
производства; психофизиологические, состоящие 
в обеспечении наиболее благоприятных условий 
для нормального функционирования и воспро-
изводства рабочей силы; социальные, заключаю-
щиеся в обеспечении условий для всестороннего 
и гармоничного развития личности работников, 
повышении степени содержательности и привле-
кательности их труда. 

По результатам изучения российского и зару-
бежного опыта на предприятиях были созданы 
специальные службы НОТ, разработаны реко-
мендации по технологизации производства с их 
учетом, что позволило обеспечивать экономию 
живого труда работника. Но явный дефицит про-
фессионально подготовленных экспертов по 
научной организации труда привел к тому, что 
этими вопросами, зачастую, занимались специ-
алисты на предприятиях, не имевшие специаль-
ной подготовки, что не способствовало ее попу-
лярности и эффективности. Сократились научные 
исследования, проводимые Институтом труда. 
Активная работа по научной организации труда 
вместо того, чтобы выйти на новый уровень, на-
чала сворачиваться. 

РАБОТА ИНСТИТУТА ТРУДА В ПЕРИОД 
ЭКОНОМИЧЕСКИХ И ПОЛИТИЧЕСКИХ 

ПРЕОБРАЗОВАНИЙ 90-Х ГОДОВ
Институт труда всегда улавливал и быстро ре-

агировал на изменения, которые происходили в 
стране. После начала реформ, начатых в 90-е годы, 
экономика России стала многоукладной, т.е. до-
пускающей разные формы собственности, орга-
низации, управления. Тогда же возникли и новые 
проблемы. Для их понимания и поиска решений 
было необходимо изучение сущности рынка тру-
да в новых экономических условиях. Поэтому в 
1991 г. начались работы по освоению опыта повы-
шения производительности в зарубежных странах 
с рыночной экономикой. Важно, что эти вопросы 
были подняты в тесной связке с задачами охраны 
труда на всех уровнях управления. Началось тес-
ное сотрудничество с Международной организа-
цией труда (МОТ), вышла в свет четырехтомная 
Энциклопедия по безопасности и гигиене труда, 
была осуществлена стандартизация в области ох-
раны труда. За постсоветские годы работы, по сути, 
сформировалось новое направление научной ра-
боты в области охраны труда в системе социально-
го страхования, состояния условий труда работаю-
щих, изучения профессиональных заболеваний. 

Именно в это время была сформирована си-
стема, которая позволила использовать результа-
ты исследований экспертов на трех уровнях: фе-
деральном, региональном и корпоративном. На 
федеральном уровне эксперты готовили проекты 
законов и других нормативных актов, прогнозные 
оценки, концепции по различным направлениям. 
На региональном – целевые программы по эконо-
мическим и социальным проблемам, предложения 
по поддержке различных социальных групп. На 
корпоративном уровне – методические пособия 
и рекомендации по конкретным вопросам орга-
низации заработной платы, нормирования труда, 
тарифно-квалификационные справочники.

СОВРЕМЕННЫЕ НАУЧНЫЕ ЗАДАЧИ
С 2016 года у руля института стоял Дмитрий Ни-

колаевич Платыгин. Именно тогда произошло объ-
единение «НИИ труда и социального страхования» 
и «ВНИИ охраны и экономики труда», и Институт 
труда приобрел современную структуру, которая 
с годами продолжает развиваться. Благодаря ему 
был выстроен совершенно новый механизм взаи-
модействия между Минтрудом России и Институ-
том труда, значительно усилен кадровый состав, 
появилось много молодых талантливых экспертов, 
увеличилось число государственных заданий, зна-
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чительно выросла ценность наших исследований, 
начали реализовываться новые направления рабо-
ты в части прогнозирования и развития институтов 
рынка труда, сферы занятости, разработки систем 
стимулирования труда и заработной платы, борьбы 
с бедностью, повышения качества человеческого 
капитала государственной службы, были заложены 
основы тех национальных проектов, которые сей-
час реализуются. В 2017 г. на встрече министров тру-
да и занятости стран БРИКС было принято решение 
о создании сети исследовательских институтов, в 
которую от российской стороны вошел ВНИИ труда. 
Цель такого сотрудничества – углубление практиче-
ского взаимодействия государств-членов БРИКС, в 
том числе по вопросам труда и занятости. Как ин-
ститут страны-председателя, в 2024 г. ВНИИ труда 
руководил сетью институтов труда, провел два засе-
дания Сети научно-исследовательских институтов 
труда стран БРИКС по вопросам платформенной 
занятости. Активная работа института в этом на-
правлении продолжается и в 2025 г. Основная тема 
дискуссий этого года – проблемы искусственного 
интеллекта и его влияния на рынок труда. 

Число задач, стоящих перед Институтом труда, 
растет с каждым годом. Самым важным направ-
лением работы становится реализация задач по 
национальным проектам. Экономика России раз-
вивается, сформировался рынок труда соискателя, 
фиксируются исторически низкие уровни безра-
ботицы. Основной целью национального проекта 
«Кадры» является удовлетворение потребности 
экономики в кадрах на основе дополнительного 
вовлечения в занятость, сохранение населения, 
укрепление здоровья и повышение благополучия 
людей, поддержка семьи. Задача института – обе-
спечить обоснованность запроса на подготовку и 
переподготовку специалистов той или иной ква-
лификации для разных отраслей промышленно-
сти, социальной сферы. Реализация этого нацио-
нального проекта позволит добиться структурного 
баланса на российском рынке труда: благодаря 
работе экспертов ВНИИ труда вырабатываются 
механизмы для своевременной подготовки и тру-
доустройства специалистов рабочих профессий, 
чрезвычайно востребованных для обеспечения 
технологического суверенитета России. 

В 2023 г. стартовал проект комплексной модерни-
зации центров занятости населения. Она включает 
не только обновленные офисные пространства, ко-
торые выстраиваются по единым стандартам, удоб-
ную внутреннюю навигацию, выделенные функ-
циональные зоны для работы с посетителями, но 
и принципиально новые подходы к организации 

работы, оказанию услуг и решению вопросов соис-
кателей. По сравнению с 2021 г., скорость подбора 
персонала по заявкам работодателей выросла на 
11,5%, на 39% снизилось время трудоустройства, на 
20% выросло количество услуг для работодателей, на 
70% – для соискателей. Поэтапное обновление цен-
тров занятости завершится в 2028 г.

Для оценки потребности экономики страны в 
кадрах до 2030 года, в 2024  г. ВНИИ труда по за-
данию Минтруда России провел Всероссийский 
опрос работодателей, в котором приняли участие 
более 261 тыс. организаций, со штатной численно-
стью сотрудников порядка 22,7 млн чел. Уже про-
ведена оценка полученных данных, сформирован 
и представлен в Правительство РФ прогноз для 
принятия управленческих решений. И эта работа 
продолжается: цифры прогноза будут уточняться 
ежегодно.

Как показывают исследования, для обеспечения 
конкурентоспособности российской экономики, 
приоритетными на рынке труда становятся кадры 
для предприятий производственно-перерабатыва-
ющей сферы: от сварщиков, каменщиков, маляров 
до инженеров-электронщиков. Постоянно появля-
ется новая техника, ее нужно чинить и обслуживать. 
И здесь не обойтись без рабочих профессий. По-
этому закономерно, что для повышения престижа 
рабочих профессий Институт с 2025 г. стал операто-
ром Всероссийского конкурса профессионального 
мастерства «Лучший по профессии». Планируется, 
что в мероприятиях примут участие порядка 20 
тыс. чел. из 89 регионов. Список номинаций кон-
курса формируется с учетом прогноза потребности 
экономики страны в кадрах и отражает наиболее 
востребованные рабочие специальности. Впервые 
в этом году появилась номинация для переобучив-
шихся по рабочим профессиям «второй старт».

В 15 субъектах пройдут региональные этапы 
конкурса, а итоги будут подведены в декабре в рам-
ках церемонии награждения победителей. Состо-
ится крупное деловое мероприятие федерального 
уровня, призванное стать экспертной площадкой 
для налаживания связей между государством, экс-
пертным сообществом и работодателями в вопро-
се повышения престижа рабочих профессий. 

Ежегодно во всех регионах страны проводится 
Всероссийская ярмарка трудоустройства – меро-
приятие, направленное на продвижение рабочих, 
перспективных и востребованных профессий. Для 
работодателей – это эффективный инструмент 
найма необходимых работников как в своем ре-
гионе, так и за его пределами. Для соискателей – 
возможность пообщаться сразу с несколькими по-
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тенциальными работодателями, сравнить условия 
труда, социальные программы. А для молодежи – 
узнать о новых профессиях, пройти профориен-
тацию, познакомиться с образовательными про-
граммами ведущих учебных заведений. 

Большая работа проводится в области охраны 
труда. Общественно-просветительская кампания, 
направленная на популяризацию охраны труда и 
сохранение здоровья на работе, «Здоровье. Ответ-
ственность. Труд», была запущена в 2020 г. Сейчас 
охват мероприятиями программы – это тысячи 
участников Всероссийских конкурсов по охране 
труда, десятки тысяч пользователей электрон-
ными помощниками, цифровыми справочными 
сервисами. По итогам 2023–2024 гг. более 94 тыс. 
специалистов охраны труда приняли участие в 
различных мероприятиях кампании – вебинарах, 
конкурсах, тестированиях. 

Сегодня Институт труда продолжает системные, 
практико-ориентированные исследования по всем 
ключевым направлениям в сфере труда: в области 
профессиональных квалификаций, совершенство-
вания профессиональных стандартов, развития 
трудовых отношений, охраны труда, социальной 
политики, государственной службы в условиях но-
вых социально-экономических вызовов, стоящих 
перед страной. Неотъемлемой частью деятельно-
сти Института является проведение обучения и 
переобучения. Ежегодно нашими экспертами по 
заказу Минтруда России готовится более 200 ана-
литических материалов по более, чем 30 темам. 

НАША ГОРДОСТЬ – ЛЮДИ
Институт труда это, прежде всего, люди науки. 

Коллектив объединяет как опытных ученых, вете-
ранов, преданных науке о труде, так и молодых ис-
следователей, только начинающих свой професси-
ональный путь. И гордость ВНИИ труда – это наши 
ученые. Валентин Дементьевич Роик – разносто-
ронний интеллектуал, неутомимый труженик, автор 
более 75 монографий по широкому кругу вопросов: 
труд, социальное страхование, социальное обеспе-
чение, качество жизни различных категорий населе-
ния и др. Евгений Данилович Катульский – разработ-

чик текста Трудового кодекса РФ, ведущий ученый в 
области организации и нормирования труда. Заха-
рий Семенович Богатыренко – в течение 20 лет был 
бессменным главным редактором созданного им 
научно-аналитического журнала «Труд за рубежом», 
который занял свое историческое место в научной 
периодике. Альберт Максимович Елин – ведущий 
специалист по проблемам охраны труда, автор мно-
гих патентов. И это лишь некоторые.

Эксперты Института, реализующие научные 
исследования, – это ведущие экономисты в об-
ласти труда и социально-трудовых отношений – 
С.Ю. Попков, В.И. Джума, Н.А. Волгин, И.Б. Омель-
ченко, Н.М. Сладкова, С.А. Петрова, И.А. Волошина, 
Е.В.  Вашаломидзе, Ю.В. Герций, А.Н.  Репников, 
М.А. Товстий, О.М. Зайцева, А.А. Нестерова, И.В. Ни-
кишина, Е.Ю. Савинова, А.С. Фомин, А.В. Фролова 
и многие другие. В аспирантуре и докторантуре 
регулярно проводятся защиты диссертаций соис-
кателей со всей страны. Содружество мудрости, 
опыта с дерзновенным поиском молодых – залог 
успеха Института труда в будущем.

Налажены и активно функционируют тесные 
связи с ведущими российскими образовательны-
ми организациями – Московским государствен-
ным университетом имени М.В. Ломоносова, 
Финансовым университетом при Правительстве 
Российской Федерации, Московским политехни-
ческим университетом, Академией труда и соци-
альных отношений, с многими региональными 
научными образовательными центрами: Томским 
государственным университетом, Воронежским 
государственным университетом и др. Студенты 
этих вузов проходят в Институте труда практику, 
имеют возможность представить научному со-
обществу свои идеи, наши эксперты руководят их 
выпускными квалификационными работами. 

Ежедневный труд всех, кто работает во ВНИИ 
труда, заметен и важен! Перед Институтом всегда 
ставятся серьезные задачи в области труда и со-
циальной политики ради процветания страны и 
благополучия людей. И они всегда дают старт ин-
тересным исследованиям и ярким научным ре-
зультатам! 
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ИСТОРИЧЕСКАЯ РЕТРОСПЕКТИВА РЕФОРМИРОВАНИЯ  
ОПЛАТЫ ТРУДА В БЮДЖЕТНОЙ СФЕРЕ  
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ (ЧАСТЬ 1)
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Финансовый университет при Правительстве РФ, Москва, Россия 

АННОТАЦИЯ
Предметом исследования являются проблемы реформирования системы оплаты труда в бюджетной сфере Российской Феде-
рации в период становления российского государства как независимого субъекта и перехода от централизованного планового 
хозяйства к рыночным отношениям. Цель работы – выявление факторов, сокращающих реальные доходы работников бюджет-
ной сферы, снижающих мотивацию к качественному и высокопроизводительному труду, мешающих притоку в бюджетные сек-
тора экономики квалифицированной рабочей силы. Актуальность работы определяется потребностью решения первоочеред-
ных социально-экономических задач развития суверенного российского государства в части роста уровня и качества жизни 
населения, увеличения производительности труда в экономике, создания устойчивых предпосылок реализации основных кон-
ституционных прав граждан на бесплатное образование, медицинскую помощь и социокультурное развитие. Научная новизна 
состоит в оценке различных факторов (экономических, политических, организационных и финансовых), оказывавших влияние 
на результативность реформ в области оплаты труда бюджетников, а также определении роли научных школ и специалистов 
при формировании основных конструктивных особенностей российской системы оплаты труда работников бюджетной сферы 
в разных исторических периодах. В качестве главных методов изучения использованы факторный анализ, сводка и группиров-
ка, сравнение и экстраполяции. Среди основных результатов исследования: оценка экономико-исторических событий, предо-
пределивших особенности конструкции системы оплаты труда работников бюджетной сферы и ее функционирования в начале 
90-х гг. 20-го столетия; выявление факторов, ограничивающих эффективное применение ЕТС в рассматриваемый период; 
систематизация подходов к построению ЕТС на основе практики, применявшейся в СССР и др. 
Ключевые слова: единая тарифная сетка; оплата труда работников бюджетной сферы; схема должностных окладов; 
тарифные ставки.
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ABSTRACT
The subject of this research is the challenges associated with reforming the remuneration system within the public sector of the 
Russian Federation during the establishment of the Russian state as an independent entity and its transition from a central-
ized planned economy to market relations. The aim of this study is to identify the factors that diminish the real income of public 
sector workers, reduce their motivation for high-quality and productive work, and obstruct the inflow of skilled labor into the 
public sectors of the economy. The relevance of this work stems from the urgent need to address key socio-economic tasks for the 
development of a sovereign Russian state. This includes improving the population's standard and quality of life, boosting labor 
productivity, and establishing sustainable conditions for fulfilling citizens' constitutional rights to free education, healthcare, and 
cultural development. The scientific novelty of this research lies in assessing various factors — economic, political, organizational, 
and financial — influencing the effectiveness of reforms related to public sector remuneration. Additionally, it explores the con-
tributions of scientific schools and specialists in shaping the primary features of the Russian public sector remuneration system 
throughout different historical periods. The main research methods include factor analysis, summary and grouping, comparison, 
and extrapolation. Among the principal findings are an assessment of economic and historical events that shaped the features 
of the public sector remuneration system during the early 1990s, the identification of factors that limit the effective use of the 
Unified Tariff System within the specified period, and the systematization of approaches to constructing the Unified Tariff System 
based on practices used in the USSR, etc.
Keywords: Unified Tariff System; remuneration of public sector workers; salary scheme; remuneration rates.
For citation: Safonov A.L. Historical Retrospective of the Public Sector Remuneration Reforms in the Russian Federation (Part 1). Social and Labor Research. 
2025;59(2):12-23. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-12-23.
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ВВЕДЕНИЕ
Вопросы реформирования системы оплаты 

труда бюджетников – пожалуй, одна из самых об-
суждаемых сегодня тем в экспертном и научном 
сообществе, поскольку бюджетная сфера является 
важнейшей инфраструктурой, поддерживающей 
поступательное развитие страны во всех областях: 
от социальных и экономических, до обороноспо-
собности и сохранения национальной идентич-
ности. Бюджетный сектор экономики – это мил-
лионы работников, в том числе врачей и учителей, 
труд которых (в том числе – сложный и качествен-
ный) должен быть адекватно оценен и справедли-
во оплачен, поскольку от этого  зависит эффектив-
ность реализации конституционных прав граждан 
на оказание медицинских услуг и образование. 

Функционирование российской национальной 
системы оплаты труда работников бюджетных 
организаций началось с введением в действие 
Постановления Правительства РФ от 14 октя-
бря 1992 г. № 785 «О дифференциации в уровнях 
оплаты труда работников бюджетной сферы на 
основе Единой тарифной сетки»1. До этого мо-
мента продолжали действовать нормативно-пра-
вовые акты, регулирующие вопросы оплаты труда 
бывшего СССР. Основные правила формирования 
централизованных систем оплаты труда были за-
фиксированы в 37 ст. КЗОТ СССР, а также положе-
ниях ст. 77–94 КЗоТ РФ2: 
•	 оплата труда рабочих должна была произво-

диться на основе тарифных ставок (окладов), 
которые утверждались в централизованном 
порядке;

•	 выполняемые работы относились к опреде-
ленным тарифным разрядам и присвоенным 
квалификационным разрядам рабочим;

•	 оплата труда служащих производилась на ос-
нове схем должностных окладов, так же ут-
верждаемых в централизованном порядке;

•	 должностные оклады служащим устанавлива-
лись администрацией организации в соответ-
ствии с должностью и квалификацией работ-
ника;

1 Постановление Правительства РФ от 14 октября 1992 г. № 785  
«О дифференциации в уровнях оплаты труда работников бюджетной 
сферы на основе Единой тарифной сетки» (с изменениями и дополне-
ниями) (утратило силу). Электронный ресурс. URL: https://base.garant.
ru/100899/#friends (дата обращения: 24.03.2025 г.).
2 Основы законодательства Союза ССР и союзных республик о труде. 
от 15 июля 1970 года (в ред. Указа Президиума ВС СССР от 26.01.83 № 
8723-X, Законов СССР от 27.11.85 № 3662-XI, от 12.05.91). Электронный 
ресурс. URL: https://normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documen
tId=25221 (дата обращения: 24.03.2025 г.).
«Кодекс законов о труде Российской Федерации» (утв. ВС РСФСР 
09.12.1971) (ред. от 10.07.2001, с изм. от 24.01.2002). Электронный ре-
сурс. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_1035/ 
(дата обращения 24.03.2025 г.).

•	 по результатам аттестации администрация 
организации была вправе изменять должност-
ные оклады служащим в рамках, установлен-
ных минимальных и максимальных размеров 
по соответствующей должности (категории);

•	 были предусмотрены доплаты за работы с 
вредными и тяжелыми условиями труда;

•	 устанавливались доплаты за климатические 
условия;

•	 администрация имела полномочия при низких 
показателях трудовой деятельности снижать 
квалификационный разряд или устанавливать 
минимальный размер оклада по должности.
Таким образом, применялся хорошо извест-

ный в настоящее время подход, определяющий 
общие рамки оплаты труда и вариативные воз-
можности администрации стимулировать отли-
чившихся работников через повышение тариф-
ной ставки или размера оклада или, наоборот, 
снижать их.

Советская система оплаты труда было дети-
щем известных ученых из числа сотрудников 
НИИ труда и практиков. Среди них необходимо 
выделить Капустина  Е.И. (он многие годы воз-
главлял институт), Гондберга Я.И., Орловско-
го И.А. [1], Шкурко С.И. [2] (в дальнейшем он про-
должил работать в Госкомтруде СССР), а также 
одного из крупных руководителей Госкомтруда 
СССР Сухаревского Б.М., курировавшего вопросы 
оплаты труда.

При этом, после внесения поправок в КЗоТ РФ 
в 1992 г. исчезла ст. 79, декларировавшая центра-
лизованный подход к разработке тарифных ста-
вок и сетки должностных окладов. Новые власти 
проводили политику передачи полномочий по 
организации оплаты труда исключительно адми-
нистрациям организаций. Но у бюджетных ор-
ганизаций учредителем оставалось государство 
и по этой причине отказаться от регулирования 
системы оплаты труда полностью было невоз-
можно. 

В 1991 г. в стране сложилась сложная социаль-
но-экономическая ситуация, при которой начала 
расти инфляция и снижаться реальное содержа-
ние заработной платы, что особенно почувство-
вали на себе работники бюджетных организаций. 
По воспоминаниям бывшего заместителя Мини-
стра труда РСФСР П.М. Кудюкина (отвечал за со-
циальное партнерство), в том году правительство 
из всех представленных отраслевыми профсоюз-
ными объединениями на утверждение отрасле-
вых соглашений согласовало только одно – с про-
фсоюзом угольщиков. Под давлением обещания 
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всероссийской стачки шахтеров вопреки всем 
формальным правилам (полномочия по реги-
страции были в компетенции тогдашнего мини-
стра Шохина А.Н.) данное соглашение со стороны 
правительства подписал Е.Т. Гайдар.

Однако проблемы с заработной платой нарас-
тали и в январе 1992 г. было проведено совеща-
ние у заместителя председателя Правительства – 
Министра труда Шохина А.Н., где было принято 
принципиальное решение о необходимости раз-
работки новой системы оплаты труда. После до-
клада Шохина по данному вопросу Президент 
РСФСР Б.Н. Ельцин, дал указание приступить к 
разработке нового положения, которое учитыва-
ло бы необходимость унификации системы опла-
ты труда с тем, чтобы исключить возможность от-
дельным отраслям через профсоюзы добиваться 
от правительства более высоких показателей за-
работной платы и тем самым сократить давление 
на бюджетную систему.

Кроме того, необходимо было решать утили-
тарную задачу: рассчитывать финансовые обяза-
тельства государства. По этой причине следовало 
сформировать общую структуру оплаты труда ра-
ботников бюджетных организаций, на основе ко-
торой можно было бы Минфину России, отрасле-
вым ведомствам и администрациям субъектов РФ 
провести расчеты необходимого фонда оплаты 
труда. Исходя из данной задачи Минтруд России 
при участии специалистов НИИ труда и отрасле-
вых ведомств приступил к выработке решения 
по созданию централизованной системы оплаты 
труда. 

В данной работе принимали участие со сторо-
ны Минтруда России заместитель министра Бат-
каев Р.А, руководители структурных подразделе-
ний министерства – Тестов Е.В., Барышев В.Н., 
Ильин И.В., Ковязина Н.З., Саркисянц Е.А. Ос-
новную работу, конечно же, сделали сотрудники 
Института труда – главного советского и россий-
ского научного и экспертного центра в области 
социально-трудовых вопросов. Среди специали-
стов, которые непосредственно осуществляли 
разработку идей применения Единой тарифной 
сетки, были Яковлев Р.А. [3; 4], Кокин Ю.П. [5], Ши-
рокова Л.Н., Никифорова А.А., Ильин С.П., Соро-
кина Н.П., Карлова М.В., Софинский Н.А., Слезин-
гер Г.Э., Ананьева Ю.Д., Зубкова А.Ф.

ЕТС создавалась на основе имевшейся у специ-
алистов Минтруда России и экспертов НИИ труда 
опыта организации отраслевых систем оплаты 
труда в бывшем СССР. В 1986 г. ЦК КПСС, Совми-
ном СССР и ВЦСПС было принято специальное 

постановление3 о совершенствовании оплаты 
труда, которое содержало в себе все основные 
принципы последующих построений систем 
оплаты труда в Российской Федерации:
•	 единая сетка должностных окладов;
•	 ведущая роль постоянной части оплаты труда 

(тарифные ставки, должностные оклады долж-
ны быть выше 50% от общей суммы заработ-
ной платы);

•	 применение категорий для дифференциации 
сложностей работ;

•	 установление диапазона окладов по одной 
должности;

•	 проведение аттестации сотрудников для уста-
новления тарифной ставки или должностного 
оклада;

•	 применение доплат за достижения в труде на 
определенный период;

•	 введение системы премирования за конкрет-
ный результат;

•	 премирование руководителей исключительно 
в случае 100% выполнения плана-задания.
Следует также обратить внимание на тот 

аспект, что централизованная система оплаты 
труда в СССР предполагала наличие отраслевых 
особенностей, связанных с характером и сложно-
стью труда. Но при этом, например, в отраслевых 
системах оплаты4 труда применялись и общие 
правила:
•	 категорирование уровня оплаты труда в зави-

симости от значимости учреждения на катего-
рии (союзного, республиканского, областного, 
районного значения организаций)5;

•	 применение надбавок за стаж работы в отрасли;

3 Постановление ЦК КПСС, Совмина СССР, ВЦСПС от 17.09.86 № 1115 «О 
совершенствовании организации заработной платы и введении новых 
тарифных ставок и должностных окладов работников производствен-
ных отраслей народного хозяйства». Электронный ресурс.URL: https://
normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=35637 (дата об-
ращения: 25.03.2025 г.).
4 Постановление Совета Министров СССР от 5 июня 1957 года № 660 
«Об оплате труда работников науки» (с изменениями на 10 ав-
густа 1990 года). Электронный ресурс. URL: https://docs.cntd.ru/
document/901750457 (дата обращения: 25.03.2025 г.). 
Приказ Министерства здравоохранения СССР от 30 декабря 1976 года 
№ 1250 «Об утверждении «Инструкции о порядке исчисления заработ-
ной платы работников здравоохранения и социального обеспечения» 
и других документов по оплате труда работников здравоохранения» 
Электронный ресурс. URL: https://www.law.ru/npd/doc/docid/420238623/
modid/99?ysclid=m8srl9u4hj917779287(дата обращения: 25.03.2025 г.).
Приказ Министерства культуры СССР от 29 декабря 1976 года «Об ут-
верждении Положения об условиях и оплате труда работников концерт-
ных организаций, музыкальных и танцевальных коллективов» Элек-
тронный ресурс. URL:  https://www.glavbukh.ru/npd/edoc/99_901974642 
(дата обращения: 25.03.2025 г.).
Постановление Госкомтруда СССР и ВЦСПС от 5 января 1990 года №1–2 
«О введении новых условий оплаты труда работников культурно-про-
светительных учреждений, театрально-зрелищных предприятий и го-
сударственных архивов» (с изменениями на 6 июня 1991 года). Элек-
тронный ресурс. URL: https://docs.cntd.ru/document/901776575 (дата 
обращения: 25.03.2025 г.).
5 В системе образования и науке таких категорий насчитывалось 3, а в 
системе здравоохранения 11, в организациях культуры – 4.
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•	 надбавки за квалификационную категорию;
•	 установление надбавок за почетные звания, 

ученые степени и звания;
•	 доплаты за особые условия труда;
•	 доплаты за работу в сельской местности;
•	 доплаты за высокие достижения.

При этом уровень дифференциации оплаты 
труда в системе высшего образования и науке был 
равен коэффициенту 5 (для ассистента/младшего 
научного сотрудника без степени и для ректора/
директора, доктора наук вуза или НИИ, относя-
щегося к 1 первой категории). Уровень оплаты 
труда заместителей руководителей учреждений 
отличался всего на 9%, а руководителей структур-
ных подразделений (кафедр, отделов) – на 33%. В 
здравоохранении дифференциация оплаты труда 
между должностью санитарки (категория млад-
ший медицинский персонал) и должностью глав-
ного врача учреждения, отнесенного к союзному 
значению (категория руководители), составляла 
3,33 раза. В библиотечной системе разница между 
библиотекарем со средним образованием и ру-
ководителем библиотеки союзного значения со-
ставляла 2,72 раза, а дифференциация в оплате 
труда артиста вспомогательного состава и худо-
жественного руководителя – 4,09 раза.

Отметим, что в Поставлении Госкомтруда 
СССР и ВЦСПС о системе оплаты труда работни-

ков культуры был прямо сформулирован тезис о 
необходимости обеспечить сбалансированность 
распределения фонда оплаты труда в пользу 
творческих работников, которые, собственно, 
и создают ценности. Также был установлен 10–
30%-й зарплатный диапазон для заместителей и 
руководителей культурно-просветительных уч-
реждений, театрально-зрелищных предприятий 
и государственных архивов. 

Необходимо обратить внимание, что прави-
тельство СССР внимательно относилось к под-
держанию соотношений между уровнем средней 
заработной платы в целом по экономике и уров-
нями оплаты труда в бюджетных отраслях. Что 
являлось залогом комплектования данных секто-
ров экономики высоко квалифицированными и 
мотивированными кадрами. А это в свою очередь 
обеспечивало высокое качество бюджетных услуг 
для населения и всего народного хозяйства.

Отставание динамики роста заработных плат 
в бюджетном секторе от общего роста в целом 
по экономике началось с середины 70-х гг. 20-го 
века (рис. 1), что, возможно, связано с включени-
ем СССР в гонку вооружений в период Холодной 
войны с США. Тем не менее финансирование на-
учной деятельности по-прежнему оставалось 
приоритетом для советских властей, а вот забота 
о работниках культуры, здравоохранения, обра-

Рис. 1 / Fig. 1. Динамика средней заработной платы в целом и по отдельным отраслям экономики РСФСР в период 1940–1990 гг. (руб.) / 
Dynamics of average wages in general and in certain sectors across the RSFSR economy from 1940 to 1990 (in rubles)  

Источник / Source: составлено автором по данным: Среднемесячная начисленная заработная плата работников по отраслям экономики Рос-
сийской Федерации за 1940, 1945, 1950-2004 гг. Электронный ресурс.URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/t7.doc (дата обращения 
15.03.2025 г.). / compiled by the author based on the data of: Average monthly accrued wages of workers in the sectors of the economy of the Russian 
Federation for 1940, 1945, 1950-2004. An electronic resource.URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/t7.doc (accessed on 15.03.2025).
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зования и социальной защиты отошла на второй 
план.

Советская система оплаты труда в бюджетных 
отраслях схематично представлена на рис. 2. В со-
став ее базовых элементов входили:
•	 отраслевая схема окладов/тарифных ставок;
•	 межотраслевая схема окладов/тарифных ставок;
•	 группировка схемы на четыре профессио-

нальные группы (руководители, специалисты, 
вспомогательный персонал, рабочие):

•	 единая дифференциация окладов/тарифных 
ставок в зависимости от категории учрежде-
ния (союзное, республиканское, областное, 
районное);

•	 установление конкретного размера оклада/
ставки по итогам аттестации в рамках мини-
мальных и максимальных диапазонов;

•	 доплаты (за особые и тяжелые условия труда, 
климатические условия, за работу в сельской 
местности, формальные звания и степени);

•	 премии за достижения и по итогам работы ор-
ганизации.
Нетрудно заметить, что в настоящее время ис-

пользуются практически все ее элементы в систе-
мах оплаты труда работников бюджетной и ком-
мерческой сфер.

ЕТС: ГЛАВНЫЕ ЭЛЕМЕНТЫ  
И ОСНОВНЫЕ ОСОБЕННОСТИ

Так что же представляла из себя ЕТС, ставшая 
на целых 16 лет (1992–2007 гг.) главным меха-
низмом определения уровня заработной платы 
бюджетников? Вполне очевидно, она не могла 
кардинально отличаться от привычных и апроби-
рованных десятилетиями схем. Иначе пришлось 
бы перестраивать систему финансовых расчетов 
по ее обеспечению и трудовое законодательство. 
Да и средств у государства в тот период было 
мало: доля бюджета в ВВП сократилась в 2,5 раза, 
инфляция составляла 15% в месяц. 

Кроме того, нельзя забывать и социальный 
фактор: в 1992 г. резко обострились взаимоотно-
шения Президента Ельцина и Верховного Совета 
РСФСР6. По этим причинам провести какую-то 
дополнительную работу по внесению кардиналь-
ных поправок в трудовое законодательство было 
нереально. Это обстоятельство и отсутствие в ко-
6 Постановление Съезда Народных Депутатов  Российской Советской 
Федеративной Социалистической Республики от 1 ноября 1991 года 
№  1829-I «О социально-экономическом положении в РСФСР». Элек-
тронный ресурс. URL: http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&link_
id=9&nd=102012916 (дата обращения: 25.03.2025 г.).
Татаркин А.И., Берсенев В.Л. Крутой разворот к рынку. Экономиче-
ская реформа в России (1992–1998 гг.) и ее последствия. Экономика 
региона. 2016. Т. 12, вып. 2. С. 325-341 doi 10.17059/2016–2–1 УДК 
338.22(930.23)А.

Рис. 2 / Fig. 2. Принципиальная схема системы оплаты труда в СССР / Basic diagram of the wage system in the USSR

Источник / Source:  составлено автором / compiled by the author.
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манде младореформаторов специалистов в об-
ласти трудовых отношений по сути обеспечило 
преемственность и стабильность правового регу-
лирования заработной платы (не было их и сре-
ди многочисленных иностранных советников, за 
исключением специалистов в области программ 
борьбы с безработицей). 

В то же время из-за давления Верховного Со-
вета на правительство в середине 1992 г. был 
принят закон о бюджете на 1992 г.7, которым 
устанавливались дополнительные ассигнования 
на народное образование и подготовку кадров в 
размере 20932,6 млрд руб., культуру – в размере 
1500 млрд руб. В целом социальные расходы были 
увеличены с 5 до 7,9% ВВП при общем бюджетном 
дефиците в 4,1% ВВП.

Надо отдать должное сотрудникам Минтру-
да России, которые совместно со специалистами 
НИИ труда смогли за короткий период провести 
серьезную аналитическую и содержательную ра-
боту по конструированию рабочей схемы оплаты 
труда для бюджетных организаций. Через годы 
понимаешь, насколько трудно было им в борь-
бе «рыночников» с «консерваторами» сохранить 
управляемость системы. 

Как отмечает И. Соколов, Минфин России в этот 
период отказывался выделять бюджетным органи-
зациям запланированные ресурсы, последователь-
но сократив долю расходов на бюджетную сферу в 
период 1992–1998 гг. почти на 50% [6].

Эта политика соответствовала взглядам ре-
форматоров (Е.Т. Гайдар был убежденным сто-
ронником модели «шоковой терапии», разрабо-
танной для социально-экономических реформ 
в Чили группой экспертов во главе с Милтоном 
Фридманом, которая предполагала сокращение 
государственных расходов во всех областях).

Преобразования советской системы опла-
ты труда коснулись нескольких моментов. Во-
первых, вместо разнообразных отраслевых си-
стем оплаты труда вводилась единая тарифная 
сетка. Во-вторых, были отменены категории уч-
реждений в зависимости от уровня подчиненно-
сти. В-третьих, ликвидированы диапазоны окла-
дов/ставок. В-четвертых, все личные достижения 
включались в оклад, а дифференциация между со-
трудниками одной квалификации производилась 
на основе аттестации и присвоения более высоко-
го разряда, который формировал размер оклада с 
учетом званий и степеней. В-пятых, практически 
7 Закон РФ от 17 июля 1992 года № 3331–1 «О бюджетной системе Рос-
сийской Федерации на 1992 год». Электронный ресурс.  URL: https://
normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=28804 (дата об-
ращения 25.03.2025 г.).

ликвидировалась премиальная система: для бюд-
жетных организаций был установлен лимит от 2 
до 5% от фонда оплаты труда для премирования.

Единая тарифная сетка окладов состояла из 18 
разрядов. Разряды присваивались работникам на 
основе установления должностных обязанностей 
с учетом положений ЕКТС. Она дифференцирова-
лась по трем уровням:
•	 технические исполнители (диапазон окладов 

от 1 до 5 разряда);
•	 специалисты (диапазон окладов от 4 до 11 раз-

ряда);
•	 руководители (диапазон окладов от 3 до 18 

разряда).
Таким образом, мы видим, что два элемента 

общей конструкции советской системы оплаты 
труда – схема окладов/тарифных ставок и класси-
фикация по группам работников были использо-
ваны в ЕТС в полном объеме. 

Далее, были установлены особенности отрас-
левых систем оплаты труда для следующих видов 
экономической деятельности: культура и искус-
ство, редакции газет и журналов, наука и научное 
обслуживание, образование, здравоохранение и 
социальная защита населения, физическая куль-
тура и спорт, сельское хозяйство, лесное и охот-
ничье хозяйство, водное хозяйство, рыбное хо-
зяйство, гидрометеорологическая служба, прочие 
виды деятельности бюджетной сферы.

Следует обратить внимание, что отраслевые 
особенности по оплате труда, зафиксированные 
в ЕТС, касались исключительно бюджетной сфе-
ры. Это означало сокращение видов экономи-
ческой деятельности и количества работников, 
к которым можно было бы применить данную 
систему. Все внебюджетные организации теперь 
могли отправляться в самостоятельное плавание 
при конструировании механизма стимулирова-
ния работников. Однако, косвенное влияние ЕТС 
ощущалось и на них, поскольку при расчете себе-
стоимости затрат при исполнении работ и услуг 
по государственным заказам компании были вы-
нуждены производить калькуляцию основыва-
ясь на новых документах, а для государственных 
финансовых органов они являлись базовыми при 
планировании расходов по фондам оплаты труда.

Еще одним элементом ЕТС являлась единая 
схема разрядов оплаты труда для общеотрасле-
вых должностей служащих. 

Для сохранения дифференциации в оплате 
труда между отраслями с целью учета разного 
уровня сложности проводимых работ при приме-
нении разрядов (меньший или больший их уро-
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вень) в ЕТС фиксировался разный уровень ква-
лификации, который требовался для исполнения 
трудовых функции по группам должностей.

Еще одним элементом ЕТС стало положение, 
которое определяло право руководителей орга-
низаций самостоятельно в отношении высоко-
квалифицированных рабочих устанавливать им 
ставки и оклады в рамках 9–10 разрядов, а для от-
дельных видов работ в пределах 11–12 разрядов, 
что соответствовало уровню оплаты труда специ-
алистов, имевших высшее специальное образова-
ние (общий порядок тарифной сетки для рабочих 
был установлен в пределах с 1 по 8 разряд). Это 
не было каким-то новшеством по отношению к 
советской системе: в ней также можно было уста-
навливать или снижать разряды.

Также руководители организаций получа-
ли полномочия самостоятельно устанавливать 
в пределах выделенных бюджетных ассигнова-
ний систему надбавок и доплат стимулирующе-
го характера в соответствии с квалификацией и 
сложностью работ, выполняемых работниками. 
Однако размер такого фонда составлял всего 5% 
от общего фонда оплаты труда. В этом сказывался 
подход Минфина России по ограничению бюд-
жетных расходов и выделению ограниченных 
средств на финансирование оплаты труда.

В соответствии с действовавшим на тот пери-
од положением КЗОТ РСФСР о равенстве МРОТ 
ставке первого разряда, базовой ставкой перво-
го разряда был определен именно размер МРОТ. 
Данное положение позволяло достаточно точно 
произвести расчеты бюджетных обязательств по 

всей сетке, поскольку в практике применения си-
стемы оплаты труда работников бюджетной сферы 
применялось правило установления предельной 
численности сотрудников организаций, а также 
согласование штатной структуры. Эта практика 
перекочевала из бывшего СССР: в 1967 г. была вы-
пущена специальная инструкция Минфина РСФСР, 
которая обязывала организации осуществлять 
планирование сметы расходов на оплату труда в 
соответствии с утвержденными вышестоящими 
органами штатными расписаниями8.

В связи с этим бюджетные организации получали 
четкие показатели размеров ассигнований на фонд 
оплаты труда. Органы исполнительной власти име-
ли полную информацию о количестве сотрудников, 
а также о распределении утвержденной численности 
по конкретным разрядам тарифной сетки.

Также на переходный период были определе-
ны защитные меры от снижения зарплат в виде 
доплат разницы между вновь установленной 
ставкой и ранее получаемой заработной платой.

Министерство труда РФ получало право уста-
навливать для отраслей бюджетной сферы раз-
ряды оплаты труда ЕТС в случае внесения таких 
документов федеральными органами исполни-
тельной власти, которые должны были учитывать 
особенности работ по их сложности и квалифика-
ции работников, их выполняющих.

8 Инструкция Министерства финансов РСФСР от 4 сентября 1967 г. 
№ 01/673 «О специальных средствах учреждений, состоящих на респу-
бликанском бюджете РСФСР, республиканских бюджетах автономных 
республик и местных бюджетах». Электронный ресурс. URL: https://
normativ.kontur.ru/document?moduleId=1&documentId=60047 (дата об-
ращения: 25.03.2025 г.).
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Рис. 3 / Fig. 3. Принципиальная схема организации оплаты труда в бюджетных организациях по правилам ЕТС / A schematic diagram 
of the organization of remuneration in budget organizations according to the rules of the ETC / Basic scheme of the remuneration structure 
in budgetary organizations according to the Unified Tariff System rules
Источник / Source:  составлено автором / compiled by the author.
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На момент начала действия ЕТС дифференци-
ация в оплате труда между 1 и 18 разрядами была 
принята с коэффициентом 10,07, а коэффициент 
повышения оплаты труда между разрядами со-
ставил 1,3.

Принятие новых правил игры (ЕТС) при фор-
мировании системы оплаты труда сыграло важ-
ную роль в государственной системе Российской 
Федерации по управлению заработной платой и 
мотивацией труда работников бюджетной сфе-
ры. С одной стороны, была подтверждена пре-
емственность в отношении зарекомендовавших 
себя с наилучшей стороны советских правил и 
подходов в организации оплаты труда, которые 
предполагали:
•	 равную оплату за равный труд; 
•	 учет квалификации и сложности работ при 

определении оплаты труда работников;
•	 приоритет основной части заработной платы 

(оклада, тарифной ставки) по отношению к 
переменной части для различных отраслей;

•	 стабильность и предсказуемость уровня опла-
ты труда;

•	 возможность повышения заработной платы 
при профессиональном росте работника;

•	 учет особых условий труда и компенсации за 
сверхнормативную работу;

•	 стимулирование работников за работу в соци-
ально значимых для общества направлениях 
(например, работа в сельской местности, от-
дельных сферах);

•	 обеспечение физического воспроизводства ра-
бочей силы (опора первого разряда на МРОТ, 
равного прожиточному минимуму, а также 
применение районных коэффициентов повы-
шения оплаты труда);

•	 соблюдение социальной справедливости при 
оплате труда (в части ограничения оплаты тру-
да руководящего менеджмента;

•	 прозрачность и контролируемость расходов;
•	 удобство и простата централизованного пла-

нирования бюджетных расходов.
Другой стороной ЕТС, которую можно оце-

нить с позиции недостатков, являлось то обсто-
ятельство, что она позволяла при установлении 
разряда конкретному работнику принимать во 
внимание наличие почетных званий или ученых 
степеней, которые не были связаны с исполнени-
ем должностных обязанностей. Тем самым, созда-
вались условия для оплаты так называемой «из-
быточной» компетенции. Например, обладатель 
ученой степени в должности административного 
работника, чьи функции не были связаны с раз-

витием и применением научных знаний, получал 
преимущество перед коллегами, занимавшими 
аналогичные должности и выполнявших такие же 
функции, в размере заработка.

В последствии такая ситуация начала стиму-
лировать работников получать ученые степени 
не с целью развития научной мысли, а с целью 
приобретения права на более высокую оплату 
труда. 

Данный вопрос и по сию пору является остро 
дискуссионным. Не вызывает сомнение, что в 
системе образования и научной деятельности со-
хранение градации в оплате труда между работ-
никами, имеющими разные ученые степени и 
звания, вполне оправданно. Этому есть резонное 
обоснование: поскольку работники, добившиеся 
признания в научном сообществе и создавшие 
приращения знаний, в последствии непосред-
ственно используют их в работе, постольку они 
обладают более высокой профессиональной ком-
петенцией и реализуют свои должностные функ-
ции более качественно. По своей сути доплаты 
за звания и степени – это доплаты за более каче-
ственный и сложный труд.

ПОЧЕМУ ЕТС НЕ СМОГЛА РЕШИТЬ ГЛАВНУЮ 
ЗАДАЧУ – ОБЕСПЕЧИТЬ СОХРАНЕНИЕ РЕАЛЬНОЙ 

ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТЫ БЮДЖЕТНИКОВ
К 1992 г. произошел резкий отрыв роста сред-

ней заработной платы в целом по экономике от 
динамики зарплат в бюджетных отраслях. При 
этом в культуре и искусстве он достиг двукратно-
го размера, а оплата труда в науке, которая в СССР 
была выше, чем в среднем по экономике, стала 
отставать на 50% (рис. 4).

В дальнейшем положение несколько стаби-
лизировалось и средняя зарплата работников 
культуры и искусства приблизилась к средней по 
экономике, а в сфере науки ситуация даже улуч-
шилась. Однако, начиная с 1996 г. и вплоть до 
2000  г. динамика соотношения зарплат в эконо-
мике и в бюджетных здравоохранении, образова-
нии, культуре и искусстве вновь стала негативной 
для данных отраслей (рис. 5). 

Таким образом, ЕТС не смогла решить главную 
задачу – обеспечить сохранение реальной зара-
ботной платы бюджетников, а также обеспечить 
конкурентоспособность зарплат по сравнению 
с иными видами экономической деятельности. 
Впрочем, винить в этом разработчиков ЕТС вряд 
ли возможно, поскольку наполнение тарифной 
сетки полностью зависело от выделяемых в бюд-
жете ресурсов.
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Следует также обратить внимание на то обстоя-
тельство, что выправлению ситуации не помогало 
развитие платных услуг населению, которые мог-
ли реализовывать бюджетные организации. Ска-
зывалось общее обнищание населения. По данным 
статистики, уровень бедности составлял в 90-х гг. 
свыше 30% от общей численности населения9.

Право на использование внебюджетных 
средств у образованных государством учрежде-
ний появилось еще в СССР. В 25 апреля 1923 г. было 
издано Постановление Народных Комиссариатов 
Рабоче-Крестьянской Инспекции и Финансов «О 
предельных нормах авансовых выдач»10, кото-
рое позволяло учреждениям получать дополни-
9 Демоскоп. № 11–12, 12–25 марта 2001. Электронный ресурс. URL: 
https://www.demoscope.ru/weekly/011/tema02.php (дата обращения: 
26.03.2025 г.).
10 Постановление Народных Комиссариатов Рабоче-Крестьянской Ин-
спекции и Финансов. О предельных нормах авансовых выдач. 25 апре-
ля 1923 года // Распубликовано в № 95 газеты «Экономическая Жизнь» 
от 1 мая 1923 года. Электронный ресурс.URL: https://docs.historyrussia.
org/ru/nodes/358963 (дата обращения: 26.03.2025 г.).

тельные доходы от выполнения научно-исследо-
вательских работ, реализации образовательных 
программ, сдачи в аренду имеющегося имуще-
ства, продажи архивной макулатуры, продажи 
музейных фондов. 

Еще одним важным фактором, который стал 
препятствием в выправлении ситуации с уров-
нем оплаты труда после введения ЕТС, была но-
вая методика расчета прожиточного минимумам. 
Для целей определения МРОТ в СССР исполь-
зовалась система потребительских бюджетов. 
21 мая 1991 г. даже был издан специальный указ 
Президента СССР, которым определялась техно-
логия его расчета и главной целью являлось обе-
спечение должного уровня социальной защиты11. 
Но в конце 1991 г. после предложения Министра 

11 Указ Президента СССР от 21 мая 1991 года № УП-1995 «О минималь-
ном потребительском бюджете». Электронный ресурс. URL: https://
docs.cntd.ru/document/902066650?ysclid=m91d78pfx273395646 (дата об-
ращения: 26.03.2025 г.).
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Рис. 4 / Fig. 4. Динамика средней за-
работной платы по экономике в целом 
и отдельных бюджетных отраслях в 
1991–1992 гг. / Dynamics of average 
wages in the economy as a whole and in 
certain public sectors in 1991–1992

Источник / Source: Среднемесячная начислен-
ная заработная плата работников по отраслям 
экономики Российской Федерации за 1940, 
1945, 1950-2004 гг. Электронный ресурс URL: 
https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/ t7.doc 
(дата обращения: 26.03.2025 года) / compiled 
by the author according to Rosstat data: The 
average monthly accrued wages of workers in the 
sectors of the economy of the Russian Federation 
for 1940, 1945, 1950-2004. Electronic resource 
URL: https://rosstat. gov.ru/storage/mediabank/
t7.doc (accessed on 26.03.2025).
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Рис. 5 / Fig 5. Динамика соотношения 
заработной платы по бюджетным 
отраслям к средней заработной плате 
по экономике / Dynamics of the wage 
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wage in the economy

Источник / Source: составлено автором по 
данным Росстата / compiled by the author 
according to Rosstat.
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труда РФ А.Н. Шохина и согласия Президента РФ 
Б.Н. Ельцина было поручено сотрудникам мини-
стерства (начальник Управления уровня жизни 
Е.Ш. Гонтмахер) разработать усеченный вариант 
прожиточного минимума. 

2 марта 1992 г. появился Указ Президента РФ12, 
которым были определены новые подходы для 
формирования уровня прожиточного минимума, 
а значит и для МРОТ.

Новый указ изменил базовые подходы к поня-
тию воспроизводства рабочей силы (рис. 6). Вместо 
расширенного воспроизводства произошел пере-
ход к воспроизводству на уровне восстановления 
физических возможностей (простое воспроиз-
водство). То есть, по сути в указе были воспроиз-
ведены основные постулаты научных разработок, 
связанные с определением порогового значения 
нищеты, которые разрабатывались в НИИ труда в 
отделе уровня жизни Т.В. Ярыгиной и Управлении 
уровня жизни и демографии Госкомтруда СССР 
(начальник управления – Ткаченко А.А.). 

Тема физиологического минимума разрабаты-
валась С. В. Шиловым и А.Л. Сафоновым [7] (отдел 
потребительских бюджетов Госкомтруда СССР) в 
1990–1991 гг. применительно к формированию 
минимального набора продуктов и одежды для 

12 Указ Президента РФ № 210 от 2 марта 1992 года «О системе мини-
мальных потребительских бюджетов населения Российской Федера-
ции». Электронный ресурс. URL: https://normativ.kontur.ru/document?m
oduleId=1&documentId=1740 (дата обращения: 26.03.2025 г.).

системы талонов, которые применялись в период 
возникшего дефицита товаров, но никогда не рас-
сматривалась как база для расчета прожиточного 
минимума.

Отметим, что после смены руководства Мин-
труда России (вместо А.Н. Шохина Министром 
был назначен бывший сотрудник Госкомтруда 
СССР и Совета Министров СССР Г.Г. Меликьян) 
новый министр отказался, по воспоминаниям 
Е.Ш. Гонтмахера, подписывать подготовленную 
методику расчета физиологического миниму-
ма, полагая что ее официальный статус вызовет 
острую политическую полемику. В конечном ито-
ге методика ушла в регионы за подписью куриро-
вавшего на тот момент вопросы социальной по-
литики замминистра С.П. Шпилько.

Однако, несмотря на все перечисленные об-
стоятельства ЕТС начала жить и развиваться как 
в направлении улучшения условий труда, так и в 
сторону их ухудшения. Поскольку реальное зна-
чение имели бюджетные назначения отраслям, 
постольку резко увеличилась роль Минфина Рос-
сии в изменении условий применения ЕТС. Это 
проявлялось в нескольких направлениях. 

Во-первых, в начале 90-х гг. из-за противосто-
яния Верховного Совета и Президента утверж-
дение бюджета происходило с опозданием и на 
короткие сроки, что предопределяло возникно-
вение кассовых разрывов в доходах и расходах на 

Рис. 6 / Fig. 6. Основные положения указов о минимальном потребительском бюджете / Key aspects of the Decrees on the minimum 
consumer budget

Источник / Source:  составлено автором / compiled by the author.

Указ Президента СССР 
от 21 мая 1991 года №УП-1995

 «О минимальном потребительском бюджете».

Указ Президента Российской Федерации 
от 2 марта 1992 г. № 210

«О системе минимальных потребительских бюджетов населения  
Российской Федерации»

Ввести в практику осуществления социальной политики использование мини-
мального потребительского бюджета, определяющего расходы на приобре-
тение набора потребительских товаров и услуг для удовлетворения основных 
физиологических и социально-культурных потребностей человека.
Установить, что набор товаров и услуг минимальных потребительских 
бюджетов определяется для различных социально-демографических групп 
населения на основе научно обоснованных норм, национальных и других 
особенностей потребления, реальных возможностей экономики.

Разрабатывать республиканский минимальный потребительский бюд-
жет, исходя из набора потребительских товаров и услуг, удовлетворяю-
щих основные материальные и духовные потребности.

Осуществлять поэтапное повышение минимальных размеров оплаты 
труда, пенсий, пособий, стипендий и других социальных выплат с учетом 
указанных потребительских бюджетов и реальных экономических воз-
можностей

Рекомендовать при формировании натурально-вещественной структуры ми-
нимальных потребительских бюджетов включать в потребительские корзины 
сбалансированные наборы товаров и услуг по следующим основным статьям 
расходов человека или семьи: 

питание, включая хлеб и хлебопродукты, мясо и мясопродукты, молоко и 
молокопродукты, масло животное, яйца, рыбу и рыбопродукты, картофель, 
овощи и бахчевые, фрукты и ягоды, масло растительное и маргарин, сахар и 
кондитерские изделия, прочие продукты; 
одежда, белье, обувь; 
лекарства, предметы санитарии, гигиены; 
мебель, предметы культурно-бытового и 
хозяйственного назначения; 
жилище и коммунальные услуги; 
культурно-просветительные мероприятия и отдых; 
бытовые услуги, транспорт, связь; 
пребывание детей в дошкольных учреждениях.

На период преодоления кризисного состояния экономики опреде-
лять уровень (бюджет) прожиточного (физиологического) минимума, 
дифференцированного по основным социальным группам и характе-
ризующего минимально допустимые границы потребления важнейших 
материальных благ и услуг (продукты питания, предметы санитарии и 
гигиены, лекарства, жилищно-коммунальные услуги)
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финансирование бюджетных организаций. Бюд-
жетные лимиты доводились на короткий срок и 
решения, которые принимались в Минфине по 
очередности выделения ресурсов при резком ро-
сте инфляции в этот период, серьезным образом 
влияли на реальное содержание заработной пла-
ты. Если организации получали средства в начале 
периода, это были одни деньги, если в конце пе-
риода – другие, обесцененные инфляцией. 

Во-вторых, Минфин оказывал влияние через 
согласование предельной численности работни-
ков бюджетных организаций, подведомственных 
органам исполнительной власти.

В-третьих, в 1993 г. Президентом РФ был при-
нят указ, направленный на ограничение бюджет-
ных расходов: Минфину предоставлялось право 
решать вопросы порядка и времени индексации 
расходов на содержание бюджетных отраслей13.

Как видно из рис. 7, все последующие годы 
расходные обязательства по отношению к бюд-
жетным отраслям практически не менялись. При 
этом не имело значения наличие дефицита или 
13 Указ Президента Российской Федерации от 3 июня 1993 года № 842 
«О некоторых мерах по сдерживанию инфляции». Электронный ресурс. 
URL: http://pravo.gov.ru/proxy/ips/?docbody=&link_id=1&nd=102023980 
(дата обращения: 25.03.2025 г.).

профицита в консолидированном бюджете Рос-
сии, что, безусловно, оказывало влияние на эф-
фективность ЕТС как общего механизма системы 
оплаты труда в бюджетной сфере.

Негативным образом на положение с опла-
той труда бюджетников влияла задолженность 
по оплате труда, что вынудило власти принять 
специальные нормативно-правовые акты, на-
правленные на ужесточение ответственности 
должностных лиц14. Особенностью исполнения 
консолидированного бюджета того периода было 
то, что средства, предназначенные на финансиро-
вание бюджетных организаций, направлялись на 
расчетные счета коммерческих банков, которые 
злоупотребляли этим и несвоевременно зачисля-
ли доходы организаций на их счета, прокручивая 
средства в своих интересах. Кроме того, средства-
ми конкретных организаций первоначально рас-
поряжались органы исполнительной власти. Они 
создавали для этого специальные внебюджетные 
фонды, из которых производились расходы по их 

14 Указ Президента РФ от 19 января 1996 г. № 66 «О мерах по обеспе-
чению своевременности выплаты заработной платы за счет бюдже-
тов всех уровней, пенсий и иных социальных выплат» (с изменени-
ями и дополнениями). Электронный ресурс.URL: https://base.garant.
ru/105905/ (дата обращения: 25.03.2025 г.).
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Рис. 7 / Fig. 7. Расходы консолидированного бюджета РФ на социальную сферу / Expenditures of the consolidated budget of the Russian 
Federation on the social sector

Источник / Source: составлено автором по данным Росстата: Консолидированный бюджет Российской Федерации в 1995–2004 гг. Электронный ресурс.
URL: https://rosstat.gov.ru/bgd/regl/b11_13/IssWWW.exe/Stg/d5/22-04.htm?ysclid=m92c0zvyj1138171752 (дата обращения: 26.03.2025 г.) / compiled by the 
author according to Rosstat: Consolidated Budget of the Russian Federation in 1995-2004. An electronic resource. URL: https://rosstat.gov.ru/bgd/regl/b11_13/ 
IssWWW.exe/Stg/d5/22-04.htm?ysclid=m92c0zvyj1138171752 (accessed on 26.03.2025).
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указанию. При этом защиты целевого расходова-
ния средств на цели оплаты труда в тот период 
времени не существовало. 

После принятия решения о введении ЕТС нача-
лась работа отраслевых органов исполнительной 
власти в части трансформации отраслевых под-
ходов, что выражалось в лоббировании принятия 
дополнительных постановлений правительства, 
устанавливающих особенности применения еди-
ных подходов.

ВЫВОДЫ 
Проведенный анализ показал, что разработка 

Единой тарифной сетки и ее принятие в 1992 г. 
было вызвано необходимостью трансформи-
ровать подходы по оплате труда работников 
учреждений бюджетной сферы в соответствии 
с требованиями рыночной экономики и суще-

ствовавшей на тот момент социально-экономи-
ческой ситуации в стране. По своей сути ЕТС со-
стояла из основных компонентов, которые были 
разработаны специалистами НИИ труда Госком-
труда СССР для нужд советской экономики. При-
нятие ЕТС обеспечило преемственность и про-
зрачность механизмов стимулирования труда, а 
также порядка расчета бюджетных обязательств 
в данной области. Однако в связи с проблемами 
бюджетного дефицита, отсутствием казначей-
ской системы исполнения бюджета, невозмож-
ностью учитывать отраслевые особенности при 
оплате труда за более сложный и качественный 
труд ЕТС, к сожалению, не смогла изменить об-
щей для работников бюджетной сферы ситуации 
снижения соотношения оплаты труда в бюджет-
ных секторах по отношению к средней заработ-
ной плате в экономике. 
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Каждый человек в течение жизни так или 
иначе связан с организациями. Именно в орга-
низациях или при их содействии люди учатся, 
работают, развивают науку и культуру, вступают 
в продуктивную деятельность.

Нет организаций без людей и нет людей, ко-
торым не приходилось бы иметь дело с органи-
зациями. Организация – сложный механизм, у 
нее есть свой облик, культура, традиции, репу-
тация. Организации уверенно развиваются, ког-
да имеют обоснованную стратегию и эффектив-
но используют ресурсы. Они перестраиваются, 
когда перестают отвечать намеченным целям. 
Они погибают, когда оказываются неспособны-
ми выполнять свои задачи. Не понимая сущно-
сти организаций и закономерностей их разви-
тия, нельзя управлять ими эффективно. Зачем 
организации необходимы, как создаются и раз-
виваются, на каких принципах строятся, почему 
и как изменяются – ответы на эти и многие дру-
гие вопросы в той или иной мере дает теория 
организации [1, с. 10].

Экономика труда и эргономика взаимоувяза-
ны и согласованы – с одной стороны, эргономи-
ка позволяет оптимизировать взаимодействие 
человека с машинными системами, а с дру-
гой, – экономика труда ставит перед эргономи-
кой задачи по повышению производительности 
и работоспособности, по снижению утомляемо-
сти, тяжести, интенсивности и напряженности 
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труда, регламентации режимов труда и отдыха, 
экономии рабочего времени, продления трудо-
вого долголетия, сохранения жизни и здоровья 
работников, занятых производственной дея-
тельностью [2,  с. 276]. Эргономика выступает 
основой рационализации трудовых процессов 
и рабочих мест, поскольку изучает деятельность 
человека в его связи с техникой, машинами, 
средствами производства. Работы ученых сви-
детельствуют о высоком технико-экономиче-
ском эффекте, достигаемом при совершенство-
вании технологии, применении современных 
средств производства или орудий труда практи-
чески во всех отраслях промышленности, раз-
личных сфер жизни населения.

В рамках данного текста предполагаю рас-
смотреть ряд организационных положений, 
связанных с основными направлениями и теку-
щими задачами научных дисциплин, имеющих 
отношения к сфере труда в тесном и согласован-
ном взаимодействии с экономикой и организа-
цией труда по наиболее актуальным направле-
ниям деятельности (жизнедеятельности).

Гуманистическое проявление в сфере труда 
дает ощутимый эффект, тем самым доказывает-
ся, что гуманистическая экономика – экономи-
ка, в которой человек, личность поставлены во 
главу всей экономической деятельности, а сама 
деятельность направлена на удовлетворение 
потребностей, запросов человека, способствуя 

© Елин А.М., 2025
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не только достижению поставленной цели, но и 
удовлетворению социально важных потребно-
стей работников. 

Учеными подтверждено, что факторы про-
изводства в гуманитарной экономике способ-
ствуют не только росту эффективности и про-
изводительности труда, но и материальной, и 
духовной культуре, интеллектуальным ценно-
стям, развитию личностно-квалификационного 
и морально-этического потенциала, закрепле-
нию психологических, физиологических и иных 
установок, связанных с организацией процес-
сов труда, в том числе труда ученых, исследова-
телей и аналитиков. 

Экономика охраны труда – часть экономики 
труда, научной дисциплины, изучающей зако-
номерности социально-трудовых отношений. 
В центре ее внимания находится социальная 
характеристика труда, связанная с расходова-
нием нервной (психической) и мускульной (фи-
зической) энергии человека. (К слову сказать, 
в последний период времени в российском 
обществе отмечено нарастание расходования 
нервной энергии). Многие ученые-экономисты 
рассматривают безопасность (охрану) труда как 
один их основных компонентов трудовой дея-
тельности. Предметом изучения экономики ох-
раны труда часто выступают взаимоотношения 
(отношения) работодателей и работников, обу-
словленные факторами условий или организа-
ции труда. 

Выявлено, что управление охраной труда на-
ходится в прямой связи с формированием зако-
нодательной или нормативной правовой базы. 
Анализом и наблюдениями установлено, что 
охрана (безопасность) труда направлена на изу-
чение жизнедеятельности человека, в том числе 
непосредственно в технологиях и организации 
трудовой деятельности, совершенствовании 
приемов, методов и средств обеспечения бла-
гоприятных, безопасных и здоровых условий 
труда с одновременным повышением его эф-
фективности, производительности и устойчи-
вости экономики. Сформированная в рыночных 
условиях система государственного управления 
охраной (безопасностью) труда существенно 
изменила законодательную, нормативную пра-
вовую и организационную базу на всех уровнях 
управления.

Несмотря на то, что за последние годы в ор-
ганизациях Российской Федерации наблюдает-
ся снижение общего травматизма, уровень его 
показателей нельзя считать приемлемым.

По оценкам экспертов в Российской Федера-
ции ежегодно более 200 тыс. человек получают 
травмы различной степени тяжести, регистри-
руются около 10 тыс. случаев профессиональ-
ных заболеваний, более 14 тыс. человек стано-
вятся инвалидами вследствие трудового увечья 
или профессионального заболевания.

Неудовлетворительное состояние охраны 
труда наряду с рядом причин организацион-
ного, технического, технологического, соци-
ально-экономического, правового характера во 
многом объясняется низким уровнем компе-
тентности в вопросах охраны труда, как работо-
дателей, так и работников.

Анализ обстоятельств и причин производ-
ственного травматизма и профессиональных 
заболеваний подтверждает, что значительное 
количество несчастных случаев на производ-
стве происходит вследствие слабого знания 
должностными лицами и работниками осно-
вополагающих требований трудового законо-
дательства, нормативных правовых актов, со-
держащих государственные нормативные 
требования охраны труда, безопасных приёмов 
и методов организации безопасного выполне-
ния работ.

Исследованиями ученых и практиками уста-
новлено, что безопасность труда направлена на 
изучение деятельности и жизнедеятельности 
участников трудовых процессах с одновремен-
ным совершенствованием приемов, методов и 
способов их безопасного выполнения, гаранти-
рующего развитие, продление трудового долго-
летия, использование знаний, навыков и опы-
та лиц старших возрастных категорий и лиц с 
ограниченными возможностями или ограни-
чениями по выполнению отдельных операций 
или видов труда, но с гарантией повышения его 
производительности и эффективности в обу-
словленных пределах.

Гарантии приоритетов в развитии, сохра-
нении жизни и здоровья работников различ-
ных видов деятельности и форм собственности 
является важнейшим направлением государ-
ственной политики в сфере труда.  

Сформированная в рыночных условиях си-
стема управления охраной (безопасностью) 
труда существенно изменила законодательную, 
нормативную, правовую и организационную 
базу на всех уровнях управления. В работах 
ряда ученых и исследователей рассматривают-
ся оптимальные меры безопасности труда, ко-
торые базируются на Конституции Российской 



ВНИИ ТРУДА — 70 ЛЕТ / ALL-RUSSIAN RESEARCH INSTITUTE OF LABOR — 70 YEARS OLD

СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ   2/2025  26

Федерации, Трудовом кодексе Российской Фе-
дерации, ряде других федеральных законов и 
постановлений Правительства Российской Фе-
дерации по вопросам подготовки, обучения, 
повышения квалификации, умения, навыков 
и мастерства работников.  Основными мерами 
являются обеспечение приоритета сохранения 
жизни и здоровья в процессах труда; управле-
ние безопасностью труда; умеренный надзор 
и содействие общественному контролю за вы-
полнением норм, прав и законных интересов 
работников в области охраны труда; расследо-
вание несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний; установление 
гарантий и компенсаций за  работу с вредны-
ми и опасными условиями труда, неустрани-
мыми при современном техническом уровне 
производства и организации труда. Выполне-
ние требований охраны труда достигается со-
гласованной работой всего персонала организа-
ции. Руководитель (работодатель) обеспечивает 
выполнение комплекса мероприятий по без-
опасности и улучшению условий труда. Каждый 
работник несет свою долю ответственности в 
области охраны труда.

Требования охраны труда обязательны для 
исполнения юридическими и физическими ли-
цами при осуществлении ими любых видов де-
ятельности. Несмотря на то, что за последние 
годы в организациях Российской Федерации 
наблюдается снижение общего травматизма, 
уровень его показателей нельзя считать прием-
лемым. При этом, как свидетельствует между-
народная и отечественная практика, около 80% 
несчастных случаев происходит из-за ошибок 
или неправильных действий работников. На-
ряду с организационно-техническими причи-
нами (устаревшая техника и организация про-
изводства; аварийное состояние оборудования 
и др.) в процессах труда проявляются психоло-
го-педагогические причины несчастных случа-
ев (слабое внимание, эмоциональная неуравно-
вешенность, склонность к риску, неразвитость 
профессиональных качеств, необученность 
правилам и приемам безопасного труда и др.). 
Эффективность и результативность использую-
щихся в настоящее время форм и методов об-
учения и инструктирования работников по во-
просам охраны труда, в ряде случаев не дают 
желаемых результатов. Удельный вес лиц, охва-
ченных действующими формами обучения, не 
соответствует требованиям трудового законо-
дательства и нормативных правовых актов.

Охрана (безопасность) труда направлена на 
изучение жизнедеятельности человека в про-
цессе труда. Решение этих общегосударствен-
ных задач основано на совершенствовании 
принципов, процедур, приемов, методов, меха-
низмов и средств обеспечения благоприятных и 
безопасных условий труда с одновременным по-
вышением его эффективности и стабилизации 
экономики. Реализация этих подходов базиру-
ется на основополагающих принципах, гаран-
тирующих каждому работнику благоприятную 
здоровую обстановку на любом производствен-
ном участке или на его рабочем месте. Данные 
гарантии обеспечиваются государственными 
законодательными и нормативными правовы-
ми актами, основанными на соответствующих 
статьях Конституции Российской Федерации и 
Трудового кодекса Российской Федерации.

Изучение жизнедеятельности человека в 
процессах труда, совершенствование методов 
и средств обеспечения благоприятных и без-
опасных условий труда с одновременным по-
вышением его эффективности и стабильности 
(устойчивости) экономики является одной из 
основных задач научных и образовательных уч-
реждений на данном этапе развития экономики 
России. 

В работе [4] д. т. н., профессор Русак О.Н., рас-
сматривая вклад ученых России в развитие пре-
подавания в высшей школе и в общеобразова-
тельных учебных заведениях по дисциплинам 
«Безопасность жизнедеятельности» и «Основы 
безопасности жизнедеятельности», подчерки-
вал, что понятия «деятельность» и «жизнедея-
тельность» считаются синонимами, однако пер-
вому в научных исследованиях принадлежит 
приоритет.

Деятельности в научной литературе посвя-
щено много работ, в которых дано определение 
этого понятия, вскрыты наиболее существен-
ные характеристики человеческой деятельно-
сти, ее структура, предложены различные клас-
сификации видов деятельности и т. д. 

В самом общем виде деятельность опреде-
ляют как специфическую человеческую фор-
му активности, содержанием которой является 
целесообразное изменение и преобразование 
окружающего человека мира. В чем же специ-
фика этой активности? – задается вопросом 
автор, и дает следующий ответ: прежде всего 
в том, что деятельность носит целенаправлен-
ный характер, т. е. это такая активность, кото-
рая направлена на достижение сознательно по-
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ставленной цели. Для аспирантов, соискателей 
ученых степеней, научных сотрудников, рабо-
тающих в сфере экономики труда, достижение 
цели выступает той точкой, достижение кото-
рой дает право и возлагает на них обязанности 
для перехода на иной уровень деятельности на 
основе уже достигнутого.

Бесцельная активность не является деятель-
ностью.

Другой важной чертой деятельности явля-
ется ее предварительная продуманность. После 
того как цель поставлена, человек анализирует 
ситуацию, в которой ему предстоит действо-
вать, и выбирает способы и средства достиже-
ния цели, намечает последовательность своих 
будущих действий. Так создается идеальная 
схема деятельности, которая определяется, с 
одной стороны, целью, с другой – ситуацией, 
в которой приходится действовать. При вы-
работке этой схемы деятель опирается на свое 
знание ситуации, на знание возможных путей 
и средств достижения цели, законов приро-
ды, управляющих взаимодействием. Анализ 
обстоятельств и причин производственного 
травматизма и профессиональных заболеваний 
подтверждает, что значительное количество не-
счастных случаев на производстве происходит 
вследствие слабого знания должностными ли-
цами и работниками основополагающих требо-
ваний трудового законодательства, норматив-
ных правовых актов, содержащих нормативные 
требования охраны труда, безопасных приемов 
и методов безопасного выполнения работ. При 
этом, как свидетельствует международная и от-
ечественная практика, около 80% несчастных 
случаев происходит из-за ошибок или непра-
вильных действий работников. Наряду с орга-
низационно-техническими причинами (уста-
ревшая техника и организация производства; 
аварийное состояние оборудования и др.) в 
процессах труда проявляются психологические 
и педагогические причины несчастных случаев 
(слабое внимание, эмоциональная неуравно-
вешенность, склонность к риску, неразвитость 
профессиональных качеств, необученность 
правилам и приёмам безопасного труда и др.). 
В целях понижения степени их проявления еще 
в 2005 г. автором, а в 2007 г. группой специали-
стов подготовлены, а затем изданы пособия для 
работодателей и специалистов по охране труда,  
а также пособие для административных работ-
ников образовательных учреждений. Между 
тем отмечается, что использующиеся формы и 

методы обучения и инструктирования работни-
ков по вопросам охраны труда, в ряде случаев, 
не дают желаемых итогов ни по эффективности, 
ни по результативности. Удельный вес лиц, ох-
ваченных действующими формами обучения, 
не соответствует требованиям трудового за-
конодательства и нормативных правовых ак-
тов. Это особенно проявлялось в организациях 
строительства. Именно по этой причине еще в 
2010 г. ОАО «Центром проектной документации 
в строительстве (Алексеев В.А) и ФГУ «ВНИИ 
охраны и экономики труда» (Елин А.М.) под-
готовлены, изданы, а также размещены в базе 
«Яндекс» «Макеты распорядительных и регла-
ментных документов системы управления ох-
раной труда строительных организаций». Они 
практически до сих пор используются в ряде 
организаций различных видов деятельности [2, 
С. 152]. Использование их в практической дея-
тельности строительными и другими организа-
циями позволяет организовывать и планомер-
но проводить не только обучение и повышение 
квалификации работников, но и другие пред-
упредительные профилактические меропри-
ятия. На их основе возможно провести преоб-
разование корпоративных и локальных актов в 
соответствие с изменениями требований ТК РФ 
соответствующих документов корпоративного 
и локального уровней по обучению и другим ак-
туальным проблемным ситуациям для действу-
ющих и вновь формируемых производственных 
или хозяйствующих структур.

Охрана (безопасность) труда направлена на 
изучение жизнедеятельности человека в про-
цессе труда. Решения этих общегосударствен-
ных задач основано на совершенствовании 
принципов, процедур, приемов, методов, меха-
низмов и средств обеспечения благоприятных 
и безопасных условий труда с одновременным 
повышением его эффективности и стабили-
зации экономики. Реализация этих подходов 
базируется на основополагающих принципах, 
гарантирующих каждому работнику благопри-
ятную здоровую обстановку на любом произ-
водственном участке или на его рабочем месте. 
Отмечается, что данные гарантии обеспечива-
ются государственными законодательными и 
нормативными правовыми актами, основанны-
ми на соответствующих статьях Конституции 
Российской Федерации и Трудового кодекса 
Российской Федерации, других нормативных 
актов органов государственной власти и орга-
нов власти субъектов Российской Федерации, 
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а также корпоративных и локальных актов ор-
ганизаций. Безопасность труда направлена на 
изучение жизнедеятельности человека в про-
цессах труда и совершенствования методов и 
средств обеспечения благоприятных и безопас-
ных условий труда с одновременным повыше-
нием производительности, эффективности и 
стабилизации экономики.

Всякая деятельность осуществляется при уча-
стии сознания и характеризуется определенной 
структурой, т. е. специфическим набором дей-
ствий и последовательности их осуществления. 
Последовательность действий и их характер в 
значительной степени зависят от объективных 
условий деятельности, в разных условиях до-
стижение одной и той же цели может склады-
ваться из различных действий, поэтому набор 
отдельных действий становится деятельностью 
только в том случае, если эти действия подчи-
нены единой цели, придавая им смысл в глазах 
деятеля. В переносном смысле слово «деятель-
ность» употребляется и применительно к дей-
ствиям природных сил, например, деятельность 
ветра, рек, землетрясений и производственных 
объектов, например, деятельность заводов, фа-
брик, транспорта и др. Эти метафоры основаны 
на принципе изоморфизма явлений. Поэтому 
слово «деятельность» часто употребляется в со-
четании со словом «человек», что представляет-
ся избыточным. В строгом научном отношении 
деятельность определяется как специфическая 
человеческая форма отношения к окружающе-
му миру, содержание которой составляет его 
целесообразное изменение и преобразование в 
интересах людей.

Деятельность включает в себя мотив, цель, 
средства, результат и сам процесс. В работах 
специалистов по безопасности анализу по-
нятия «деятельность» уделяется недостаточ-
но внимания. Советский ученый Л.Н. Гумилёв 
(1912–1992), создавший учение о человечестве 
и этносах, объяснял присущее человеку стрем-
ление к деятельности пассионарностью (лат. 
passio – страсть). Пассионарность, по Л.Н. Гуми-
лёву, — это внутреннее качество, свойственное 
Homo Sapiens и направленное на достижение 
какой-либо цели (нередко иллюзорной). Пас-
сионарность выступает внутренней (побуди-
тельным основанием) причиной деятельности. 
Следовательно, безопасность деятельности как 
область научных знаний, является родовым 
понятием, которое служит основой для много-
численных частных видов наук о безопасности 

(охрана труда, промышленная безопасность, 
охрана окружающей среды, экологическая без-
опасность, пожарная безопасность, чрезвычай-
ные ситуации и др.). 

Безопасность деятельности (жизнедеятель-
ности) изучает общие закономерности, кото-
рые конкретизируются в частных дисциплинах. 
Эти же вопросы рассматриваются соискателями 
ученых степеней в докторских и кандидатских 
диссертациях. Учеными и исследователями про-
блем деятельности этой сферы написано и из-
дано значительное число учебников и учебных 
пособий по безопасности жизнедеятельности. В 
публикациях рассмотрены следующие направ-
ления безопасности как научных дисциплин:
•	 концептуальные положения теории безопас-

ности;
•	 термины и определения;
•	 источники и методы получения информации 

о факторах и опасностях;
•	 превентивные и защитные меры;
•	 методы обеспечения безопасности;
•	 принципы обеспечения безопасности;
•	 средства обеспечения безопасности и др.

Однако, следует отметить, что при всей важ-
ности и ценности вышедших материалов и 
учебных пособий, существенным упущением 
текущего периода является отсутствие ком-
плексного научного или учебного издания, 
обстоятельно раскрывающего взаимосвязь и 
взаимообусловленность процессов жизнеде-
ятельности  с обуславливающими их психо-
физиологическими, организационно-мето-
дологическими, социально-экономическими, 
нормативно-правовыми, технико-технологиче-
скими, учебно-образовательными и производ-
ственно-обусловленными рабочими местами и 
трудовыми процессами.

Создание такого пособия (а, возможно, кол-
лективной монографии) и использование в 
процессах комплектования, формирования, 
подготовки и обучения будущих профильных 
национальных кадров гарантировало бы их ка-
чественную подготовку, отвечало бы запросам, 
развивающейся отечественной экономики, и 
потребностям предстоящего временного пери-
ода, а также предопределило  целесообразность 
подготовки теории и методологии основ без-
опасности (возможно, безопасности жизнедея-
тельности) как прообраза современной научной 
теории тесно и объективно взаимодействующей 
с экономикой труда, физиологией, психологией, 
эргономикой и другими научными направлени-
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ями, связанными с социально-трудовыми про-
цессами.   

В этой связи представляется целесообразной 
подготовка соответствующего учебного или на-
учного издания, объединившего в себе взаимо-
обусловленные организационно увязанные, на-
учно обоснованные и технико-технологически 
подтвержденные компоненты организации и 
экономики труда, формирования и содержания 
рабочих мест, как базовой основы трудовой де-
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ятельности, базирующихся на государственных 
нормативных требованиях к трудовым процес-
сам, формирования рабочих мест с учетом пси-
хофизиологических, санитарно-гигиенических, 
эргономических показателей и критериев эф-
фективности и безопасности соответствующего 
вида деятельности, а также накопленного семи-
десятилетнего опыта научной, педагогической 
и творческой деятельности сотрудников ФГБУ 
«ВНИИ труда».

ИНФОРМАЦИЯ ОБ АВТОРЕ / ABOUT THE AUTHOR
Альберт Максимович Елин – доктор экономических наук, научный консультант Центра исследования 
охраны труда ФГБУ «ВНИИ труда» Минтруда России, Москва, Россия
Al’bert M. Elin – Dr. Sci. (Econ.), Scientific Advisor of the Centre for Labor Protection Research, Federal State 
Budgetary Institution “All-Russian Research Institute of Labor” of the Ministry of Labor and Social Protection of 
Russia, Moscow, Russia
https://orcid.org/0000-0003-2786-8574
elin_am@vcot.info

Конфликт интересов: автор заявляет об отсутствии конфликта интересов.
Conflicts of Interest Statement: The author has no conflicts of interest to declare.



ВНИИ ТРУДА — 70 ЛЕТ / ALL-RUSSIAN RESEARCH INSTITUTE OF LABOR — 70 YEARS OLD

СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ   2/2025  30

ЛЕТЧИК-ШТУРМОВИК И АРТИЛЛЕРИСТ 

К 80-летию Победы в Великой Отечественной войне 

Материал подготовила Петрова Светлана Александровна,  
Директор Ресурсного центра развития государственной службы  
ВНИИ труда Минтруда России, внучка двух Героев войны.

Петров Иван Иванович, родился 20 января 1918 г. в г. Кулебаки Нижегородской области. 
В юности увлёкся авиацией, поступил учиться в Горьковский аэроклуб, а впоследствии  –  
в Таганрогскую авиашколу им. В. Чкалова. После окончания был назначен в 211-й бомбарди-
ровочный полк 20-й смешанной авиационной дивизии в Одесской области. 
Войну встретил в Молдавии, совершив на 4-й её день первый боевой вылет. В конце 1941 г. 
пересел на новый самолет – штурмовик ИЛ-2, который фашисты называли «чёрной смер-
тью», совершив 114 боевых вылетов. В 1942 г. стал штурмовиком 211-го штурмового ави-
ационного полка. Заместитель командира эскадрильи старший лейтенант Петров стал посто-
янным ведущим групп штурмовиков. И вплоть до конца 1943 года в его группах не было ни 
одной потери.
Сражался на Южном, Юго-Западном, Волховском, Брянском, 2-м Прибалтийском фронтах. 
Участвовал в оборонительных боях на Украине, под Ленинградом, в Орловской стратегиче-
ской наступательной операции, Брянской наступательной операции, наступательных боях 2-го 
Прибалтийского фронта на витебско-полоцком направлении (ноябрь 1943 г.).
За мужество и стойкость, за героические подвиги во время войны Ивану Ивановичу было 
присвоено звание Героя Советского Союза с вручением ордена Ленина и медали «Золотая 
Звезда». Награждён также: двумя орденами Боевого Красного Знамени, медалями «За оборо-
ну Ленинграда», «За доблесть и отвагу в Великой Отечественной Войне», «За боевые заслуги», 
и другими наградами.
В память о земляке, в г. Кулебаки стоит мемориал памяти Героев Войны, а в областном 
историческом музее г. Нижний Новгород (бывший Горький) есть раздел, посвящённый  
Ивану Ивановичу Петрову.

Клевлеев Медхат Абдулович, 2 января 1923 г. рождения. 
Ушёл на фронт в мае 1942 г. в составе артиллерийского полка. Закончил Гомельское военно-
пехотное училище. Принимал участие в боях на Ленинградском и Западном фронтах, в При-
морской армии. 
В июле 1943 г. во время битвы на Курской дуге получил серьёзное ранение и потерял ногу – 
её пришлось ампутировать.
В начале 1944 г. участвовал в боях за освобождение Ленинграда, в обороне Одессы и Сева-
стополя. Воевал на Дальнем Востоке, в боях с Японией. Окончил службу в Советской Армии  
в звании капитана. 
За боевые заслуги в годы Великой Отечественной войны Медхат Абдулович награждён двумя 
орденами Отечественной войны I степени, медалями «За оборону Ленинграда», «За победу над 
Германией в Великой Отечественной Войне 1941–1945 гг.», «За победу над Японией», медалью 
Жукова, юбилейными медалями «20, 30, 40, 50 лет Победы в Великой Отечественной войне». 
Всего более 15 государственных наград.

2025 год – юбилейный для Института труда и для всей России. Связь времен, прошлое и настоящее, перепле-
тение дат и судеб людей находит отражение на страницах журнала СТИ. Отмечая значимое событие в истории 
Института труда мы не можем не упомянуть о 80-летии Победы в войне 1941–1945 гг. Сегодня мы вспоми-
наем героев и отдаем дань прошлому, без которого не было бы нашего настоящего. Продолжая юбилейную 
рубрику, наш «Бессмертный полк», вспомним тех людей, наших близких и родных, кто прошел тяжелые годы 
войны, тех, кто отдавал силы и жизнь, чтобы сегодня мы могли трудиться на благо российской науки в мирной 
России.
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«МЫ ПРИШЛИ ОТ ВОЛГИ В БЕРЛИН!» 

Материал подготовила Рябова Виктория Евгеньевна,  
руководитель отдела учебно-методического и аналитического обеспечения  
ВНИИ труда Минтруда России, дочка двух героев войны.

Галкина Зинаида Николаевна, 16 марта 1918 г. – 15 сентября  1997 г. Ушла добровольцем на фронт осенью 1941 г. 
Работала по вольному найму в должности машинистки отдела кадров Политического Управления Юго-Западного, Бе-
лорусского и I Белорусского фронтов и группы советских оккупационных войск в Германии с октября 1941 г. по июль 
1945 г., зарекомендовала себя добросовестной, трудолюбивой работницей, честным и авторитетным товарищем.
За героизм и мужество, проявленные во время Великой Отечественной войны, была удостоена Правительственных 
наград: медали «За боевые заслуги», «За оборону Сталинграда» и «За Победу над Германией в Отечественной войне 
1941–1945 гг.».

Галкин Евгений Иванович, 16 января 1916 г. – 8 февраля 1986 г. Техник интендант 1 ранга – майор, полковник. 
Война нарушила все планы: мечтал учиться в Воронежском институте лесного дела, любил природу и ценил ее красо-
ту, но встретил 22 июня курсантом военного училища. Находясь на действительной военной службе с 1941–1945 гг. 
прошел путь от рядового, техника интендант 1 ранга Политуправления Юго-Западного фронта до майора политуправ-
ления группы Советских войск в Германии. 
Евгений Иванович удостоен 17 правительственных наград. За участие в боевых действиях был награжден  дважды 
орденом Красной звезды, Отечественной войны II степени, Отечественной войны I степени, медалями «За боевые 
заслуги», «За оборону Сталинграда», «За победу над Германией в Великой Отечественной войне 1941–1945 гг.», «За 
взятие Берлина», «За освобождение Варшавы».
В послевоенные годы работал в Главном военно-политическом управлении (ГВПУ) Советской армии и Военно-Мор-
ского Флота СССР, неоднократно был награжден за безупречную службу в вооруженных силах СССР: приказом Мини-
стра обороны СССР от 11 января 1960 г. подполковник Галкин Евгений Иванович получил медаль «За безупречную 
службу» I степени.
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АННОТАЦИЯ
Предметом исследования является соотношение производительного и непроизводительного труда, влияющее на содержа-
ние труда как социального феномена. Актуальность обусловлена изменениями в труде при внедрении как в общественную 
жизнь в целом, так и в трудовой процесс информационно-коммуникационных технологий, искусственного интеллекта, а 
также стремительной цифровизации социальных, в том числе и трудовых отношений. Цель исследования – анализ содержа-
ния, вкладываемого в классическое толкование производительного и непроизводительного труда, продуктивности такого 
разделения и выработка подхода к пониманию сущности труда с учетом процессов развития информационно-коммуникаци-
онных технологий, искусственного интеллекта, цифровизации и роботизации общественной жизни. Научная новизна состоит 
в подходе к определению термина «труд» при признании нецелесообразности разделения труда на производительный и 
непроизводительный в его классическом толковании. В качестве основных использованы аналитический и исторический 
методы исследования, причем сознательное обильное цитирование позиций классиков политэкономии и русских мыслите-
лей второй половины XIX – начала XX вв. обусловлено желанием обратить внимание на подлинные трактовки их подходов к 
толкованию термина «труд», освобожденные от современных «либеральных» наслоений. При этом, как минимум, пересма-
тривается содержание, вкладываемое в термины «производительный труд» и «непроизводительный труд» в отношении к их 
классическому толкованию. Вместе с тем высказывается положение о нецелесообразности классического разделения тру-
да на производительный и непроизводительный, признавая, что есть необходимый и полезный труд, обеспечивающий рост 
общественного и личного благосостояния, устойчивое социально-экономическое развитие экономики и социально-культур-
ной сферы в государстве. Результаты: на основе проведенного анализа предложено следующее определение понятию труд – 
«осознанный и целеустремленный вид деятельности посредством которого создаются и используются разнообразные блага, 
удовлетворяющие потребности и конкретных людей, и социального сообщества в целом, обеспечивается как развитие 
социального сообщества, так и саморазвитие и самореализация трудящейся личности, при определенном вознаграждении 
за полученные результаты, и определяемый конкретно-историческими общественными отношениями между природным 
миром, между членами социального сообщества, уровнем его культурно-нравственного, научно-технического, технологиче-
ского и информационно-коммуникационного развития, уровнем развития человеческого капитала а также традиционными 
ценностями».
Ключевые слова: труд; производительный труд; непроизводительный труд; деятельность; работа; производительное 
потребление; непроизводительное потребление.
Для цитирования: Николаев В.К., Николаев К.А., Богатенков С.А. Труд и его структура: терминологическая эволюция. Социально-трудовые исследования. 
2025;59(2):32-48. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-32-48.
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ABSTRACT

The subject of the study is the ratio of productive and unproductive labor, affecting labor content as a social phenomenon. The 
relevance of the paper is due to changes in labor with the introduction of information and communication technologies, artificial 
intelligence, and the rapid digitalization of social and labor relations, both in public life in general and in the labor process. The 
purpose of the study is to analyze the content embedded in the classical interpretation of productive and unproductive labor, the 
productivity of such a division, and the elaboration of an approach to understanding the essence of labor, taking into account 
the development of information and communication technologies, artificial intelligence, digitalization and robotization of public 
life. The scientific novelty lies in the approach to defining the term "labor" while recognizing the inexpediency of dividing labor into 
productive and unproductive in its classical interpretation. The main analytical and historical research methods are used, with 
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В.К. Николаев, К.А. Николаев, С.А. Богатенков

ВВЕДЕНИЕ
Проблемы, связанные с организацией, осу-

ществлением и совершенствованием процесса 
труда, выстраиванием и развитием трудовых от-
ношений, требовали, требуют и будут требовать 
своего, адекватного исторической эпохе, анали-
за и решения, ибо сфера труда, как форма чело-
веческой жизнедеятельности, порождает тот или 
иной способ конкретного отношения человека, 
социального сообщества к окружающему их миру, 
определяет в конечном счете уровень и качество 
жизни людей в конкретную историческую эпоху и 
тенденции их развития в будущем. Вместе с тем, 
хотя сам термин «труд», широко употребляемый 
как в повседневной жизни, так и в рамках нор-
мотворческой, научной, а также политической 
деятельности, его «экономическое и социальное 
содержание… все еще остаются не до конца выяс-
ненными, нечетко очерчены границы человече-
ской деятельности, именуемой трудом, трудовой 
занятостью» [1, с. 11]. В немалой степени это от-
носится и к проблеме соотношения производи-
тельного и непроизводительного труда.

Изначально труд связывался с тяжкой деятель-
ностью, отбирающей силы трудящегося, но одно-
временно обеспечивающей ему в той или иной 
мере благополучное существование. Не случайно, 
например, Владимир Даль рассматривал труд пре-
жде всего, как работу, занятие, упражнение, дело, 
то есть все то, что «требует усилий, старания и за-
боты», предполагает «напряжение телесных или 
умственных сил», то, что «утомляет». При этом, 
труд, т. е. работа, старание, напряжение, связан со 
своим последствием – сделанной вещью. И более 
того, заглядывая в далекое прошлое русского на-
рода, В.  Даль указывал и староцерковное значе-
ние этого слова: это и «болезнь, боль», и «хворо-
ба, недуг» и «немощь», и вообще «нездоровье», а 

conscious extensive quoting of the positions of the classics of political economy and Russian thinkers of the second half of the 
XIX – early XX centuries. This is due to the desire to pay attention to their authentic approaches to the interpretation of the term 
“labor”, freed from modern “liberal” layers. At the same time, the content of the terms “productive labor” and “unproductive 
labor” in their classical interpretation is being revised. Also, a point of view is expressed about the inexpediency of the classical 
division of labor into productive and unproductive, recognizing that there is necessary and useful labor that ensures the growth 
of public and personal well-being, sustainable socio-economic development of the economy, and the socio-cultural sphere of the 
state. The research results: based on the conducted analysis, the following definition of the concept of labor is proposed – “a con-
scious and purposeful type of activity through which various goods are created and used that satisfy the needs of both specific 
people and the social community as a whole, ensuring both the development of the social community and the self-development 
and self-realization of the working individual, with a certain reward for the results, and determined by specific historical and 
social relations between the natural world, members of the social community, the level of its cultural and moral, scientific and 
technical, technological and information and communication development, the level of development of human capital, as well 
as traditional values”. 
Keywords: labor; productive labor; unproductive labor; activity; work; productive consumption; unproductive consumption.
For citation: Nikolaev V.K., Nikolaev K.A., Bogatenkov S.A. Labor and Its Structure: Terminological Evolution. Social and Labor Research. 2025;59(2):32-48.  
DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-32-48.

в некоторых местах – и «маяться перед смертью» 
или «лежать в агонии»1. 

Конечно, развитие научно-технического про-
гресса, породившего механизацию, а затем и ав-
томатизацию трудовой деятельности, включение 
в трудовые процессы не только механическую, но 
и химическую, и физическую составляющие за-
метно изменило характер труда. Еще более ощу-
тимые изменения привнесло использование в 
трудовой деятельности информационно-управ-
ляющих устройств, ставших усилителем не меха-
нических, а умственных возможностей человека. 
Именно на этом этапе труд стал трактоваться не 
только как повинность, причем тяжелая, но и как 
возможность саморазвития, самосозидания чело-
веческой личности [2, с. 95].

Теперь же, развитие информационно-комму-
никационных технологий, искусственного ин-
теллекта, цифровизации и роботизации, а также 
распространение нестандартных форм занятости, 
в т. ч. дистанционных  [3], предполагают необхо-
димость дальнейшего переосмысления всей про-
блематики, связанной с толкованием трудовой де-
ятельности, в том числе и сентенции о разделении 
труда на производительный и непроизводитель-
ный, считающейся, тем не менее, классической, 
объективно предопределенной.

Да, А. Смит [4], исследуя природу и причины 
богатства народов и обосновывая утверждение 
о том, что единственным источником богатства 
следует признавать труд, большое внимание уде-
лил доказательству разделения труда на труд 
производительный и непроизводительный. Для 
него первое есть труд, увеличивающий стоимость 
1 Толковый словарь живого Великорусского языка Владимира Даля. 
Второе издание, исправленное и значительно умноженное по рукопи-
си автора. Том четвертый. Р – V. Издание книгопродавца-типографа 
М.О. Вольфа. С.-Петербург; Москва; 1882. С. 447–448.
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предмета, который подвергся воздействию тако-
вого. Труд реализуется в некоем предмете, товаре, 
существующем и после завершения труда. В свою 
очередь, непроизводительный труд, соответ-
ственно, не увеличивает стоимость предмета, т. к. 
не реализуется в нем, он связан с оказанием услуг, 
исчезающих по их оказании и не оставляющих 
стоимость, за которую впоследствии можно было 
бы «получить равное количество услуг». Поэтому 
и труд государственных чиновников, служащих в 
армии и на флоте, хотя и полезен, и почетен, от-
несен к непроизводительному труду, хотя он, как 
и любой другой непроизводственный труд, «име-
ет свою стоимость и заслуживает вознагражде-
ния» [4, с. 338–339].

Однако какова степень объективности такого 
разделения труда на производительный и непро-
изводительный, если уже Дж. С. Милль  [5], делая 
оговорку, что принимает сложившееся разделе-
ние труда на производительный и непроизводи-
тельный, вместе с тем, значительно расширял со-
держание производительного труда, полагая, что 
ошибочно связывать богатство только с матери-
альностью, ибо в данном случае важно сочетание 
полезности и способности к накоплению, т. е. дол-
говечностью. А, следовательно, по Дж. С. Миллю, 
производительный труд есть труд, приносящий 
полезности:

а) заложенные во внешних предметах посред-
ством труда, что позволяет произведенным пред-
метам удовлетворять определенные нужды чело-
века;

б) заложенные в самом человеке, позволяющие 
быть ему полезным для себя и для других;

в) состоящие в оказании услуг, приносящие 
удовольствия, а также предотвращающие неудоб-
ства и страдания в течение определенного време-
ни, «без сколько-нибудь постоянного изменения 
качеств человека или вещи» [5, с. 130].

Причем ко второй группе полезностей была 
отнесена деятельность и управленческих струк-
тур, стремящихся «совершенствовать народ», т. е. 
структур образовательных, здравоохранительных, 
а также церковнослужителей, а к третьей – труд 
воинов, которые обеспечивают «недопущение 
ущерба или оскорбления стране», законодателей 
и судей, чиновников «при исполнении своих обя-
занностей»  [5, с.  130]. В свою очередь, и А. Мар-
шалл производительным трудом считал всякий 
труд, относя к непроизводительному труду лишь 
такой труд, который не приводит к достижению 
поставленной цели, и, следовательно, не создает 
«никакой полезности» [6, с. 114].

Более того, имеет смысл, при рассуждениях об 
объективности разделения труда на производи-
тельный и непроизводительный, вспомнить за-
мечание С.Н. Булгакова о том, что собственно сам 
труд есть живая связь между субъектом и объек-
том, выводящая личность в мир реальности и со-
единяющая ее с этим миром. Именно «благодаря 
труду не может быть ни только субъекта, как при-
нимает субъективный идеализм, ни только объек-
та, как принимает материализм, но есть их живое 
единство, субъект-объект…» [7 с. 134]. Тем самым 
субъект как бы «входит в объект и осуществляет в 
нем свои идеи, проекты или модели» [7, с. 135].

Цель данной статьи – анализ содержания, вкла-
дываемого в классическое толкование производи-
тельного и непроизводительного труда, продук-
тивности такого разделения и выработка подхода 
к пониманию сущности труда с учетом процессов 
развития информационно-коммуникационных 
технологий, искусственного интеллекта, цифро-
визации и роботизации общественной жизни.

ТРУД ПРОИЗВОДИТЕЛЬНЫЙ  
И НЕПРОИЗВОДИТЕЛЬНЫЙ

В целом произведенное А. Смитом разделение 
труда на производительный, т. е. воплощаемый в 
материальные предметы, увеличивающий стои-
мость предмета, и непроизводительный, который 
не увеличивает стоимость предмета, не связан с 
созданием материального богатства, представ-
ляет собой совершенно прагматичный подход, 
столь присущий прежде всего западной циви-
лизации. Не случайно, например, даже спасение 
жизни друга трактуется Дж. С.  Миллем как труд 
непроизводительный, если только «этот друг не 
производительный работник, который произво-
дит больше, чем потребляет»; даже миссионер 
или священник не являются производительными 
работниками, если только ограничиваются про-
поведью, не обучая каким-либо ремеслам, ибо 
«спасение души» религиозному человеку пред-
ставляется как услуга [5, с. 131]. 

И вполне справедливо на эту прагматическую 
тенденцию, суживающую, обедняющую содер-
жание термина «труд», обращал внимание, на-
пример, С.Н.  Булгаков  [7, с.  135]. Более того, не 
удовлетворяясь разделением производительно-
го и непроизводительного труда, философ под-
черкивал, что продукт всякого законченного 
трудового действия «подобен художественному 
произведению, которое характеризуется вза-
имным проникновением материи и формы или 
идеи». И потому, различаясь в задачах, формаль-
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но и хозяйство, и искусство сходны  [7, с.  128]. 
В  обоих случаях преодолевается отчужденность 
окружающего мира от человека, и в результатах 
труда воплощаются идеи и цели. Тем самым, по 
мнению С.Н. Булгакова исследование пробле-
матики, связанной с трудом, «должно было бы 
включать в себя всю науку о культуре»  [7, с. 82]. 
Еще более резко против разделения труда на 
производительный и непроизводительный, в 
понимании А. Смита, выступал В.С. Соловьев, 
который полагал, что представление человека 
только как «производителя, собственника и по-
требителя» ложно и безнравственно, ибо «произ-
водительный труд, обладание и пользование его 
результатами» есть лишь одна сторона его жиз-
ни, и человеческий интерес здесь в том, «как и 
для чего человек действует в определенной обла-
сти» [8, с. 407–408]. Тем самым можно полагать, 
что и С.Н. Булгаков, и В.С. Соловьев скептически 
относились к продуктивности разделения труда 
на производительный и непроизводительный, в 
первом случае в связи с тем, что любой результат 
труда есть художественное произведение, ибо в 
нем, преодолевая отчужденность мира от чело-
века, воплощаются его идеи и цели. Во втором 
случае безнравственно обеднять человеческую 
сущность, представляя человека лишь как про-
изводителя некоего материального продукта 
вне связи с добром, которое несет в том числе 
результат его трудовой деятельности.

Дж.  С.  Милль считал необходимым наряду с 
трудом производительным выделять и труд кос-
венный, прежде всего связанный с созданием 
продовольствия и других предметов первой не-
обходимости, т. е. средств существования. К видам 
косвенного труда, без которого невозможна соб-
ственно деятельность по изготовлению предме-
тов, отнесен прежде всего труд, занятый: 
•	 в производстве материалов, подвергаемых об-

работке в промышленности; 
•	 в производстве орудий или инструментов, ко-

торые содействуют труду, а также в обеспече-
нии защиты собственно труда, например, зда-
ния, сооружения, склада и т. п.; 

•	 в обеспечении доставки уже созданного про-
дукта [5, с. 118–121].
Кстати, в связи с последним вполне целесоо-

бразна постановка вопроса о том, что торговая 
деятельность, как посредническая между произ-
водителем и потребителем, которая ныне в опто-
вом варианте в рамках концепции «Государство 
как платформа» уходит вообще в виртуальный 
мир, также может быть выведена из сферы непро-

изводительного труда, ибо без такой деятельности 
производство материальных благ станет во мно-
гом просто бессмысленным делом.

Однако, что важно, так это то, что к видам кос-
венного труда Дж. С.  Милль относил и труд уче-
ных, и труд, «предметом приложения которого 
являются человеческие существа», как, например, 
воспитание подрастающего поколения, техниче-
ское, производственное обучение, накопление и 
передача трудовых навыков и т. п. [5, с. 123]. Таким 
образом, уже в то время феномен, который ныне 
возрождается как наставничество, предлагалось 
рассматривать как важный элемент производи-
тельного труда, а, следовательно, оно должно со-
провождаться соответствующим поощрением, 
возможно и материальным, со стороны общества. 

Еще один важный аспект рассуждений 
Дж.С.  Милля о производительном и непроизво-
дительном труде связан с выделением произво-
дительного и непроизводительного потребления. 
Для него производительные потребители – это 
производительные работники, причем все по-
требляемое ими для поддержания и улучшения 
своего здоровья, для совершенствования своих 
сил и способностей к труду, для подготовки своей 
смены, связано с производительным потреблени-
ем [5, с. 134]. 

В свою очередь, непроизводительные потре-
бители «ни прямо, ни косвенно не содействуют 
производству», иначе говоря, человек, будь то 
праздный, или трудящийся, потребляя что-либо 
ради своего удовольствия, приобретая предметы 
роскоши, связывает себя с непроизводственным 
потреблением, «поскольку оно не имеет своей 
целью производство или какую-либо форму раз-
вития производства» [5, с. 134]. Правда, при таком 
своего рода аскетизме приходилось допускать ис-
ключение – «некоторое количество наслаждений, 
которые относятся к необходимым, так как без 
них нет высокой эффективности труда» [5, с. 134]. 

То, что термин «производительный труд» оз-
начает не только производство средств произ-
водства, но и производство удовольствий, причем 
долговременных, так как производительный труд 
связан с удовлетворением «будущих, а не насто-
ящих потребностей», подчеркивал и А. Маршалл. 
При этом и производительное потребление для 
него есть «использование богатства для произ-
водства нового богатства; соответственно сюда 
следует включать не все потребление производи-
тельных работников, а лишь то, которое необходи-
мо для обеспечения эффективности их труда»  [6, 
с. 114, 115]. А вот С.Н. Булгаков подходил к толко-
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ванию потребления значительно шире – с космо-
логических позиций: «Сама жизнь… есть способ-
ность потреблять мир, приобщаться к нему»  [7, 
с. 119–120]. 

В связи с этим ныне встает важная проблема, и 
она состоит не столько в том, как провести грань 
между некоторым количеством необходимых на-
слаждений и злоупотреблением ими, излишней 
тягой к роскоши, сколько в том, к кому – произ-
водительным работникам и потребителям или 
непроизводительным – относить тех блогеров и 
иных сетевых «постояльцев», которые выклады-
вают те или иные материалы в сеть, получая до-
ходы от рекламы. 

В свете рассматриваемой проблемы интерес-
но обратиться к дискуссии, которая развернулась 
в экономической литературе советского периода 
вокруг соотношения производительного и непро-
изводительного труда – «нематериального произ-
водства». Это связано и с тем, что в современной 
литературе, как отмечает Ф.Ф.  Бигзаев  [9], этой 
проблеме уделяется мало внимания. В  рамках 
данной дискуссии сформировались две противо-
положные точки зрения. В соответствии с одной 
из них следовало, что в социалистическом обще-
стве его жизнедеятельность выходит за границы 
только материального производства, включая в 
себя и нематериальное производство, т. е. источ-
ник услуг, тех специфических потребительных 
стоимостей, которые потребляются в момент их 
создания, становясь, в то же время жизненными 
средствами, и поэтому их следует рассматривать 
в качестве результатов производительного труда. 
И хотя эта точка зрения имела немало сторон-
ников, в практической жизни социалистическо-
го общества преобладала другая, продолжающая 
традицию, заложенную еще А. Смитом, согласно 
которой и в социалистическом обществе, как и 
при рыночной экономике, основой жизнедея-
тельности становится именно материальное про-
изводство. Как следствие, производительным 
трудом следует считать лишь труд, производящий 
материальный продукт, а труд непроизводитель-
ный находится вне сферы материального про-
изводства. При этом Ф.Ф.  Бигзаев, как видно из 
содержания его статьи, склонен разделять пози-
цию Арт. Аболина, согласно которой производи-
тельный труд есть труд, производящий потреби-
тельную стоимость, т. е. обеспечивающий участие 
в производстве материальной жизни людей, а к 
сфере непроизводительного труда были отнесены 
лишь те, чей труд обеспечивал смену форм стои-
мости, а также те, кто выполнял функции обще-

ственной надстройки. В  противном случае, при 
узком толковании производительного труда все, 
кто занят вне сферы материального производ-
ства, относятся к работникам непроизводитель-
ного труда, что не позволяет реально оценить их 
место и роль в жизни социалистического обще-
ства. И тем не менее автор утверждает, что «в ус-
ловиях рыночной экономики», а значит, и ныне в 
России «производительный труд оказывает реша-
ющее влияние на удовлетворение общественных 
потребностей» [9]. 

Что касается содержания производительного 
и непроизводительного труда, то в современных 
условиях ранее относившееся к непроизводитель-
ному труду, стремительно переходит в труд произ-
водительный. Конечно, можно вслед за Дж. С. Мил-
лем в рамках производительного труда выделять 
труд косвенный, или сопутствующий, – произво-
дящий многочисленные полезности, связанные с 
образованием, наукой, здравоохранением, куль-
турой, т. е. всякий труд, позволяющий достигать 
поставленной значимой цели. Но в любом случае 
производительный труд, как и непроизводитель-
ный, призваны обеспечивать устойчивое соци-
ально-экономическое развитие социального со-
общества, увеличивать количество и повышать 
качество жизни как отдельных людей, так и со-
циального сообщества в целом. Этот труд должен 
служить общественному благу и осуществляться в 
рамах духовно-нравственных ценностей, разде-
ляемых общественным сообществом.

Важно также обратить внимание на то, что в 
современных условиях, в том числе и с учетом 
действующей нормативной базы,2 представление 
непроизводительного труда как не оставляющего 
после себя какого-либо следа просто ошибочно. 
Ныне услуги представляются не только как не-
посредственное взаимодействие исполнителя и 
потребителя, но и как собственная деятельность 
исполнителя, что позволяет выделять не только 
нематериальные – социально-культурные, но и 
материальные, и смешанные услуги. А оказание 
услуг часто, как и в случае производственного про-
цесса, оказывается возможным разделять на опре-
деленные этапы, такие как ресурсное обеспечение, 
использование технологий при исполнении услу-
ги, контроль в процессе исполнения услуги, и ис-
пытание полученного результата, а также процесс 
приемки и, собственно, процесс обслуживания. 

2 Услуги населению. Термины и определения. ГОСТ Р 50646-2012. Наци-
ональный стандарт Российской Федерации. Дата введения 2014-01-01 
// Электронный фонд правовых и нормативно-технических докумен-
тов. URL: https://docs.cntd.ru/document/1200102288 (дата обращения: 
14.09.2024).
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При этом материальная услуга, удовлетворяющая 
материально-бытовые потребности потребителя 
услуг, связывается с деятельностью, направленной 
на материальный продукт. Более того, отдельные 
виды материальных услуг, определяемых как ра-
бота, имеют после их оказания определенный ма-
териальный результат или материальное выраже-
ние. Да и социально-культурные услуги, толкуемые 
не только как услуги, удовлетворяющие духовные, 
интеллектуальные, этические потребности, но и 
поддерживающие нормальную жизнедеятельность 
(поддерживающие и восстанавливающие здоро-
вье, направленные на духовное и физическое раз-
витие личности, повышение профессионализма)3, 
вряд ли можно считать услугами, не оставляющи-
ми после их оказания никакого следа. Кроме того, 
нормативно определено, что оказание населению 
бытовых услуг есть отрасль экономики, включа-
ющая соответствующие предприятия различных 
организационно-правовых форм собственности 
и индивидуальных предпринимателей4. А в реко-
мендуемом списке выбора вида стандарта в зави-
симости от выбора вида бытовой услуги указаны 
такие виды услуг, как услуги по работе на вычис-
лительной технике и в научной области, что в усло-
виях цифровой экономики вообще превращается 
в элемент производительных сил5.

И совершенно справедливо, например, А.Г. Гад-
жиева отмечает, что роль услуг за несколько про-
шедших столетий изменилась от полного их ис-
ключения из сферы общественного производства 
до их превращения, прежде всего в «знаниеемких» 
отраслях, таких как «образовательный сектор, сек-
тор НИОКР, профессиональные, информационные 
и деловые услуги», в существенный фактор эконо-
мического роста, а в будущем эти и многие другие 
сферы услуг станут «наиболее перспективными, вы-
сокодоходными и, возможно, единственными сфе-
рами приложения человеческого труда…» [10, с. 36]. 

И разве осуществляющие деятельность в сфере 
целого ряда современных услуг по результатам ее 
не дают больше стоимости, чем та, которую имеют 
они сами? А вежливые улыбки и приятное обхож-
3 Услуги населению. Термины и определения. ГОСТ Р 50646-2012. Наци-
ональный стандарт Российской Федерации. Дата введения 2014-01-01 
// Электронный фонд правовых и нормативно-технических докумен-
тов. URL: https://docs.cntd.ru/document/1200102288 (дата обращения: 
14.09.2024).
4 Бытовое обслуживание населения. Термины и определения. Наци-
ональный стандарт Российской Федерации. ГОСТ Р  57137-2016. М.  : 
Стандартинформ; 2016 // Электронный фонд правовых и нормативно-
технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/document/120014020
4?ysclid=m29kuk1mql346111113 (дата обращения: 14.09.2024).
5 Стандартизация в бытовом обслуживании населения. Основные поло-
жения. Национальный стандарт Российской Федерации. ГОСТ Р 59400-
2021. М.: Стандартинформ 2021 // Электронный фонд правовых и нор-
мативно-технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/document/
1200178792?ysclid=m29kyuapuk346508399 (дата обращения: 14.09.2024).

дение с потребителями – это, скорее, не услуги, а 
сервис, сопровождающий производство тех или 
иных услуг.

Рассматривая в свете соотношения произ-
водительного и непроизводительного труда 
проблемы образования, Д.Ж.  Жильцов, в свою 
очередь, полагает, что образование, способ-
ствующее созданию «материального и духов-
ного богатства общества», а не отдельных его 
звеньев и сфер, и есть производительный труд. 
С точки зрения этого исследователя, непроизво-
дительный труд – это труд, который уменьшает 
«созидательный потенциал общества», который 
ухудшает «качество благ людей, социальных 
институтов, сфер общества, общества в целом». 
Труд же «сознательный, наиболее нравствен-
ный» и есть производительный труд  [11, с. 74–
75]. Кстати, в связи с этим представляется, что 
находящееся ныне в хождении утверждение об 
образовательных услугах вряд ли корректно. Уч-
реждения образования не предоставляют обра-
зовательные услуги, а занимаются формирова-
нием и развитием человеческой личности и тем 
самым несут ответственность перед будущим за 
обеспечение общества, в том числе и материаль-
ного производства, образованными, компетент-
ными, патриотически мыслящими, сохраняю-
щими и развивающими духовно-нравственные 
ценности российского общества гражданами. 
Да и функция сферы здравоохранения – это не 
столько предоставление медицинских услуг, 
сколько – обеспечение сохранения здоровья лю-
дей, увеличения продолжительности активной 
жизни, без чего также не сможет обходиться и 
сфера материального производства, как и чело-
веческое сообщество в целом.

Вообще, как справедливо заключает Д.Е. Жиль-
цов, «сам человек – высшее благо». Благо и духов-
но-нравственные и традиционные ценности «вы-
ходят за пределы… трудового общества», переходя 
в общество деятельности, «где свободное время и 
свободная самореализация личности… является 
самостоятельной ценностью… а производитель-
ный труд… имеет место и в нематериальной… 
сфере экономики и общества» [11, с. 80].

Уже Дж. С. Миллем была сформулирована 
мысль о том, что «мастерство, энергия и настойчи-
вость рабочих страны в такой же мере считаются 
ее богатством, как и инструменты и машины», что 
«весь труд, занятый созданием долговечных по-
лезностей, воплощенных в человеке… мы должны 
рассматривать как производительный» [5, с. 130], 
что вполне соотносится с одним из провозглашен-
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ных ныне приоритетов государственной полити-
ки России – развитие человеческого капитала при 
соответствующих финансовых и материальных 
вложениях.

Что же до упомянутых Дж. С. Миллем в третьей 
группе полезностей чиновников, исполняющих 
свои служебные обязанности, то ведь государ-
ственные, муниципальные служащие, как должно 
быть в России, деятельность которых в отдельных 
моментах и регулируется Трудовым кодексом, все-
таки не столько трудятся, сколько служат обществу 
и конкретным гражданам. Да и вообще, в условиях 
цифровизации деятельность госслужащих будет 
коренным образом изменяться. В  рамках фор-
мирующейся концепции «Государство как плат-
форма» за счет развития комплексной организа-
ционно-технической инфраструктуры, сквозной 
межведомственной цифровизации процессов, по-
средством сбора и анализа большого объема дан-
ных предполагается в корне изменить взаимодей-
ствие государственных органов и государственных 
служащих с конечными пользователями, т. е. 
гражданами, бизнесом, научным сообществом. 
Именно сформированная цифровая платфор-
ма станет посредником между госструктурами и 
пользователями госуслуг. Тем самым формирует-
ся цифровая среда как, собственно, новый рынок, 
который потребует от людей изменения их куль-
туры, способов действия при взаимоотношении с 
государственными структурами, новых знаний и 
компетенций6. Пользователи для получения соот-
ветствующих услуг от государства, а также и сами 
госструктуры будут обращаться не к субъектам де-
ятельности, а к источникам цифровых данных.

В содержательном же плане то, что ранее от-
носилось к непроизводительному труду стреми-
тельно переходит в труд производительный, ибо 
многие услуги, ранее считавшиеся «исчезающи-
ми по их оказании», ныне оставляют после себя 
вполне осязаемый результат, позволяющий по-
высить благосостояние как оказывающего услуги, 
так и их потребляющего. Кроме того, если ранее 
полагалось, что производительный труд приносит 
богатство за счет преобразования предметов, т. е. 
объектов материального мира, имеющих опреде-
ленные свойства, увеличивающего его стоимость, 
то теперь богатство может приносить и воздей-
ствие на информацию, т. е. на определенные све-
дения, знания об окружающем материальном 
мире. Наконец, встает вопрос о необходимости 
признания производительным трудом трудовую 

6 Государство как платформа: люди и технологии / Под ред. Шкля-
рук М.С. М.: РАНХиГС; 2019. 111 с.

деятельность, позволяющую формировать, сохра-
нять и развивать человеческий капитал. 

ТЕРМИН «ТРУД» В ЗАРУБЕЖНОЙ ЛИТЕРАТУРЕ
В свое время Дж. С. Милль, представляя труд 

как один из элементов производства, наряду с 
природными объектами, к которым он прилага-
ется, включал в содержание труда «трудовое уси-
лие… неприятные ощущения, все физические неу-
добства или умственные напряжения, связанные с 
применением мускульной или духовной энергии 
или той и другой вместе в каком-либо роде заня-
тий» [5, с. 109]. При этом труд, как агент производ-
ства:

а) своим завершением имеет некий предмет, в 
чем-либо удовлетворяющий человека;

б) применяется как в процессе изготовления 
данного предмета, так и в предшествующих опе-
рациях, позволяющих либо облегчить, либо соз-
дать возможности для реализации процесса его 
изготовления [5, с. 114];

в) может быть, как настоящим, так и прошлым, 
связанным, в том числе, с производством запаса 
средств существования, но который не следует 
отождествлять с «другими видами предваритель-
ного и подготовительного труда»;

г) не достаточен для создания предмета, так 
как требует наличия орудий, материалов, а также 
продовольствия «для прокормления рабочих»  [5, 
с. 116].

В свою очередь, К. Маркс представлял труд 
как процесс, совершающийся «между человеком 
и природой, в котором человек своей собствен-
ной деятельностью опосредует, регулирует и 
контролирует обмен веществ между собой и при-
родой»  [12 с.  188], причем человек противостоит 
веществу природы «как сила природы», а с дру-
гой – воздействуя «на внешнюю природу и изме-
няя ее, он в то же время изменяет свою собствен-
ную природу. Он развивает дремлющие в ней 
силы и подчиняет игру этих сил своей собствен-
ной власти» [12, с. 188–189]. 

С одной стороны, действительно, именно труд, 
который в стране, согласно Конституции России, 
свободен, при том, что «каждый имеет право сво-
бодно распоряжаться своими способностями, вы-
бирать род деятельности и профессию»7 (ст.  37), 
позволяет каждому реализовывать, развивать себя 
как личность, воплощая свои способности в обще-

7 Конституция Российской Федерации. Принята всенародным голосо-
ванием 12 декабря 1993 г. с изменениями, одобренными в ходе обще-
российского голосования 01 июля 2020 года. СПС КонсультантПлюс. 
URL: http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/ (дата об-
ращения: 14.04.2024).
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ственно полезный результат. С  другой стороны, 
следует учитывать, что в современных условиях 
не всегда труд как процесс совершается между че-
ловеком и внешней природой. Это особенно важ-
но с учетом развития искусственного интеллекта, 
цифровой экономики и роботизации. В  данном 
случае, видимо, к трудовой деятельности соб-
ственно человека можно относить лишь информа-
ционно-аналитическую деятельность на стадии 
формирования соответственного программного 
продукта, а далее вступают в силу действия искус-
ственных приспособлений, воздействующих на 
внешнюю природу, что трудом вряд ли можно на-
звать. Ведь в свое время С.Н. Булгаков писал, что 
«способность к труду есть одно из свойств живого 
существа, в нем обнаруживается огонь и острота 
жизни. Только тот живет полной жизнью, кто спо-
собен к труду и действительно трудится» [7, с. 84].

Важно также отметить, что эти положения по-
буждают говорить о становлении новой и весьма 
востребованной профессии – блогерства, ибо и это 
есть определенный вид деятельности, требующий 
конкретной подготовки и приносящий весьма 
ощутимые средства к существованию тех, кто этой 
деятельностью занимается. Правда, – и это отно-
сится ко многим иным профессиям, – в блогерстве 
важно определить критерии, позволяющие отде-
лить общественно значимую, позитивную для 
людей сторону данной деятельности, от вредной, 
негативной.

Рассматривая процесс труда, К. Маркс подчер-
кивал, что «простые моменты процесса труда сле-
дующие: целесообразная деятельность, или самый 
труд, предмет труда и средства труда» [12, с. 189]. 

Здесь важно разобраться, оправданно ли ут-
верждение о том, что целесообразная деятельность 
и есть труд. Значит ли, что термины «деятельность» 
и «труд» тождественны по содержанию? Вообще, 
одно из самых широких толкований деятельности 
дано в «Энциклопедии эпистемологии и филосо-
фии науки», согласно которому деятельность есть 
«специфический для человека тип преобразова-
ния действительности… Для нее характерно нали-
чие целевой детерминации, направленной не про-
сто на преобразование, а на развитие культуры»8. 
В свою очередь, О.Е. Яцевич [13], проведя анализ 
ряда многообразных определений термина «де-
ятельность», пришел к мнению о том, что наибо-
лее простое и в то же время полное определение 
данного термина дал Л. фон Мизес: «Человеческая 
8 Морозов Ф.М. Деятельность. Энциклопедия эпистемологии и фило-
софии науки / Сост. и общ. ред. И.Т. Касавин. М. : «Канон +» РООИ «Реа-
билитация»; 2009. URL: https://epistemology_of_science.academic.ru/156/
деятельность (дата обращения: 14.04.2024).

деятельность суть целеустремленное поведение. 
Можно сказать и иначе: деятельность суть воля, 
приведенная в движение и трансформированная 
в силу; стремление к цели; осмысленная реакция 
субъекта на раздражение и условия среды; созна-
тельное приспособление человека к состоянию 
Вселенной, которая определяет его жизнь»  [14, 
с. 11]. При этом Л. фон Мизес выделяет три усло-
вия, которые обусловливают деятельность чело-
века: неудовлетворенность тем, что есть, и некое 
беспокойство, порожденное этим; представле-
ние об удовлетворительном состоянии; ожида-
ние, что «целенаправленное поведение способно 
устранить или, по крайней мере, смягчить чувство 
беспокойства»  [14, с. 13–14]. С.Н. Булгаков совер-
шенно точно подметил, что в процессе активного 
воздействия человека на природу человек «отпе-
чатлевает, осуществляет в предмете своего… воз-
действия свою идею, объективирует свои цели» [7, 
с. 127].

Нормативно деятельность человека опреде-
ляется как активное взаимодействие человека 
с окружающим миром, в ходе которого человек, 
целенаправленно воздействует на определенный 
объект и за счет этого удовлетворяет свои потреб-
ности, достигает цели9. Кстати, ссылаясь на опре-
деление термина «труд», данное в этом документе: 
«вид деятельности, в процессе которого человек 
при помощи орудий труда преобразует предмет 
труда в продукт труда»10, – А.Б.  Докторович, на-
пример, критикует предложение К. Маркса пони-
мать труд как процесс. Проанализировав значи-
тельное количество встречающихся в литературе 
определений термина «труд», ученый предлагает 
рассматривать труд как такую целенаправленную 
деятельность, которая объединяет в единое целое 
такие компоненты, как субъект труда (сложноор-
ганизованная и активная система, которую состав-
ляют предприниматель, работодатель и наемный 
работник), процесс труда, направленный на пред-
мет труда, а также объект труда (часть как природ-
ной, так и социальной среды, которая вовлечена в 
процесс труда) [15, с. 147]. Полагаем, что попытка 
принципиально противопоставить в определении 
рассматриваемого термина термины «процесс» 
и «деятельность» вряд ли целесообразна, о чем 
свидетельствуют многие иные определения тер-
мина «труд», в которых встречается и тот и другой 

9 ГОСТ 12.0.002-2014. Система стандартов безопасности труда. Тер-
мины и определения. Международный стандарт. Издание офици-
альное. М.: Стандартинформ. 2016. Электронный фонд правовых 
и нормативно-технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/
document/1200125989 (дата обращения: 14.09.2024)
10 Там же. 
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термин, да и К.  Маркс в вышеприведенном тол-
ковании труда использует оба эти термина. Вме-
сте с тем можно согласиться с тем, что труд есть 
определенный вид человеческой деятельности, 
именно человеческой, полагая, что действия, про-
изводимые информационно-коммуникационной 
инфраструктурой, роботизированными система-
ми, не следует считать трудовой деятельностью. 

Рассматривая процесс труда с позиции его ре-
зультата – продукта, К. Маркс подчеркивал, что 
процесс труда «угасает в продукте», и этот про-
дукт «есть потребительная стоимость, вещество 
природы, приспособленное к человеческим по-
требностям посредством изменения формы. Труд 
соединился с предметом труда. Труд овеществлен 
в предмете, а предмет обработан» [12, с. 191–192].

Правда, и здесь следует, видимо, обратить вни-
мание на то, что продукт как результат труда да-
леко не всегда есть вещество природы и не всегда 
приспособлен к человеческим потребностям, ибо 
может выступать лишь программным продуктом, 
который в дальнейшем, посредством деятельно-
сти соответствующих технических устройств, по-
зволит получить нечто необходимое для удовлет-
ворения каких-либо потребностей человека.

Если обратиться к современным зарубежным 
исследованиям, в рамках которых, как считает 
М. Чолби11, наблюдается взрывной интерес к про-
блемам труда, собственно, как и в России, то запад-
ная философская мысль связывает термин «труд» 
прежде всего с такими категориями, как «работа», 
а также «занятость», «досуг». Этот интерес на За-
паде во многом обусловлен ощущением кризиса, 
вызванного технологической автоматизацией и 
упразднением рабочих мест, наступлением эры 
хронически высокого уровня безработицы, не-
удовлетворенностью людей качеством и смыслом 
их труда.

Вообще значение термина «работа», например, 
в англо-русском толковом словаре определяется 
как «деятельность, включающая физические и/
или умственные усилия», часть которой оплачива-
ется; однако есть и иные, неоплачиваемые виды 
работ12. Вместе с тем, данный термин чрезвычай-
но многозначен: наряду с обозначением созида-
тельной деятельности людей, это еще и описа-
ние ряда сторон механических, биологических и 
технологических процессов, трудоемкой коллек-
11 Cholbi M. Philosophical Approaches to Work and Labor. The Stanford Encyclo-
pedia of Philosophy (Summer 2023 Edition). Zalta E.N., Nodelman U. (Eds). URL: 
https://plato.stanford.edu/archives/sum2023/entries/work-labor (дата обращения: 
15.04.2024).
12 Блэк Дж. Работа. Экономика. Толковый словарь. М.: ИНФРА-М: Весь 
мир; 2000. URL: https://dic.academic.ru/dic.nsf/econ_dict/19176 (дата об-
ращения: 14.04.2024).

тивной деятельности, место, на котором человек 
осуществляет соответствующую деятельность, 
и т. п. По этой причине данный термин нецелесо-
образно употреблять при научном исследовании 
проблем в сфере трудовой деятельности человека. 
Вместе с тем в упомянутом выше ГОСТе одно из 
толкований термина «работа» предполагает, что в 
социально-экономическом плане это есть занятие 
человека, которое «основано на его труде» и есть 
основа «его существования и благополучия»13.

Осмысливая многие стороны жизни и саму ее 
как таковую через термин «работа», зарубежные 
психологи предлагают «поработать» над межлич-
ностными отношениями, рассматривать как ра-
боту родительство, «проработать» эмоции горя и 
скорби (‘grief work’). Так, Дж. Малесик [16] замеча-
ет, что если все требующее усилий считать рабо-
той, то говорить о балансе труда и отдыха просто 
бессмысленно. Он предлагает рассматривать труд 
в контексте таких альтернативных терминов, как 
«призвание» и «занятие», «роль» и «обязанность», 
«служение и вклад».

При сопоставлении труда и занятости отмеча-
ется, что не всякий труд принимает форму занято-
сти и не все утверждения относительно занятости 
справедливы в отношении труда. Труд, как пола-
гают западные исследователи, не всегда является 
работой для «других» и не всегда сопровождается 
материальным вознаграждением (например, труд 
волонтера или труд заключенного). Хотя именно 
поэтому вряд ли оправданно называть деятель-
ность волонтера именно трудом, а работа заклю-
ченного есть действие принудительное, как фор-
ма наказания, и также не совсем корректно ее 
причислять к обычному труду.

Остро стоит вопрос различения труда и «не-
труда». В  своей книге «Взгляд философа на ра-
боту»  [17] Раймонд Гойс определяет труд через 
термины «усилие», «необходимость» и «объек-
тивность». Усилие включает в себя и физическое, 
и ментальное напряжение. Необходимость под-
разумевает выполнение некой жизненно важной 
задачи и достижение определенной цели, а также 
поддержание минимальных условий для воспро-
изводства социального порядка. Объективность 
означает, что это усилие удовлетворяет не только 
индивидуальные, но и социальные потребности, 
производя объекты или конечные состояния, ко-
торые можно наблюдать и оценивать независимо 

13 ГОСТ 12.0.002-2014. Система стандартов безопасности труда. Тер-
мины и определения. Международный стандарт. Издание офици-
альное. М.: Стандартинформ. 2016. Электронный фонд правовых 
и нормативно-технических документов. URL: https://docs.cntd.ru/
document/1200125989 (дата обращения: 14.09.2024).
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от самой работы. Исходя из того, что сущностным 
свойством работы является то, что она увеличи-
вает объективную (или интерсубъективную) цен-
ность в мире, нужно признать, что в таком случае 
некоторые виды деятельности работой не явля-
ются, поскольку генерируют ценность только для 
самого актора, а не для других людей. И в этом 
смысле работа противостоит «досугу», который 
генерирует субъективную ценность – ценность, 
которая не может быть транслирована или пере-
дана другим.

В ряде исследований акцент делается не столь-
ко на производимой трудом ценности, сколько 
на индивидуальном отношении к процессу тру-
да. В  этом плане подчеркивается индивидуаль-
ное усилие, напряжение, затраты энергии. Так, 
Дж.  Бадд в своей книге «Мысли о работе»  [18] 
определяет труд как целенаправленную человече-
скую деятельность, включающую физические или 
умственные усилия, которые не осуществляются 
исключительно для удовольствия и имеют эконо-
мическую или символическую ценность. Однако, 
как верно отмечает М. Чолби, при таком подходе 
исключается труд, который не воспринимается 
субъектом как обременительное и неприятное 
занятие, а, наоборот, приносит удовольствие и 
радость (например, труд актера на сцене, за кото-
рый он получает вознаграждение). Кстати, обсуж-
дая проблемы философского обоснования труда, 
Г.А. Новичкова, например, также представляет 
труд как активную, полезную деятельность, кото-
рая приносит трудящемуся «глубокое удовлетво-
рение» и даже «хорошее настроение» и связывает 
человека как с собой, так и с внешним миром. Ав-
тор подчеркивает, что труд – «смысл жизни чело-
века и его образ жизни» и в философском аспекте 
выступает, наряду с игрой, любовью, властолю-
бием, смертью и т. п., в качестве «основной грани 
человеческого бытия и является продуктом соци-
ального прогресса» [19, с. 97, 104].

В работе Андреа Вельтман «Осмысленная рабо-
та»  [20] прослеживается влияние труда на разви-
тие способностей человека, проявление таких его 
качеств, как достоинство, честь, гордость, само-
дисциплина и самоуважение. Осмысленная рабо-
та способствует формированию самоидентично-
сти, личной автономии. Вельтман отмечает, что в 
рамках этической либеральной традиции и эвде-
монических концепций значимость осмысленной 
работы недооценивается, и указывает двадцать 
векторов воздействия осмысленного труда, таких 
как экономическая безопасность, психологиче-
ское благополучие, уважение.

Тема осмысленности труда может развиваться 
в русле этической философии Канта. Примером 
такого рода публикаций является статья Нормана 
Боуви «Кантианская теория осмысленной рабо-
ты» [21], в которой кантианская этика использует-
ся для разработки концепции осмысленного тру-
да. Н. Боуви утверждает, что труд можно считать 
осмысленным, если он: (1) осуществляется сво-
бодно, (2) позволяет работнику реализовать свою 
автономию и независимость, (3) позволяет работ-
нику развивать свои рациональные способности, 
(4) обеспечивает ему достаточную заработную 
плату для поддержания физического благополу-
чия, (5) поддерживает моральный дух работников 
и (6) не является патерналистским. Автор приво-
дит примеры современных методов управления, 
которые обеспечивают значимость, осмыслен-
ность труда именно в указанном смысле. 

Тем самым, и в данном случае, во-первых, кос-
венно стирается грань между производительным 
и непроизводительным трудом, а во-вторых, фик-
сируется связанность труда с обеспечением до-
стойной заработной платы.

Для ряда исследователей осмысленность, зна-
чимость труда выступает только предваритель-
ным условием для получения других результатов 
труда. Так, по Дж. Ролзу [22], отсутствие в работе 
смысла подрывает основы самоуважения, которое 
базируется на вере в то, что благодаря целена-
правленным усилиям человек может реализовать 
свой собственный план жизни. Исходя из того, что 
осмысленный труд является «социальным бази-
сом» для самоуважения, справедливое и стабиль-
ное общество должно предложить человеку имен-
но такой труд, выступая в качестве «работодателя 
последней инстанции», если такая работа не до-
ступна в иных условиях.

Важный аспект, который подчеркивается зару-
бежными исследователями феномена труда, – со-
циальный опыт, который человек получает бла-
годаря работе, его погруженность в социальную 
практику. В  работе «Результаты работы (помимо 
денег!)» [23] Анка Геус и Лиза Херцог обращают 
внимание на преимущества работы, которые не 
могут быть получены в обмен на деньги и которые 
могут быть использованы главным образом или 
исключительно в контексте работы. Авторы вы-
деляют четыре результата работы: 1) достижение 
совершенства в какой-либо сфере; 2) обществен-
ный вклад; 3) ощущение общности, причастности 
к сообществу и 4) получение общественного при-
знания. Цель исследования состояла в том, чтобы 
прояснить пути, благодаря которым работа стано-
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вится исполненной смысла. Свой подход авторы 
противопоставляют либертарианским взглядам, 
согласно которым свободный рынок труда предо-
ставляет индивиду достаточно возможностей для 
получения важных для них результатов работы. 
Однако не случайно в данном случае употребляет-
ся термин «работа», а не термин «труд».

А вот теоретики коммунитаризма утверждают, 
что труд, вписывая человека в совместные прак-
тики, изначально встроен в социальную жизнь. 

В завершение краткого обзора зарубежных ис-
следований по проблемам труда и работы коснем-
ся вопроса о так называемом «цифровом труде». 
В своей обширной, обстоятельной статье Кристи-
ан Фукс и Себастьян Севиньяни [24] ставят следу-
ющие вопросы: что есть цифровой труд? Что такое 
цифровая работа? В чем между ними различие? 
Почему эти вопросы важны для понимания соци-
альных медиа? Отталкиваясь от марксовой трудо-
вой теории стоимости, авторы проводят различие 
между трудом и работой как антропологической 
и исторической формами коллективной актив-
ности, которые удовлетворяют человеческие по-
требности. Свою задачу они видят в том, чтобы 
«раскрыть слепые зоны, связанные с изучением 
средств массовой информации и коммуникаций», 
применить термины «труд» и «работа» в отноше-
нии цифровых медиа, объяснить разницу между 
концептом «труд» и концептом «работа» и дать 
критику терминов «антиработа», «пост-работа» 
и «ноль-работа». Как следует понимать социаль-
ные сети – как эксплуатацию цифрового труда 
пользователей, которые генерируют данные и ре-
презентируют свой опыт – то, что становится ис-
точником получения прибыли, или как культуру 
творчества, участия и общения? Как совместить 
политэкономию и исследования социальных ме-
диа? Авторы считают, что нужно исходить из ха-
рактеристики К. Марксом труда при капитализме 
как процесса конкретного труда, создающего по-
требительские ценности, и абстрактного труда, 
создающего стоимость товаров. Как пишут Фукс 
и Севиньяни, «пользователи социальных сетей 
– это творческие, общительные и активные по-
требители, которые вовлечены в культуру обме-
на информацией, осуществления деятельности, 
установления связей и созидания, и в ходе этой 
трудовой деятельности они создают ценности со-
циального использования (контент, социальные 
отношения, сотрудничество). В  корпоративных 
социальных сетях, использующих таргетирован-
ную рекламу, креативность – это форма труда, 
которая является источником ценности информа-

ционного товара, который продается рекламода-
телям и приносит прибыль» [24, p. 288]. Вывод, к 
которому приходят исследователи, состоит в том, 
что гигантская прибыль владельцев соцсетей ос-
нована на эксплуатации неоплачиваемого труда 
пользователей, выступающих частью коллек-
тивного глобального ИКТ-работника. Цифровой 
труд отчужден от самого себя, от инструментов, 
предметов труда и продуктов труда. Особенность 
такого труда в том, что эксплуатация не ощуща-
ется пользователями как эксплуатация, потому 
что цифровой труд выглядит как игровой труд 
(«play labour» – термин, от которого происходит 
неологизм «playbour» – «игработа»), а реальность 
эксплуатации скрывается за удовольствием от 
общения с другими пользователями. Авторы ста-
тьи считают, что капиталистический Интернет 
неизбежно постигнет кризис и накроет финансо-
вый пузырь. Единственной альтернативой кризи-
су Интернета является отказ от цифрового труда, 
преодоление отчуждения, замена логики капита-
ла логикой общего пользования и превращение 
цифрового труда в игровую цифровую работу.

ТЕРМИН «ТРУД» В РУССКОЙ ЛИТЕРАТУРЕ
Термин «труд» принципиально иначе воспри-

нимался в православной традиции.
Согласно С.Н.  Булгакову, при рассмотрении 

труда в контексте анализа хозяйства, труд как цен-
ность не просто есть то, благодаря чему поддер-
живается жизнь, но и «основа жизни», «ценность, 
которою приобретаются блага, поддерживающие 
жизнь» [7, с. 82], ибо в широком понимании труд 
есть деятельность чернорабочего и Канта, паха-
ря и звездочета, так как трудом «созидается и вся 
культура»  [7, с.  83]. При этом Булгаков не сводил 
труд к затрате только «нервномускульной энер-
гии», полагая эту энергию лишь выражением, об-
наружением труда, который, по сути, выступает 
усилием, направленным вовне человека, актив-
ным выходом его из себя [7 с. 83]. 

В свою очередь, для Н.С. Бердяева «труд есть 
явление духа, а не материи, он имеет духовные 
основы» [25, с. 257]. Не случайно, критикуя либе-
ральную классическую политэкономию, Н.А. Бер-
дяев подчеркивал, что «духовная жизнь челове-
ка попала в рабство к жизни материальной»  [25, 
с. 252]. При этом он утверждал, что преобладание 
потребительского отношения к жизни над про-
изводственным принижает «долг труда и духов-
ную дисциплину труда» [25, с. 255–256], и вообще, 
«материальное потребление не может быть един-
ственной целью хозяйства» [25, с. 257]. 
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Наиболее полную критику либеральной поли-
тэкономии в свое время дал В.С. Соловьев. В рабо-
те «Оправдание добра. Нравственная философия» 
в главе, посвященной экономическим вопро-
сам, он увязывал экономические бедствия с тем, 
что «экономические отношения не связаны как 
должно с началами добра, не организованы нрав-
ственно». И далее утверждал: «несостоятельность 
ортодоксальной политической экономии (либе-
ральной или, точнее, анархической) заключается 
в том, что она отделяет принципиально область 
хозяйственную от нравственной, а несостоятель-
ность всякого социализма заключается в том, что 
он допускает между этими двумя различными, 
хотя и нераздельными областями более или ме-
нее полное смешение, или ложное единство»  [8, 
с.  407]. Поэтому В.С. Соловьев считал нужным, с 
одной стороны, признать, что труд как добывание 
средств к жизни есть явление «роковое, от челове-
ческой воли не зависящее», а с другой – подчер-
кнуть, что такое добывание средств к жизни есть 
лишь первый толчок к деятельности, «дальней-
ший ход которой определяется уже причинами 
психологического и этического, а вовсе не эконо-
мического свойства»  [8, с.  408]. Важно отметить, 
что философ вовсе не отрицал закономерности 
человеческой деятельности, а выступал против 
признания материально-экономических зако-
номерностей независимыми от «общих условий 
психологической и нравственной мотивации». 
И  заключал, что «никаких самостоятельных эко-
номических законов, никакой экономической не-
обходимости нет и быть не может, потому что яв-
ления хозяйственного порядка мыслимы только 
как деятельности человека – существа нравствен-
ного и способного подчинять все свои действия 
мотивам чистого добра» [8, с. 411, 412]. Кстати, в 
статье «Что такое добро?» Н.Ф.  Федоров, в своем 
роде продолжая линию В.С. Соловьева по оправда-
нию добра, писал: «Добро есть сохранение жизни 
живущим и возвращение ее теряющим и потеряв-
шим жизнь» [26, с. 608]. Это вполне коррелирует с 
утверждением С.Н. Булгакова о том, что собствен-
но хозяйство есть трудовая борьба «за жизнь и ее 
расширение, труд есть основа жизни» [7, с. 82].

В результате В.С. Соловьев отрицал толкование 
труда как средства произведения наибольшего бо-
гатства и полагал, что «труд есть взаимодействие 
людей в области материальной, которое, в согла-
сии с нравственными требованиями, должно обе-
спечивать всем и каждому необходимые средства 
к достойному существованию и всестороннему 
совершенствованию, а в окончательном своем на-

значении должно преобразовать и одухотворить 
материальную природу [8, с. 429].

Об общественной сущности, всеобщности тру-
да ярко высказался Н.Ф. Федоров, рассуждая о до-
бродетели и утверждая, что «эта добродетель есть 
труд, доблесть всех, обращающая слепую, смерто-
носную силу природы в управляемую разумом, в 
живоносную… потому-то она и заключает в себе 
силу делать людей счастливыми». Причем, как ут-
верждал философ, «жить нужно не для себя (эго-
изм) и не для других (альтруизм), а со всеми и для 
всех…» [26, с. 166].

И, конечно, нельзя обойти вниманием гимн 
труду И.А. Ильина, воспевая который он, в частно-
сти, писал: «жизнь без труда – позорна и несчаст-
на, а честный труд есть уже наполовину само сча-
стье: да, конечно, только наполовину; ибо цельное 
счастье – не только в честном, но сверх того еще 
и любимом, и вдохновляющем труде…» и чтобы 
к себе вызывать уважение и уважать самого себя 
есть один путь: «трудиться и трудом своим созда-
вать новое и благое». При этом подчеркивалось, 
что именно «в труде природа и культура “братают-
ся” друг с другом, а человеку выпадает на долю ра-
дость посредника в этом вековом процессе»  [27]. 
Причем, что опять-таки важно, труд не просто фи-
зическое действие, «всякий труд есть исследова-
ние, и всякий труд есть расширение человеческого 
горизонта, человеческих перспектив и человече-
ской власти. Каждый трудящийся созерцает, при-
спосабливается к природе и имеет дело с новыми 
сочинениями и знаниями в мире» [27].

Проанализировав работы православных мыс-
лителей, М.Н.  Запорожский также подчеркнул, 
что, с одной стороны, они, разделяя физический и 
умственный или, точнее, духовный труд, приори-
тет отдавали именно последнему, «в рамках кото-
рого моделируются и процессы физического тру-
да». С другой стороны, в духовно-академической 
философии проблематика труда тесно увязыва-
лась с темой социальной справедливости, которая 
считалась важнейшей в русской общественной 
мысли на рубеже XIX – начала ХХ вв. [28, с. 90].

В современной российской литературе есть 
немало работ, посвященных как собственно ана-
лизу термина «труд», так и многим связанным 
с процессом труда другим аспектам проблемы 
трудовой деятельности и трудовых отношений, 
и при этом, при всех особенностях, суть содер-
жания термина «труд» толкуется примерно оди-
наково.

Скажем, в таком специальном издании, как 
«Российская энциклопедия по охране труда», тер-
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мин «труд» определяется как «целесообразная де-
ятельность человека, направленная на приспосо-
бление среды обитания для удовлетворения своих 
потребностей; на превращение материальных и 
интеллектуальных ресурсов в нужный для лич-
ного или общественного потребления продукт, на 
производство товаров и услуг. Труд является ос-
новой жизнедеятельности и развития человека. 
Продукт труда может быть выражен в стоимост-
ной, денежной форме как полученный в результа-
те его реализации доход или заработок»14.

А.Б.  Докторович предлагает трактовать дан-
ный термин как целенаправленный вид челове-
ческой деятельности, связывающий определен-
ным способом орудия, предмет и продукт труда. 
При этом подчеркивается, что труд двойственен: 
это и деятельность, создающая продукты труда, и 
социально-экономические отношения, т.  е. тру-
довые отношения, связанные с процессом при-
своения продукта труда [15, с. 147]. Г.Я. Ракитская 
предлагает значительно более широкое толкова-
ние трудовых отношений, полагая, что это «отно-
шения между участниками преобразовательной 
деятельности по поводу ее целевой направлен-
ности, способов осуществления, организации, 
оперативного координирования, получения и 
предназначения результата труда, распоряжения 
результатом труда»  [29, с.  17]. В свою очередь, 
С.Г. Землянухина и Н.С. Землянухина, определяя 
труд как отношения «между человеком и приро-
дой, в котором происходит присвоение и обмен 
веществ между человеком и природой», отмеча-
ют, что этого недостаточно «для полной характе-
ристики трудового отношения», ибо «необходимо 
дать характеристику субъектов и объектов рас-
сматриваемых отношений…» [30, с. 9].

Н.Г. Хорошкевич, обобщая анализ определений 
термина «труд», приводимых в различных словар-
ных и справочных изданиях, заключает, что в дан-
ном случае труд, как правило, есть деятельность; 
эта деятельность целесообразна, требует усилий и 
предполагает результат – создание материальных 
и духовных ценностей; данные ценности служат 
удовлетворению потребностей. И, как следствие, 
предлагается два обобщенных толкования рас-
сматриваемого термина:
•	 «труд  –  это один из основных видов челове-

ческой деятельности, осознанной, целесоо-
бразной, требующей приложения усилий и 
предполагающей при помощи орудий труда в 
процессе взаимодействия с другими объекта-

14 Труд // Российская энциклопедия по охране труда: В 3 т. / Авт.-сост. 
И.А. Воробьев и др. 2-е изд. Т. 3. М.: ЭНАС; 2006. С. 150.

ми создание материальных или духовных цен-
ностей;

•	 труд – это один из основных видов человече-
ской деятельности, осознанной, детермини-
рованной сложившимися общественными от-
ношениями и уровнем технического развития 
общества, в процессе которой происходит раз-
витие самого человека, требующей приложе-
ния усилий и предполагающей при помощи 
орудий труда в процессе взаимодействия с дру-
гими объектами создание материальных или 
духовных ценностей, направленных на удов-
летворение потребностей людей» [31].
Важно отметить, что анализ трудовых ценно-

стей работающих россиян позволил заключить, 
что труд, носящий «инструментальный характер», 
часто воспринимается как средство «получения 
заработка» [32, с. 174].

Обсуждая перспективы общества жизнесози-
дающего ноосферного труда, А.И. Субетто утверж-
дает, что «труд был и остается главным движите-
лем экономики, в целом – социального прогресса. 
Он – создатель капитала и всех богатств, которые 
находятся в распоряжении человеческого обще-
ства» [33, с. 265].

Совершенно справедливо отмечает Г.А. Нович-
кова, что в современных условиях «понимание 
труда требует перестройки мыслительной деятель-
ности участников трудового процесса»  [19, с.  96]. 
И дело не столько в особенностях экономической 
деятельности в разных формациях, а в том, что со-
временный научно-технический прогресс вносит 
коренные изменения в понимание сущности как 
собственно труда, так и смысла его разделения на 
производительный и непроизводительный.

Конечно, вполне корректно утверждать, что 
труд есть такой вид деятельности, при котором 
субъект труда при помощи средств труда преоб-
разует предмет труда в его продукт. Однако здесь 
следует обязательно расшифровать, что иметь 
в виду под субъектом труда, средствами, предме-
том и продуктом труда. 

Очевидно, что субъектом труда выступает чело-
век, и вряд ли его место в этом виде деятельности 
займет робот. В  современных рыночных услови-
ях в систему, которая представляет собой субъект 
труда, предлагают включать предпринимателей, 
работодателей и наемных работников [15, с. 147]. 
Однако если признавать, что результатами труда 
могут быть не только материальные предметы, но 
и определенные услуги, то в состав системы, пред-
ставляющей собой субъект труда, войдут и многие 
представители социально-культурной сферы де-
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ятельности и ряда направлений деятельности по 
оказанию материальных услуг, в том числе само-
занятые, а при определенных условиях и блогеры, 
а также другие представители сферы информаци-
онно-коммуникационной деятельности. Кстати, 
возникает вопрос: а не придется ли относить к 
субъекту труда искусственный интеллект? 

Что касается средств труда, то традиционно к 
таковым относят все то, с помощью чего осущест-
вляется трудовое воздействие: это вещи, их ком-
плексы, иные материальные условия, которые 
помещаются между субъектом труда и предметом 
труда и без которых не могла бы совершаться сама 
трудовая деятельность. Однако в определенных 
видах трудовой деятельности средствами труда 
могут выступать не только материальные условия, 
но и то, что ныне принято называть человеческим 
капиталом: совокупность знаний, умений и навы-
ков, компетенций и мотиваций, без которых не-
возможно осуществление производства опреде-
ленного продукта трудовой деятельности.

Предмет труда, т. е. то, на что направлено трудо-
вое воздействие, далеко не всегда является веще-
ством природы, скажем, информация. Более того, 
при определенных условиях тот, кто совершает 
трудовое воздействие, может рассматриваться не 
только как субъект, но и как предмет труда (на-
пример, блогер, воздействуя на самого себя и вы-
кладывая в сети контент, получает за счет рекла-
мы вознаграждение, и весьма солидное).

Продуктом труда может быть не только пре-
образованное вещество природы, но и информа-
ционный, программный продукт, используемый 
в последующих действиях роботов, иных искус-
ственных приспособлений и в формировании ис-
кусственного интеллекта, результаты действий 
которых будут удовлетворять те или иные потреб-
ности человека, социального сообщества.

ВЫВОДЫ 
Во-первых, такой социальный феномен, как 

труд, в своем практическом воплощении как опре-
деленный вид деятельности, а также толкование 
его сущности и структуры, безусловно, историч-
ны и во многом определяются уровнем развития 
собственно производства и состояния научно-тех-
нической мысли. В современных условиях важны-
ми факторами, определяющими характер труда, 
его структуру, равно как и трудовые отношения, 
выступают бурное развитие информационно-
коммуникационных технологий, искусственного 
интеллекта, роботизации и цифровизации обще-
ственной жизни.

Во-вторых, следует признать важнейшее, циви-
лизационного значения, различие между толко-
ванием феномена труда в либеральной западной 
политэкономической традиции и в традицион-
ной русской, в том числе православной культуре, 
заключающееся в признании термина «труд» не 
столько экономической, сколько нравственной 
категорией. Труд не просто производство чего-
либо, удовлетворяющего потребности людей и 
общества, не просто производство богатства, по-
лезностей, это деятельность, «раскрывающая ду-
ховную сущность человека»  [34, с.  94]. И дело не 
только в том, что в процессе труда реализуются 
человеческие цели и знания, воплощаются в заду-
манный результат навыки и умения, проявляется 
воля, определенный уровень культуры деятеля, но 
прежде всего в том, что труд – это производство 
блага, добра, и оценка его должна быть связана и 
с нравственными устоями общества. Не случайно 
к традиционным ценностям у нас относят именно 
созидательный труд, при признании приоритета 
духовного над материальным. Интересна в этом 
плане мысль В.С.  Соловьева о том, что «вопреки 
мнимой экономической гармонии очевидность 
заставляет признать, что, исходя из частного, ма-
териального интереса как цели труда, мы прихо-
дим не к общему благу, а только к общему раздо-
ру и разрушению. Напротив, идея общего блага в 
истинном, нравственном смысле, т.  е. блага всех 
и каждого, а не большинства только, – идея тако-
го блага, поставленного как принцип и цель тру-
да, заключает в себе и удовлетворение всякого 
частного интереса в его должных пределах» [8, с. 
488–489]. Таким образом, труд как определенный 
процесс свойственен лишь человеческому суще-
ству, наделенному конкретными нравственными 
ценностями.

В-третьих, следует отметить, что труд – это не 
всякая деятельность, а лишь та, которая предпола-
гает определенное вознаграждение за конкретное 
его количество и качество. Не случайно В.С.  Со-
ловьев, например, подчеркивал, что, естественно, 
человек, как личность, «имеет право на средства 
для достойного существования», но «обеспече-
ние этого права зависит от общества» и потому 
«следует соответственная обязанность лица перед 
обществом – быть ему полезным, или трудиться 
для общего блага. Только в этом смысле труд есть 
источник собственности: трудившийся имеет не-
отъемлемое право собственности на то, что им за-
работано» [8, с. 504–505].

Таким образом, в первом приближении можно 
считать, что труд есть осознанный и целеустрем-
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ленный вид деятельности посредством которого 
создаются и используются разнообразные блага, 
удовлетворяющие потребности и конкретных лю-
дей, и социального сообщества в целом, обеспе-
чивается как развитие социального сообщества, 
так и саморазвитие и самореализация трудящей-
ся личности, при определенном вознаграждении 
за полученные результаты, и определяемый кон-
кретно-историческими общественными отноше-
ниями между природным миром, между членами 
социального сообщества, уровнем его культурно-
нравственного, научно-технического, технологи-
ческого и информационно-коммуникационного 
развития, уровнем развития человеческого капи-
тала а также традиционными ценностями.

Конечно, авторы осознают спорность ряда 
высказываемых положений, но, понимая пот-

ребность развития представлений о труде и его 
структуре в современных, быстро меняющихся 
условиях, полагают оправданным высказать свою 
точку зрения по данным вопросам. Что же касается 
объективности тех или иных научных положений, 
то, как представляется, все они есть субъективные 
высказывания о тех или иных явления, процессов 
материального мира. Вопрос лишь в том, насколь-
ко адекватно эти положения отражают то, что 
происходит в материальном мире. Особенностью 
же рассмотрения проблематики труда можно при-
знавать то, что труд как процесс изначально есть 
единение объективного и субъективного, резуль-
татом которого выступают разнообразные блага, 
обеспечивающие соответствующие уровень и ка-
чество жизни людей, благосостояние социальных 
сообществ.
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ВВЕДЕНИЕ
Методология научных подходов к исследова-

нию понятия «инклюзия» и инклюзивных про-
цессов основывается, прежде всего, на социальной 
философии, а ее инструментарий используется в 
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ИНКЛЮЗИВНАЯ ЗАНЯТОСТЬ В РЕСПУБЛИКЕ БЕЛАРУСЬ:  
ВЕКТОР РАЗВИТИЯ

Н.В. Маковская 
Могилевский государственный университет им. А.А. Кулешова, Могилев, Беларусь

АННОТАЦИЯ
Цель исследования – всесторонний анализ и научная оценка масштабов и вектора развития «инклюзивной занятости» в 
Республике Беларусь. В структуре всего занятого населения количество работников с ограниченными возможностями со-
ставляет в настоящее время 0,6%, однако стабильный рост данного показателя в последние годы (приобретающий характер 
тенденции) становится социальной проблемой, требующей регулирования. Результаты работы заключаются в выявлении 
региональных трендов устойчивого сокращения численности занятых в национальной экономике и тенденции роста ко-
личества работников с ограниченными возможностями. Установлено, что средняя заработная плата таких работников со-
кращается при увеличении отработанного времени. Была потверждена гипотеза о том, что данное явление связано, с тем, 
что при большем количестве рабочего времени интенсивность труда инвалидов не увеличивается, остается низкой и про-
изводительность их труда. Представлены оценки инклюзивной занятости на примере Могилевской области. Установлено, 
что уровень заработной платы работников с ОВ в этом регионе на порядок ниже общереспубликанского уровня. Сделан 
вывод о том, что в этом регионе отсутствует взаимосвязь не только между номинальной начисленной заработной платой и 
списочной численностью работников данной категории, но и между ФЗП и начисленной средней заработной платой у этих 
работников. Предложены конкретные рекомендации по корректировке политики инклюзивной занятости на уровне региона 
и страны в целом.
Ключевые слова: трудовая инклюзия; занятость; инвалиды; работники с ограниченными возможностями; региональный 
рынок труда; рабочее время; заработная плата.
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VECTOR OF DEVELOPMENT OF INCLUSIVE EMPLOYMENT  
IN THE REPUBLIC OF BELARUS 

N.V. Makovskaya 
Mogilev State University named after A. Kuleshov, Mogilev, Belarus

ABSTRACT
The purpose of this study is to conduct a comprehensive analysis and scientific assessment of the development of "inclusive 
employment" in the Republic of Belarus. Currently, workers with disabilities make up 0.6% of the total employed population. However, 
the consistent growth of this figure in recent years has emerged as a social issue that requires regulation. The findings of the study 
show regional trends with a steady decrease in the overall number of people employed in the national economy, alongside an 
increase in the number of workers with disabilities. It has been observed that the average salary of these workers declines as their 
working hours increase. A hypothesis has been verified that this phenomenon is attributed to the fact that, despite working longer 
hours, the labor intensity of disabled individuals does not rise, and their productivity remains low. The article evaluates inclusive 
employment by focusing on the Mogilev region. It reveals that the wages of workers with disabilities in this area are significantly lower 
than the national average. The research conclusions indicate that there is no correlation between nominal wages and the number of 
employees in this category or between the wage fund and the average wages accrued for these workers. Based on these findings, 
specific recommendations are proposed to adjust the inclusive employment policy at both the regional and national levels.
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теории инклюзии. Элементы социальной фило-
софии, такие как, интегральное конструирование 
«включающего» общества, позволяют сформули-
ровать ряд базисных положений, включающих по-
нятийный аппарат, принципы построения соци-
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альных структур для инклюзивного социума и т.п. 
Для исследования инклюзивного социума важна 
теория, которая обоснует способы, принципы и 
особенности включенности в такую среду и при-
способления к ней работников. Теория инклюзив-
ной занятости представляет собой определенный 
синтез социальных наук, а становление методоло-
гических основ инклюзии берет начало в психоло-
гии и социальной педагогике.

При этом эти научные направления во многом 
опираются на результаты зарубежных исследова-
ний теоретико-методологических основ инклю-
зии. Базовым вариантом интерпретации катего-
рии «инклюзия», которая может быть приемлема 
и для сферы труда, являются идеи нормализации 
жизни Б. Нирье, критерии формирования инклю-
зивной культуры Т. Бута и М. Эйнскоу и др. [1–6].

ГИПОТЕЗА ИССЛЕДОВАНИЯ
В качестве основной гипотезы исследования 

рассматривается предположение о том, что инклю-
зивная занятость является частью общей системы 
инклюзивного развития в стране. Инклюзивную 
занятость нельзя определить только количеством 
сотрудников с инвалидностью или другими пред-
ставителями инклюзивных классов. Здесь важнее 
наличие инклюзивного климата, который созда-
ет равные условия для всех и исключает бытовую 
дискриминацию [5–7].

ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЙ ПОДХОД  
К ИНКЛЮЗИВНОЙ ЗАНЯТОСТИ

Методология инклюзивной занятости пред-
ставляет собой синтез социальных теорий. Так, 
социальная философия и ее принципы включен-
ности позволяют сформулировать понятийный 
аппарат, содержание, формы регулирования и т.п. 
инклюзивного социума, в том числе, инклюзивной 
занятости.

Инклюзивность – это включение кого-либо или 
чего-либо в общественный процесс. Чаще всего 
инклюзивность предполагает включение в жизнь 
общества людей с ограниченными возможностя-
ми здоровья (ОВЗ): имеющих особенности физи-
ческого развития, инвалидность или ментальные 
отличия. Впервые термин «инклюзия» был введен 
в оборот в 1994 г. – под эгидой ЮНЕСКО в Испании 
прошла Всемирная конференция по образованию 
лиц с особыми потребностями, где была предло-
жена данная научная категория и сформулирована 
суть понятия «инклюзивная занятость»: «включе-
ние, предполагающее  совместную трудовую дея-
тельность, работника-индивида с ограниченными 

возможностями в конкретный производственный 
процесс. Это форма организации труда, при ко-
торой каждому человеку-работнику, независимо 
от имеющихся физических, социальных, эмоци-
ональных, ментальных, языковых, интеллекту-
альных и других особенностей, предоставляется 
возможность быть занятым в национальной эко-
номике» [8].

Преимущества, которые дает инклюзивная за-
нятость: вовлеченность работающих работников с 
ОВ, следствием которой является снижение теку-
чести кадров повышение лояльности сотрудников.

Инклюзивная занятость предполагает инклю-
зивное рабочее место – место, где работник с огра-
ниченными возможностями может трудиться и 
претендовать на оценку своего труда. Это место, 
где люди с физическими недостатками имеют воз-
можности профессионального совершенствова-
ния и роста.

Особенности инклюзивного рабочего места мо-
гут быть связаны: 

а) с риском возникновения дискриминации 
(например, дискриминация по степени ограни-
ченности физических возможностей у инклюзив-
ных работников); 

б) со сложностью построения карьерных траек-
торий у работников с ОВ, так как, приходится при-
лагать дополнительные усилия для признания в 
профессиональном кругу; 

в) с обязательным созданием инклюзивной 
среды, включающей технические элементы, гиги-
енические условия и т.п.

Инклюзивное рабочее место должно отвечать 
следующим требованиям и обладать следующими 
характеристиками:
•	 каждое такое рабочее место по своему уникаль-

но, поскольку адаптировано под особенности 
и возможности работника с ОВ для того, чтобы 
он полноценно включался в производственный 
процесс и реализовывал свои профессиональ-
ные навыки;

•	 должна соблюдаться справедливость в обеспе-
чении рабочего места работника с ОВ ресурса-
ми, а также справедливость оценок его возмож-
ностей на конкретном рабочем месте. Именно 
рабочее место позволяет таким работникам 
иметь равноценный (по сравнению с другими 
работниками) доступ к производственным воз-
можностям. В целом, принципы справедливо-
сти определяются корпоративной политикой, 
которая способствует равным возможностям 
при приеме на работу, продвижении по службе, 
профессиональном развитии и др.;
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•	 рабочее место должно обеспечивать работнику 
с ОВ чувство принадлежности к предприятию, 
компании. Речь идет о создании такой среды, 
в которой такой работник будет иметь равный 
доступ к ресурсам, гарантии стабильности. На 
предприятии должна быть создана атмосфера 
сотрудничества, поддерживающая инклюзию;

•	 характеристика рабочего места не должна 
ограничиваться инклюзивностью, поскольку 
оно должно также отвечать и требованиям раз-
нообразия. Разница между инклюзивностью и 
разнообразием состоит в том, что инклюзия 
формирует у работника чувство включения в 
трудовой процесс и коллектив, а разнообразие 
дает возможность реализации потенциала ра-
ботника с ОВ.
Следует понимать, что трудовая инклюзия 

предполагает определенные риски: 
•	 найм сотрудников с инвалидностью влечет 

низкую продуктивность. Таких работников не-
обходимо обучить, адаптировать в коллективе, 
хотя даже в этом случае, продуктивность их тру-
да не гарантирована;

•	 возможное неприятие коллективом работников 
с ограниченными возможностями либо неуме-
ние сотрудников общаться с такими коллегами;

•	 возможная немотивированность работников 
c ограниченными возможностями, появление 
склонности у них «качать права», трудности с 
их увольнением.
Реализация инклюзивной занятости в обществе 

связана с архитектурой ее модели, которая пред-
полагает проектирование и создание основных 
элементов ее структуры, определение целей, за-
дач, характеристик и принципов функционирова-
ния каждого элемента [9]. Концептуальная задача 
архитектуры модели инклюзивной занятости со-
стоит в создании такой пространственной среды, в 
которой эффективно и комфортно реализуется че-
ловеческий капитал работников с ограниченными 
возможностями (ОВ).

Инклюзивное трудоустройство и инклюзивные 
рабочие места являются основой инклюзивной за-
нятости, которая имеет 6 принципиальных отли-
чий от стандартной трудовой занятости:

1. В организации, где есть социальная стратегия 
по развитию трудовой инклюзии, формируется 
культура инклюзивности, которая предполагает 
поддержание и продвижение равных возможно-
стей  и недопущение дискриминации на рабочем 
месте. Основой такой культуры является принцип 
разнообразия, который предполагает создание 
многоплановой корпоративной среды, которая 

адаптирована под разные категории работни-
ков независимо от их физических способностей. 
Принимая во внимание принцип разнообразия, 
обеспечивается равный доступ к возможностям и 
ресурсам организации, что в итоге приводит к рас-
ширению инноваций и многообразию реализации 
трудового потенциала работников. 

Результат реализации культуры инклюзивно-
сти можно увидеть на этапе подбора работников и 
приема на работу, когда появляется возможность 
устранения предвзятости в процессе найма. Орга-
низация вырабатывает такие критерии отбора, ко-
торые гарантируют, что кандидаты оцениваются 
на основе их навыков, квалификации и потенциа-
ла. Далее организация предоставляет равные воз-
можности для обучения и развития всем сотрудни-
кам в режиме равной доступности к программам 
профессионального развития, инициативам на-
ставничества и по повышению квалификации. Ин-
вестируя в рост и продвижение работников с ОВ, 
организация расширяет возможности таких ра-
ботников и создает равные условия для их карьер-
ного роста.

2. Механизм принятия управленческих реше-
ний в условиях инклюзивной работы имеет свои 
особенности. Специфика таких решений связана с 
принципом разнообразия, так как условия органи-
зации труда работников с ОВ, вопросы повышения 
его эффективности и т.п. требует не стандартных, 
а универсальных решений, принимая которые 
важно учитывать «слепые зоны», возникающие в 
процессе труда таких работников и их взаимодей-
ствия с коллегами. К принятию таких решений це-
лесообразно привлекать экспертов по инклюзии, 
которые могут предложить альтернативные точки 
зрения и прийти к оптимальным решениям, спо-
собствующим формированию корпоративной ин-
клюзивной культуры организации.

3. Эффект расширения сегментов рынка органи-
зации, на первый взгляд, никак не связан с инклю-
зией. Однако, в условиях инклюзивной занятости, 
когда работают сотрудники с разной степенью фи-
зических ограничений, появляется возможность 
выйти на те сегменты рынков, где представлены 
такие сотрудники (или потребители). Появляется 
возможность создания инклюзивных команд, ко-
торые будут способны понимать  партнеров или 
клиентов (потребителей) в этих новых сегментах 
и взаимодействовать с ними. Имея команды, со-
стоящие из работников с ОВ, организация может 
получать ценную информацию о потребностях, 
предпочтениях и поведении людей с аналогичны-
ми проблемами, что позволит организациям адап-
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тировать свои продукты, услуги и маркетинговые 
стратегии для эффективного охвата и привлече-
ния более широкой клиентской базы.

4. В связи с тем, что у «инклюзивных» работни-
ков более низкая производительность труда (по 
объективным причинам), а критерии оценки их 
труда не коррелируют с аналогичными параме-
трами работников без физических ограничений 
должна быть разработана специальная система 
оплаты труда, ориентированная на данную катего-
рию работников и заметно отличающаяся от стан-
дартной.

5. Для организации и развития инклюзивной 
культуры важным фактором является формиро-
вание ресурсных групп из числа работников с ОВ, 
поскольку они способствуют развитию чувства 
лояльности к компании, более продуктивной реа-
лизации своих профессиональных возможностей, 
общению, поддержке друг друга, расширяют  воз-
можности участия в корпоративной жизни органи-
зации и т.п. Функционирование ресурсных групп 
не только содействует равным возможностям, но 
и позволяет устранять системные барьеры, демон-
тировать структуры, которые препятствуют росту 
производительности труда работников с ОВ, вы-
двигать инициативы по разнообразию инклюзив-
ной занятости в организации.

6. Профессиональное развитие работников с ОВ 
в условиях инклюзивной среды и занятости так-
же имеет свои особенности. Принцип разнообра-
зия позволяет сформировать организационную 
инклюзивную образовательную среду для таких 
работников. Значение инклюзивного професси-
онального образования связано с тем, что, совер-
шенствуя свои компетенции, работники не только 
повышают свою производительность, но и генери-
руют инновационные идеи.

Таким образом, интерпретируя в целом трудо-
вую инклюзию как социально-экономическую мо-
дель представим ее в виде следующей структуры 
(рис. 1).

Инклюзивная занятость в экономике Белару-
си регулируется Законом Республики Беларусь «О 
правах инвалидов и их социальной интеграции» 
№183-З от 30.06.2022 г. 1 и, в большей мере, пред-
ставлена занятостью инвалидов (людей с огра-
ниченными возможностями) в трудоспособном 
возрасте. На белорусском рынке труда предус-
мотрено финансирование расходов нанимателей 
на создание рабочих мест для данной категории 
1 Закон Республики Беларусь от 30 июня 2022 г. № 183-З «О правах ин-
валидов и их социальной интеграции»// Национальный правовой Ин-
тернет-портал Республики Беларусь. – 05.07.2022. 2/2903. https: // www.
pravo.by

работников. Кроме этого, системой государствен-
ного регулирования предусмотрен механизм соз-
дания таких рабочих мест путем квотирования. 
Квоты предусматриваются специальными госу-
дарственными программами, финансируемыми 
за счет средств республиканского или местных 
бюджетов. Согласно этим программам специаль-
но созданные рабочие места для инвалидов со-
храняются не менее трех лет в организации, обе-
спечивая работникам с ОВ не только возможность 
трудоустройства, но и стабильную занятость. 

ХАРАКТЕРИСТИКА МЕТОДИКИ  
И РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ

Общая характеристика динамики занятых ин-
валидов, определяющих основу инклюзивной за-
нятости в Беларуси, представлена на рис. 2. График 
демонстрирует стабильный рост (имеющий харак-
тер тенденции) численности работающих инва-
лидов в экономике Беларуси: за 5 лет на 13,5% – с 
34815 человек в 2019 г. до 39520 человек в 2023 г. 
Средний темп прироста за год +3,21%. В структуре 
всего занятого населения (69,85) доля работающих 
инвалидов составляет 0,6%. В целом этот показа-
тель относительно не высок, но его постоянный 
рост становится социальной проблемой, требую-
щей регулирования.

Среднестатистическое значение занятых ин-
валидов по видам экономической деятельности 
(ВЭД), установилось в интервале 1–5% от всей спи-
сочной численности занятых. Однако, среди ВЭД 
есть «лидеры», где доля занятых инвалидов дости-

Рис. 1 / Fig. 1. Структура трудовой инклюзии / Structure of labor 
inclusion
Источник / Source: разработано автором / developed by the author.
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Рис. 2 / Fig. 2. Списочная численность работающих инвалидов 
всего, по годам (2019–2023 гг.), чел. / Total number of employed 
persons with disabilities, by year (2019–2023), persons.
Источник / Source: составлено по данным Национального статистическо-
го комитета Республики Беларусь / compiled according to the data of the 
National Statistical Committee of the Republic of Belarus [4].
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гает определенных максимумов. Например, в ВЭД 
«Обрабатывающая промышленность» число за-
нятых инвалидов составляет 30–33% всей числен-
ности персонала. В таких ВЭД как «Образование» 
и «Здравоохранение и социальные услуги» порог 
занятых инвалидов превышает 15% номер постра-
ничной сноски.

В разрезе областей Республики Беларусь карти-
на динамики занятых инвалидов выглядит следу-
ющим образом (рис. 3).

Как видно из графиков этот показатель за все 
годы наблюдения (2019–2023 гг.) самый высо-
кий в Гомельской области (от 1,2 до 1,5%), самый 
низкий – в Витебской области (от 0,66 до 0,84%). 
В Минске этот показатель за последние пять лет 
практически не изменился: 0,93% в 2019 г., 0,95% 
в 2023 г. В целом, белорусские регионы демон-
стрируют, хоть и не очень значительную, но по-
ложительную динамику занятых инвалидов на 
региональных рынках труда.

Естественно, что белорусская столица является 
«лидером» по количеству (более 8 тыс. человек) за-
нятых инвалидов по причине масштабности рын-
ка труда и наибольшей численности занятого насе-
ления. Вторым регионом по данному показателю 
является Гомельская область. Здесь темп роста 
численности занятых инвалидов самый высокий 
по стране (с 6 тыс. человек в 2019 г. до 7 тыс. чело-
век на конец 2023 г.).

Напротив, в Витебской области численность 
занятых инвалидов (чуть менее 3 тыс. человек) – 
наименьшая среди регионов, при том, что количе-
ство населения в этой области одно из самых боль-
ших в стране. 

В целом по стране численность занятых в эко-
номике за последние пять лет снизилась более чем 
на 200 тыс. человек, количество же работающих 
инвалидов выросло на 5 тыс. человек (рис. 4).

На рис. 4 видна противоположность устоявших-
ся трендов за пять лет: устойчивое сокращение 
численности занятых в национальной экономике 
и рост работников с ОВ. Причем темпы динамики 
сокращения и роста примерно одинаковые (о чем 
свидетельствует конфигурация графиков). Такое 
соотношение требует дополнительного изучения, 
определения причин и следствия наметившихся 
процессов на белорусском рынке труда.

Средняя заработная плата работников с ОВ в 
период 2019–2023 гг. находилась в диапазоне от 
1000 до 1500 бел. руб. (примерно от 400 до 600 долл. 
США по курсу Национального банка Республики 
Беларусь), что не превышало среднего уровня за-
работной платы в экономике Беларуси. 

На графиках видно, что максимальный уровень 
заработных плат у работников с ОВ, достигает в 
Минске (2023 г. – 2156 тыс. руб. (примерно 700 долл. 
США)), самый нижний – в Могилевской области 
(2023 г. – 1432 тыс. руб. (480 долл. США)). В целом 
за пятилетний период по областям Республики Бе-
ларусь наблюдается рост уровня заработной платы 
у данной категории работников и абсолютная кор-
реляция с уровнем заработной платы работников 
без физических ограничений. 

По всем видам экономической деятельности 
(ВЭД) и областям Беларуси (N=1056, примерно 30-
35 ВЭД в каждой области) был сделан анализ воз-
можных взаимосвязей, влияющих на состояние 
инклюзивной занятости в экономике Беларуси. 
Его результаты показали следующее:

1. Оценка степени взаимосвязи показателей 
фонда заработной платы (ФЗП) работающих инва-
лидов с их численностью (рис. 6).

На графике (рис. 6) видна четкая зависимость 
между фондом заработной платы и численно-

Рис. 4 / Fig. 4. Соотношение динамики численности занятых в 
экономике Беларуси и численности работающих инвалидов / 
The ratio of the dynamics of the number of people employed in 
the economy of Belarus and the number of working people with 
disabilities
Источник / Source: составлено по данным Национального статистическо-
го комитета Республики Беларусь / compiled according to the data of the 
National Statistical Committee of the Republic of Belarus [4-5].
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численности работающих по областям Республики Беларусь / 
Dynamics of the share of employed persons with disabilities in the 
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Источник / Source: составлено по данным Национального статистическо-
го комитета Республики Беларусь  / compiled according to the data of the 
National Statistical Committee of the Republic of Belarus [4-5].
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стью занятых инвалидов (статистически значима 
r=0.8895. (p<0.05)), что означает: что ФЗП «мигриру-
ет» в сторону увеличения по мере роста численно-
сти занятых инвалидов в национальной экономике. 

2. Оценка степени взаимосвязи показателей 
средней начисленной заработной платы и числен-
ностью занятых инвалидов в экономике Беларуси 
(рис. 7).

На рис. 7 отображен уровень взаимосвязи по-
казателей средней начисленной заработной платы 
и численности занятых инвалидов в экономике 
Беларуси (r= - 0.133 (p<0.05)), которая указывает 
на то, что, чем меньше численность занятых в эко-
номике работников с ОВ, тем выше уровень начис-
ленной заработной платы у этой категории работ-
ников. Данная зависимость отчетливо указывает 
на то, что потенциальный рост заработной платы 
работников с ОВ прямо связан с сокращением чис-
ленности таких работников. «Запуск» данного про-
цесса возможен только при системе госрегулиро-

вания трудовой инклюзии, требующей как особой 
нормативно-правовой базы, так и создания спец-
ифической инклюзивной институциональной обе-
спеченности.

3. Отдельного социально-экономического ана-
лиза требует уровень и распределение зарплат у 
работников с ОВ в экономике Беларуси (рис. 8).

У самой многочисленной когорты (2/3 всех за-
нятых инвалидов) работников с ОВ средняя за-
работная плата находится в диапазоне 800–1200 
бел. руб. (270–450 долл. США), у 1/3 работников с 
ОВ – 1200–1600 бел. руб. (450–550 долл. США), что 
значительно ниже уровня средней заработной 
платы по стране (в 2023 г. по данным Белстата РБ 
она была равна 1902 бел. руб. (653 дол. США). Вме-
сте с тем, надо сказать, что есть и высокооплачи-
ваемые работники с ОВ, зарабатывающие 2400 и 
выше бел. руб. (более 800 долл. США), но их чис-
ленность не сравнима с основной массой работ-
ников-инвалидов.
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Рис. 5 / Fig. 5. Средняя заработ-
ная плата работников с ОВ  в 
Республике Беларусь, бел. руб. 
/ Average salary of employees 
with disabilities in the Republic of 
Belarus, BYN
Источник / Source: составлено по 
данным Национального статистиче-
ского комитета Республики Беларусь 
/ compiled according to the data of the 
National Statistical Committee of the 
Republic of Belarus [4].
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Рис. 6 / Fig. 6. Взаимосвязь показателей фонда заработной пла-
ты (ФЗП), работающих инвалидов и численностью занятых инва-
лидов в экономике Беларуси / The relationship between wage fund 
indicators (WF), working people with disabilities, and the number of 
people with disabilities employed in the economy of Belarus
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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Рис. 7 / Fig. 7. Взаимосвязь показателей средней начисленной 
заработной платы и численностью занятых инвалидов в эконо-
мике Беларуси / The relationship between average accrued wage 
indicators and the number of people with disabilities employed in 
the economy of Belarus
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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4. Рассматривая показатели затрат труда (дан-
ные фонда заработной платы (ФЗП) и отрабо-
танное рабочее время (человеко-часы), можно 
выявить определенные зависимости, характеризу-
ющие труд данной категории работников (рис. 9) .

Обращает внимание высокая степень положи-
тельной связи, которая статистически значима 
между ФЗП и человеко-часами (r=0.876, (p<0.05)). 
Такая связь указывает на то, что труд работников 
с ОВ оплачивается прямо пропорционально коли-
честву затрачиваемого времени. Это никак не от-
личается от общего принципа оплаты труда работ-
ников в экономике Беларуси.

Несколько другая картина наблюдается при 
оценке взаимосвязи количества отработанных че-
ловеко-часов и размером средней начисленной за-
работной платы у работников с ОВ (рис. 10). Данная 

связь хоть и не высокая, но отрицательная (r= - 0.12, 
(p<0.05)): средняя заработная плата работников с 
ОВ сокращается при увеличении отработанного 
времени. Это связано с тем, что при больших за-
тратах рабочего времени интенсивность труда та-
ких работников не увеличивается, остается низкой 
и производительность их труда. 

Сравнивая взаимосвязи на рис. 9-10 констати-
руем:
•	 при формировании фонда заработной платы 

для работников с ОВ первичен учет общего ко-
личества отработанного ими рабочего времени, 
что учитывает стоимость часа отработанного 
времени;

•	 при исчислении среднего заработка у таких ра-
ботников заметно, что его размер не зависит 
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Рис. 8 / Fig. 8. Распределение численности работающих инвалидов 
по величине средней заработной платы в 2023 г. / Distribution of the 
number of working people with disabilities by average salary in 2023
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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Рис. 9 / Fig. 9. Взаимосвязь показателей затрат труда (фонда 
заработной платы (ФЗП)) и отработанным рабочим временем 
(человеко-часы) работниками с ОВ / The relationship between 
labor cost indicators (wage fund) and working time (man-hours) 
worked by employees with disabilities
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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Рис. 11 / Fig. 11. Распределение числа отработанных человеко-
часов работающими инвалидами по величине средней зара-
ботной платы (2023 г.) / Distribution of the number of man-hours 
worked by working persons with disabilities by the average wage 
(2023)
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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Рис. 10 / Fig. 10. Взаимосвязь количества отработанных человеко-
часов и размера средней начисленной заработной платой у ра-
ботников с ОВ / The relationship between the number of man-hours 
worked and the average accrued wages of employees with disabilities
Источник / Source: составлено по результатам авторского исследования / 
compiled by the author based on the research results.
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от количества отработанного времени. Скорее 
всего, зависит от уровня производительности 
труда работников с ОВ.
Данные заключения, подтверждаются и анали-

зом распределения числа отработанных челове-
ко-часов работающими инвалидами по величине 
средней заработной платы (рис. 11). Так, на диа-
грамме видно, что максимальное количество чел/
часов, отрабатываемое работниками с ОВ состав-
ляет чуть более 120 тыс. в год. При таком количе-
стве отрабатываемого времени максимальный 
размер заработной платы не превышает 1500 бел. 
руб. (500 долл. США). При этом есть определенные 
исключения, которые указывают на то, что есть 
такие размеры заработных плат у работников с 
ОВ, которые не коррелируют с количеством отра-
ботанного рабочего времени. Данное явление и 
специфика его проявления требует дополнитель-
ных исследований.

Таким образом, сопоставление и анализ соци-
ально-экономических параметров инклюзивной 
занятости в экономике Беларуси показали неодно-
значность процессов, связанных с трудом работ-
ников-инвалидов. Данные процессы не только не 
коррелируют с социально-трудовыми процессами 
занятого населения на национальном рынке труда, 
но и отличаются спецификой в регионах Беларуси.

РЕГИОНАЛЬНЫЕ ОСОБЕННОСТИ  
ИНКЛЮЗИВНОЙ ЗАНЯТОСТИ НА ПРИМЕРЕ  

МОГИЛЕЕВСКОЙ ОБЛАСТИ
Могилевская область – это промышленный ре-

гион с активным рынком труда. Здесь также ха-
рактерен общереспубликанский тренд увеличения 
численности занятых инвалидов (рис. 12). 

За период 2019–2023 гг. показатель численно-
сти работников с ОВ (инвалидов) в Могилевской 
области вырос на 12%, что несколько меньше по 
сравнению республиканским уровнем (13,5%). 
Кроме этого, в Могилевском регионе темп роста 
численности занятых инвалидов меньше (2,88%), 
чем в национальной экономике. С одной стороны, 
это свидетельствует о снижении количества инва-
лидов в трудоспособном возрасте, с другой – о не 
эффективной инклюзивной политике на регио-
нальном рынке труда.

В разрезе видов экономической деятельности 
(рис. 13), представленных в региональной эконо-
мике Могилевской области, численность занятых 
инвалидов распределилась следующим образом:

Сравнивая показатели распределения работа-
ющих инвалидов в Могилевской области в 2019 и 
2023 гг. (рис. 13-14) отметим отсутствие принци-

пиальных изменений. Так, среднестатистическое 
значение занятых инвалидов по видам экономи-
ческой деятельности находится в интервале 0,5-
4% всей списочной численности занятых. Как и на 
республиканском уровне, «лидерами» среди ВЭД 
(где доля занятых инвалидов достигает опреде-
ленных максимумов) являются «Обрабатывающая 
промышленность» (33–37%), «Образование» (15–
16%) и «Здравоохранение и социальные услуги» 
(16–17%).

Доля работающих инвалидов в общей числен-
ности занятых растет как в целом по стране, так 
и по Могилевской области, примерно одинаково 
(рис. 15).

На диаграмме (рис. 15) представлена доля инва-
лидов (%) в общей численности занятых работни-
ков, как по стране в целом, так и по Могилевской 
области, в частности. Рост численности занятых 
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Рис. 12 / Fig. 12. Списочная численность работающих инвали-
дов (всего по годам) в Могилевской области, чел. / Headcount 
of working persons with disabilities (total by year) in the Mogilev 
region, people
Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.

Рис. 13 / Fig. 13. Численность занятых инвалидов в 2019 г. по 
ВЭД в Могилевской области, чел. / Number of employed people 
with disabilities in 2019 by foreign economic activity in the Mogilev 
region, people
Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
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инвалидов в Могилевской области за период 2019–
2023 гг. произошел на 0,19 п. п. (по стране в целом 
на 0,18 п. п.).

В разрезе районов Могилевской области доля 
инвалидов в общей численности занятых работ-
ников имеет тенденцию роста (табл. 1).

Из табл. 1 видно, что средний темп роста ра-
ботающих инвалидов в районах Могилевской об-

ласти, составляет в среднем 1,3–1,5%. Для таких 
малочисленных районов, как, например, Чериков-
ский, Шкловский и др., явный рост численности 
занятых инвалидов, влечет не только необходи-
мость формирования инклюзивной политики на 
рынке труда, но и социальной ответственности 
администрации района. В целом, указанные рай-
онные тенденции не отличаются от динамики со-
ответствующих показателей по республике и обла-
стям в целом.

На общее количество, работающих инвалидов, 
динамика затрат, выраженная через фонд заработ-
ной платы, в целом имеет положительную тенден-
цию роста (рис. 16).

Расчет динамики фонда заработной платы для 
данной категории работников в Могилевской об-
ласти показал, что ее рост за последние пять лет 
составил 104%, а средний темп прироста за год 
42,9%. Однако, анализ уровня заработной платы 
работников с ОВ, работающих в Могилевской об-
ласти (рис. 17-18), показал, что уровень заработных 
плат у данной категории работников на порядок 
ниже общереспубликанского уровня.
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Рис. 14 / Fig. 14. Численность занятых инвалидов в 2023г. по ВЭД 
в Могилевской области, чел. / Number of employed people with 
disabilities in 2023 by foreign economic activity in the Mogilev region, 
persons
Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
Примечание: Q Здравоохранение и социальные услуги; J Информация 
и связь; C Обрабатывающая промышленность; E Водоснабжение; сбор, 
обработка и удаление отходов; B Горнодобывающая промышленность; O 
Государственное управление; N Деятельность в сфере административных и 
вспомогательных услуг; P Образование; L Операции с недвижимым имуще-
ством; G Оптовая и розничная торговля; ремонт автомобилей и мотоциклов; 
S Предоставление прочих видов услуг; M Профессиональная, научная и 
техническая деятельность; A Сельское, лесное и рыбное  хозяйство;  D 
Снабжение электроэнергией, газом, паром, горячей водой и кондициони-
рованным воздухом;  F Строительство; R Творчество, спорт, развлечения, 
отдых; H Транспортная деятельность, складирование, почтовая и курьерская 
деятельность; I Услуги по временному проживанию и питанию; K Финансо-
вая и страховая деятельность.

Рис. 15 / Fig. 15. Динамика доли инвалидов в общей числен-
ности работающих / Dynamics of the proportion of persons with 
disabilities within the total workforce
Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управле-
ния Могилевской области / compiled based on data from the Main Statistical 
Office of the Mogilev Region 
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Таблица 1 / Table 1

Доля инвалидов в общей численности занятых работников  
в районах Могилевской области / The share of people with 

disabilities in the total number of employed people in the districts of 
the Mogilev region

Город, район/ 
City, district

доля инвалидов в общей численности работающих/ 
share of people with disabilities in the total number 

of workers

2019 2020 2021 2022 2023
Темп роста

 2023/2019/ Growth 
rate 2023/2019/ 

г. Могилев 0,90 0,87 0,93 0,96 0,96 1,07

Осиповичский 0,69 0,70 0,85 0,95 0,88 1,27

Белыничский 1,19 0,94 1,05 1,05 1,02 0,86

г. Бобруйск 0,89 0,98 0,96 1,03 1,11 1,24

Краснопольский 0,26 0,26 0,33 0,62 0,81 3,17

Бобруйский 0,34 0,34 0,42 0,57 0,46 1,36

Быховский 0,45 0,53 0,53 0,58 0,58 1,29

Глусский 0,39 0,47 0,54 0,48 0,52 1,34

Горецкий 0,97 0,86 0,79 0,76 0,82 0,85

Дрибинский 0,53 0,74 0,69 0,65 0,84 1,57

Кировский 0,70 0,53 0,65 0,86 0,94 1,35

Климовичский 0,42 0,51 1,01 1,25 1,09 2,59

Кличевский 0,59 0,32 0,32 0,61 0,61 1,04

Костюковичский 0,44 0,63 0,63 0,63 0,74 1,66

Кричевский 0,82 0,85 0,81 1,02 0,96 1,17

Круглянский 0,76 0,72 0,60 0,71 0,73 0,96

Могилевский 0,40 0,41 0,49 0,50 0,49 1,21

Мстиславский 1,02 0,67 0,72 0,75 0,72 0,71

Славгородский 0,56 0,49 0,47 0,59 0,57 1,00

Хотимский 0,87 1,01 1,02 0,98 1,10 1,26

Чаусский 0,47 0,51 0,48 0,50 0,42 0,89

Чериковский 0,41 0,47 0,55 0,65 0,72 1,76

Шкловский 0,53 0,64 0,84 1,06 1,07 2,00

Общий итог 0,63 0,63 0,68 0,77 0,79 1,24

Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
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Кроме этого, видно, что в Могилевской обла-
сти, по сравнению с другими регионами, заработ-
ная плата работников с ОВ самая низкая, хотя за 
последние пять лет и наблюдается ее рост (+82%; 
средний темп прироста за год +16,2%, базисный 
темп роста 1,82). 

Оценка особенностей процессов, происходя-
щих в инклюзивной занятости региона, посред-
ством определения взаимосвязей факторов, влия-
ющих на нее, показала следующее:

• Во-первых, существует взаимосвязь фонда за-
работной платы и списочной численности занятых 
работников с ОВ. Такая связь положительная и ста-
тистически значима (r= 0.95, (p<0.05)) (рис. 19). Ло-
гичность такой взаимосвязи определяется тем, что 
при росте численности работников с ОВ, растет ко-
личество затрат на обслуживание их трудовой де-
ятельности, включая заработную плату и создание 
специальных условий труда для таких работников. 

Важной особенностью данной зависимости яв-
ляется, то, что затраты для создания специальных 
условий труда для таких работников в разы могут 
превышать затраты на работников без ограниче-
ний. Это влечет за собой рост объема ФЗП даже при 
незначительном росте численности работников с 
ОВ. Такая специфика заставляет работодателей 
ограничивать их найм. 

• Во-вторых, главной особенностью Моги-
левской области является отсутствие каких-либо 
очевидных факторов, влияющих на состояние ин-
клюзивной занятости в регионе (не подтверждены 
взаимосвязи между номинальной начисленной 
заработной платой и списочной численностью ра-
ботников с ОВ, между фондом заработной платы 
и начисленной средней заработной у работников 
с ОВ) (рис. 20).

Причин отсутствия таких взаимосвязей может 
быть несколько. Так, максимальное количество 
работников с ОВ работают на низкооплачиваемых 
рабочих местах и совсем не много работников с ОВ 
имеют высокооплачиваемую работу. Такое соотно-
шение никак статистически не влияет ни на фонд 
заработной платы, ни на среднюю заработную 
плату. Еще одной причиной может быть наличие 
сопутствующих затрат на обеспечение условий 
труда для работников с ОВ, которые входят в со-
став ФЗП, особо на него не влияют, и никак не свя-
заны со средней заработной платой работников 
данной категории.

2748,4
3201,3

3654,1
4500,9

5613,4

0
1000
2000
3000
4000
5000
6000

2019 2020 2021 2022 2023

Рис. 16 / Fig. 16. Динамика объема 
фонда заработной платы для рабо-
тающих инвалидов в Могилевской 
области / Dynamics of the volume 
of the wage fund for working people 
with disabilities in the Mogilev region

Источник / Source: составлено по данным 
Главного статистического управления Мо-
гилевской области / compiled according 
to the data of the Main Statistical Office of 
the Mogilev Region.
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Рис. 17 / Fig. 17. Номинальная начисленная средняя заработная 
плата работников с ОВ в областях Беларуси, рублей / Nominal 
accrued average wages of employees with disabilities in the regions 
of Belarus, rubles 
Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области /compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
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Рис. 18 / Fig. 18. Номинальная начисленная средняя заработная 
плата работников с ОВ в Могилевской области, рублей / Nominal 
accrued average wages of employees with disabilities in the Mogilev 
region, rubles

Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области /compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
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ВЫВОДЫ
1. В Беларуси наблюдается стабильный рост 

(имеющий характер тенденции) численности ра-
ботающих инвалидов в национальной экономике. 
В структуре всего занятого населения количество 
занятых инвалидов составляет 0,6%. В целом этот 
показатель относительно не высок, но его посто-
янный рост становится социальной проблемой, 
требующей регулирования. 

2. Белорусские регионы демонстрируют, хоть 
и не очень значительную, но положительную 
динамику занятых инвалидов на региональных 
рынках труда. В качестве региональных трендов 
следует констатировать устойчивое сокращение 
численности занятых в национальной экономике 
и ростработников с ОВ. Темпы динамики сокра-
щения и роста при этом примерно одинаковые.

3. За пятилетний период по областям Респу-
блики Беларусь наблюдается рост уровня зара-
ботной у работников с ОВ, который абсолютно 
коррелирует с уровнем заработной платы работ-
ников без физических ограничений. Рост зара-
ботной платы работников с ОВ напрямую зависит 
от сокращения численности таких работников. 
«Запуск» процесса сокращения таких работников 
возможен при системе государственного регули-
рования трудовой инклюзии, требующей как осо-
бой нормативно-правовой базы, так и создания 
специфической институциональной обеспечен-
ности.

4. Выявлено, что труд работников с ОВ опла-
чивается прямо пропорционально количеству за-
трачиваемого времени. Это никак не отличается 

от общего принципа оплаты труда работников в 
экономике Беларуси. Однако, замечено, что сред-
няя заработная плата работников с ОВ сокраща-
ется при увеличении отработанного времени. 
Следует предположить, что такое явление связа-
но, с тем, что при большем количестве времени 
работы интенсивность труда таких работников не 
увеличивается, остается низкой и производитель-
ность их труда. Это подтверждает и то, что при ис-
числении среднего заработка у таких работников 
его размер не зависит от количества отработан-
ного времени. 

5. Анализ и оценка инклюзивной занятости 
на примере Могилевской области показали, что 
уровень заработной платы работников с ОВ на 
порядок ниже общереспубликанского уровня. 
Кроме этого, в Могилевской области, по сравне-
нию с другими регионами Беларуси, заработная 
плата работников с ОВ самая низкая, хотя за по-
следние пять лет и наблюдается ее рост. Уста-
новлено, что в области отсутствует очевидная 
взаимосвязь между номинальной начисленной 
заработной платой и списочной численностью 
работников с ОВ, между фондом заработной 
платы и начисленной средней заработной у ра-
ботников с ОВ. 

6. Результаты исследования инклюзивной за-
нятости в Республике Беларусь могут найти прак-
тическое применение в работе организаций и 
предприятий, государственных органов управле-
ния, регулирующих рынок труда, образователь-
ных учреждений, способствующих развитию про-
фессионального потенциала работников с ОВ. 

Диаграмма рассеяния: спис числ vs. фзп      (Построч.удаление ПД)
фзп      = 6,4729 + 1,0456 * спис числ

Корреляция: r =  ,95984
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Рис. 19 / Fig. 19. Взаимосвязь между фондом заработной платы 
и списочной численностью работников с ОВ занятых в Могилев-
ской области / The relationship between the wage fund and the 
headcount of employees with disabilities employed in the Mogilev 
region

Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.

Диаграмма рассеяния: ном ср ЗП vs. спис числ (Построч.удаление ПД)
спис числ = 263,94 - ,0552  * ном ср ЗП

Корреляция: r =  -,1097
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Рис. 20 / Fig. 20. Взаимосвязи между списочной численностью 
работников с ОВ и их номинальной средней заработной платой 
/ The relationships between the headcount of employees with 
disabilities and their nominal average wages

Источник / Source: составлено по данным Главного статистического управ-
ления Могилевской области / compiled according to the data of the Main 
Statistical Office of the Mogilev Region.
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ВВЕДЕНИЕ
Одной из задач современной экономической на-

уки является идентификация новых общественных 
благ и определение их основных характеристик.  
К таким благам относится, на наш взгляд, «возмож-
ности занятости» (далее – «ВЗ»). Новизна нашего 
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подхода заключается в рассмотрении «возможно-
стей занятости» как феномена, находящегося на 
стыке таких направлений экономической науки как 
рынок труда и занятость населения, экономика об-
щественного сектора.

© Мортиков В.В., 2025
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В современной литературе проблема обще-
ственных благ, в том числе и локальных достаточно 
хорошо освещена [1, 2, 3, 4, 5, 6]. Анализируются в 
основном, конечные общественные блага, которые 
получает население взамен уплачиваемых налогов: 
здравоохранение, образование, дороги, коммуналь-
ные услуги и др. [7, 8. 9]. Существует достаточно об-
ширная литература и по вопросу о возможностях 
занятости: в тех или иных профессиональных об-
ластях, у различных социальных групп населения, 
странах, регионах, населенных пунктах [10, 11, 12].

В своем исследовании мы попытались объеди-
нить эти два источника информации в один и рас-
смотреть «возможности занятости» как обществен-
ное благо со своими характеристиками. 

Cуществуют общественные блага промежуточ-
ного использования, то есть блага, которые непо-
средственно не являются объектами потребления 
населения, но существование которых является 
необходимой предпосылкой реализации потреб-
ностей людей, нормальной жизнедеятельности 
общества: экономическая политика и ее отдельные 
элементы, социально-экономическая стабильность, 
устойчивый экономический рост, умеренная ин-
фляция, возможности занятости.

Все эти явления как экономические феноме-
ны исследуются в литературе. Вместе с тем имеет 
смысл посмотреть на некоторые из них, в частности, 
на «ВЗ» с точки зрения их совместного потребления 
местным населением. Актуальными представляют-
ся следующие вопросы: 

а) определение «ВЗ» как локального обществен-
ного блага. Обнаружение «пучка» общественных 
благ, имеющих к ним прямое отношение;

б) определение количественных и качественных 
характеристик явления «ВЗ» как локального блага, 
эффектов соперничества, вытеснения при его по-
треблении и др.

ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ВОЗМОЖНОСТЕЙ 
ЗАНЯТОСТИ КАК ОБЩЕСТВЕННОГО БЛАГА

 Понятие «ВЗ» во многом похоже на используе-
мый Росстатом индикатор достойного труда «воз-
можность найти работу». Однако «возможности за-
нятости» как локального блага отнюдь не сводятся к 
количеству и качеству вакантных рабочих мест, хотя 
во многом и определяются ими. «ВЗ» – это, помимо 
наличия рабочих мест, также и желание, и возмож-
ность трудиться на этих рабочих местах у потенци-
альных соискателей. 

«Возможности занятости» постольку являются 
благом, поскольку они (возможности) используются 
всеми, кто желает участвовать в трудовой деятель-

ности по найму. Среди соискателей рабочих мест 
находятся как безработные, так и занятые, но рас-
сматривающие возможность сменить место работы. 
В отличие от конкретного рабочего места, «ВЗ» как 
благо потребляется сообща населением, у которого 
есть доступ к этим возможностям. В случае локаль-
ного общественного блага речь идет о потребности 
в специалистах со стороны локального рынка труда: 
таковым является рынок для всех, кто находится в 
зоне территориальной доступности к соответствую-
щим работодателям. Хотя в условиях возможности 
удаленной занятости вопрос о территориальной до-
ступности для ряда работников снимается.

«ВЗ» как благо можно охарактеризовать с коли-
чественной и качественной точек зрения. В качестве 
количественных целесообразно использовать по-
казатели уровня занятости и безработицы. Что ка-
сается качественной оценки «ВЗ» со стороны заня-
того населения и соискателей рабочих мест, то она 
осуществляется с помощью таких индикаторов, как 
удовлетворенность рабочим местом, расстоянием 
до работы, содержанием труда, условиями труда, ко-
торые дают представление об восприятии качества 
занятости у населения.

В 2022 г. были опубликованы результаты оче-
редного федерального статистического наблюде-
ния по социально-демографическим проблемам, 
проведенного Росстатом. На основе этих данных 
построена таблица 1, в которой отражена доля ре-
спондентов, удовлетворенных различными харак-
теристиками выполняемой работы.

Как видим, менее всего работники удовлетво-
рены уровнем оплаты труда. Это, помимо прочего, 
отражает степень ее первостепенного для них зна-
чения. Весьма показательно, что удовлетворенность 
оплатой труда сокращается вместе с понижением 
квалификации и ответственности, требуемых от ра-
ботников: доля руководителей, специалистов выс-
шего уровня квалификации, специалистов средне-
го уровня квалификации, вполне удовлетворенных 
своей зарплатой, составляет, соответственно, 69,7, 
58,1 и 52,2%, а неквалифицированных рабочих – 
всего 32,4%. Среди неквалифицированного персо-
нала меньше всего и тех, кто испытывает профес-
сиональную и моральную удовлетворенность от 
трудовой деятельности: соответственно, 44 и 54,2% 
всех неквалифицированных работников.

Еще одна характеристика работы, в отношении 
которой наблюдаются расхождения между отноше-
нием к ней занятых – ее надежность. Несмотря на 
то, что не все работники придают ей значение, тем 
не менее, наблюдается та же закономерность, что 
и в отношении уровня оплаты труда. Среди пред-
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ставителей профессий, требующих высокой квали-
фикации и ответственности, преобладают, как пра-
вило, специалисты, удовлетворенные надежностью 
работы.

Качество блага «ВЗ», как правило, зависит от со-
ответствия специальности работника выполняемой 
им работе. Именно в этом случае вероятность того, 
что знания, полученные в учебном заведении, бу-
дут востребованы, компенсированы более высокой 
оплатой, чем тогда, когда человек занят не по специ-
альности и профессии. 86,4% лиц в возрасте 15 лет 
и более имели по итогам результатов федерально-
го статистического наблюдения 2022 г. профессию, 
подтвержденную соответствующим документом. Из 
них 68,5% выполняли в этом году основную работу 
полностью соответствующую полученной специ-
альности или близкую к ней.

Несомненно, «ВЗ» как категория экономики 
общественного сектора (табл. 2) одновременно яв-
ляется неэкономическим и экономическим благом. 
Неэкономическим – потому, что в большинстве слу-
чаев целенаправленные усилия для его создания не 
предпринимаются, а экономическим – потому, что 
в ряде случаев его появление и улучшение качества 
связано с проведением властью политики занятости 
и инвестиций.

Понятие «ВЗ» как блага конкретизируется, на-
пример, в таком благе, как «возможности занятости 
в регионе А», которое, в свою очередь, проявляется 
в следующих благах: «возможности эффективной 
занятости в регионе А», «возможности занятости на 

рабочих местах первичного (вторичного) рынка тру-
да в регионе А», «возможности занятости для пред-
ставителей профессии, специальности У в регионе 
А» и т.д. Можно различать «ВЗ» как регионального 
и локального общественного блага. В первом случае 
речь идет о «ВЗ» в региональном административ-
но-территориальном образовании (в РФ – субъекте 
федерации), а во втором – о «ВЗ» в муниципальном 
образовании. Мы же под локальным общественным 
благом подразумеваем благо, потребляемое жите-
лями определенного региона [13], имея в виду, что 
каждый регион является пространством, где скла-
дываются те или иные «ВЗ».

При потреблении блага «ВЗ» можно наблюдать 
эффекты переполнения и вытеснения [14]. В услови-
ях ограниченной емкости многих рынков готовых 
изделий и услуг, а, следовательно, и ограниченного 
спроса на труд, существует противоборство не толь-
ко соискателей, но и стран, регионов за рабочие ме-
ста, особенно, качественные.

«ВЗ» И «БЕЗБИЛЕТНИКИ»
В отношении «ВЗ», как и в отношении иных 

общественных благ актуальной является проблема 
так называемого «безбилетника» [15, 16, 17] – фи-
гуры, которая пользуется общественным благом, не 
оплачивая его. В широком смысле этого слова уход 
от оплаты общественного блага может происходить 
в виде недостаточной активности в определенном 
направлении, неосуществления определенных дей-
ствий, необходимых для воспроизводства блага, 
которым «безбилетник» пользуется. В целом «без-
билетники» существенно снижают качество «ВЗ» в 
ряде стран, регионов, организаций. 

Проблема «безбилетника» в отношении «ВЗ» мо-
жет проявляться в том, что:
•	 отдельные работники могут трудиться недоста-

точно добросовестно и способствовать ухудше-
нию качества создаваемого продукта, в созда-
нии которого участвуют и другие работники. В 
результате данный продукт теряет популярность 
среди покупателей, сокращается количество ра-
бочих мест, задействованных в его производстве. 
Масштабы фрирайдерства такого рода в частном 
секторе невелики, поскольку собственник бизне-
са отслеживает недобросовестное поведение за-
нятых у него людей. В бюджетном секторе дело 
может обстоять иначе;

•	 уклонение от уплаты налогов в ряде случаев спо-
собствует сохранению рабочих мест (в теневой 
части рынка труда), но ограничивает возможно-
сти финансирования занятости в официальной 
части этого рынка;

Таблица 1 / Table 1 

Доля работающих респондентов, удовлетворенных различными 
характеристиками выполняемой работы (%) / The proportion of 
employed respondents satisfied with various characteristics of the 

work they perform (%)

Характеристики вы-
полняемой основной 

работы / Characteristics 
of the main work 

performed

Доля работающих респондентов, оценивших 
различные характеристики выполняемой 
основной работы как «вполне удовлетво-

рительные», % / The proportion of employed 
respondents who rated various characteristics 

of their main job as “quite satisfactory”, %

Заработок 50,6

Надежность работы 78,2

Выполняемые  
обязанности 80,7

Режим работы 85,5

Условия труда 79,8

Расстояние  
до работы 76,5

Профессиональная 
удовлетворенность 72,9

Моральное  
удовлетворение 78,2

Источник / Source: составлено по данным Росстата: «Комплексное наблю-
дение условий жизни населения в 2022 г.» https://rosstat.gov.ru / compiled 
according to Rosstat: "Comprehensive monitoring of the living conditions of the 
population in 2022". URL: https://rosstat.gov.ru
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•	 страны, регионы, относящиеся к «безбилетни-
кам» используют наиболее квалифицирован-
ную часть совокупной рабочей силы, нередко 
не вкладывая средств в подготовку и становле-
ние высококвалифицированных специалистов 
(утечка мозгов в развитые страны). Подобный 
тип фрирайдерства в пространстве происходит и 
при переносе в большие города и столицы штаб-
квартир крупных компаний вместе с качествен-
ными, высокооплачиваемыми рабочими места-
ми и возможностями занятости на них наиболее 
способных выпускников колледжей и вузов, а 
также самых квалифицированных работников 
из всей страны;

•	 работник, получивший необходимый ему в ка-
рьере профессиональный опыт, покидает ор-
ганизацию, где он получил этот опыт, и трудо-
устраивается в более перспективной для него 
организации, которая невольно становится 
фрирайдером, эксплуатируя опыт, знания, а 
случается и клиентуру, связи нового сотрудни-
ка. Организация, лишившаяся квалифициро-
ванного сотрудника, к тому же узкого специ-
алиста, которому трудно найти замену, может 
потерять и ряд рабочих мест, которые были 
увязаны технологически с рабочим местом 
ушедшего специалиста.

ВОЗМОЖНОСТИ ЗАНЯТОСТИ, ФРИРАЙДЕРСТВО  
И ПРОСТРАНСТВЕННЫЕ ЭКСТЕРНАЛИИ

Не менее актуальной для существования «ВЗ» как 
блага является проблема экстерналий или внешних 
эффектов [18]. Это проявляется, в частности, в раз-
личной экономической динамике в разных странах, 
регионах, которая способствует перемещению «ВЗ» 
между ними.

Высокая пространственная мобильность то-
варов и услуг, работников, рабочих мест в России 
создает хорошие условия для появления в сфере 
занятости как фрирайдерства, так и простран-
ственных экстерналий. Повсеместно происходит 
перемещение рабочих мест из одних регионов 
в другие. Деловая активность и рабочие места в 
РФ, как и в других странах, имеет тенденцию со-
средоточиваться в крупных городах. Офисы бо-
гатых компаний, государственные учреждения 
с большим количеством привлекательных ра-
бочих мест концентрируются в Москве, которая 
как и города-миллионники оттягивает из реги-
онов как наиболее качественные рабочие места, 
так и наиболее подготовленную часть совокуп-
ной рабочей силы [19]. 

Конечно же, создание и распределение «ВЗ» 
между локациями – это не всегда игра с нулевой 
суммой, когда выигрыш одного региона или му-
ниципального образования сопровождается по-
терями других. При экономическом росте в стране 
занятость может увеличиваться во всех регионах. 
Однако даже на фоне положительной экономи-
ческой динамики происходит межрегиональный 
переток рабочих мест и работников, сопровожда-
ющийся внешними эффектами и фрирайдерством, 
влияние которого особенно заметно в условиях се-
годняшнего кадрового дефицита. 

ВОЗМОЖНОСТИ ЗАНЯТОСТИ 
КАК ЛОКАЛЬНОЕ БЛАГО

Важно различать создание блага «ВЗ» и поддер-
жание его существования. Возникновение и возоб-
новление «ВЗ» как блага зависит от ряда условий, 
каждое из которых, в свою очередь, является обще-
ственным благом. «Пучком» благ, тесно связанных 

Таблица 2 / Table 2 

Основные характеристики возможностей занятости как категории экономики общественного сектора /  
Main characteristics of employment opportunities as a category of the public sector economy

Характеристики/Characteristics Описание характеристик/Description of characteristics

Создание, структура блага
«ВЗ» появляются как следствие функционирования экономики, осуществления инвестиций, проведения государ-
ством политики занятости. Структуризация блага «ВЗ» выражается в  классификации данных возможностей по 
различным признакам: территориальному, профессиональному и др.

Потребление блага Потребители: соискатели рабочих мест в соответствующем регионе; центральная и местная власти, поскольку они 
заинтересованы в расширении «ВЗ» населения

Основные количественные характе-
ристики блага Уровни занятости, безработицы, оплаты труда

Основные качественные характери-
стики блага Надежность работы, содержание и условия труда

Эффекты переполнения, вытеснения Возникают из-за дефицита рабочих мест, особенно качественных. Выражаются в конкуренции соискателей за  
рабочие места

Фрирайдерство Проявляется в активном использовании отдельными регионами, муниципальными образованиями наиболее 
качественной рабочей силы из других мест, в подготовке которой они не участвовали.

Пространственные экстерналии Появляются при влиянии на «ВЗ» в регионе процессов, происходящих в других регионах, странах (динамика ВРП, 
спрос и предложение на рынках труда )

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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с воспроизводством «ВЗ», являются, в частности: 
государственная инвестиционная политика; систе-
ма подготовки и переподготовки кадров; простран-
ственная, в частности, транспортная доступность 
рабочих мест для соискателей рабочих мест.

И действительно, «ВЗ» на локальном уровне за-
висят от многих факторов, находящихся на стороне 
спроса на труд и его предложения: макроэкономи-
ческих, демографических, системы образования, 
пространственной мобильности населения, нали-
чия в регионе соответствующих ресурсов, качества 
региональной экономической политики (табл. 3).

Конечно же, объемы «ВЗ» в регионе во многом 
зависят от макроэкономической ситуации в стране 
в целом, определяемой, в частности величиной клю-
чевой ставки Банка России.

 Структура «ВЗ» в регионах РФ на протяжении 
последних десятилетий определялась и глубинны-
ми процессами социально-экономической транс-
формации страны. Массовое закрытие производ-
ственных предприятий в 90-е гг. сопровождалось 
существенным сокращением традиционной для 
страны занятости: большая часть рабочей силы ста-
ла перетекать в сферу торговли и услуг. 

Нарушение цепочек создания добавленной 
стоимости, выпадение из нее ключевых участ-
ников-иностранных фирм в 2022 г. в регионах 
РФ привело к ликвидации определенного коли-
чества рабочих мест. Вместе с тем движение по 
пути автономизации российской экономики, со-
провождающееся импортозамещением, способ-
ствует расширению возможностей занятости. В 
Тульской, Свердловской, Кировской, Ульяновской 
областях, Москве, Санкт-Петербурге, Ижевске, Че-

лябинске выросла занятость, связанная с работой 
по выполнению военных заказов. 

Важными факторами, определяющими воз-
можности занятости как локального блага явля-
ются мобильность работников и работ. Высокие 
издержки мобильности тех и других сокращают 
«ВЗ». Данные издержки снижаются при использо-
вании дистанционной и вахтовой работы. 

Для анализа межрегионального движения 
«ВЗ» важно иметь в виду различную простран-
ственную мобильность различных категорий 
работников и рабочих мест. Например, уровень 
мобильности услуг и рабочих мест в системе 
жилищно-коммунальных услуг очень низкий. 
А вот в информационно-коммуникационных 
услугах и рабочие места, и работники – высоко-
мобильны. С внедрением цифровизации и рас-
ширением занятости по требованию работа все 
меньше и меньше привязывается к простран-
ству и времени, что создает условия для повы-
шения мобильности занятости. 

Региональные различия в доступности, каче-
стве блага «ВЗ» в РФ, как и в других странах, опре-
деляются различиями: 
•	 в инфраструктуре; 
•	 инвестиционной активности; 
•	 в количестве и качестве производственных ре-

сурсов, в том числе и трудовых. 
В крупных городах России, где концентрируется 

разнообразная по профессионально-квалифика-
ционному составу рабочая сила, нехватка кадров, 
как правило, не является проблемой при создании 
тех или иных рабочих мест. Иное дело – небольшие 
населенные пункты, где нередко поиск необходи-

Таблица 3 / Table 3

Факторы, влияющие на воспроизводство блага возможностей занятости на локальном уровне / Factors affecting  
the reproduction of the good of employment opportunities at the local level

Наименование факторов / Factors Характеристика воздействия на «ВЗ» через спрос и предложение на рынке труда / Сharacteristics of impact 
on possible employment through supply and demand in the labor market

Макроэкономическая ситуация в стране Определяет «ВЗ» через спрос на труд местных кадров со стороны производителей продукции потребительско-
го назначения, инвестиционных продуктов, государства

Инвестиции Росту спроса на труд и «ВЗ» способствуют увеличение инвестиций в основной капитал, инвестиционные 
инициативы местных властей

Демография Уровень рождаемости, смертности, миграционной активности в регионе и за его пределами оказывает 
влияние на «ВЗ» через предложение труда

Обучение Образование – фактор, оказывающий влияние на возможности занятости через предложение труда: «ВЗ» 
выше у лиц, обладающим хорошим образованием, умеющих быстро обучаться.   Развитие  системы образо-
вания в регионе влияет на «ВЗ» через спрос на кадры преподавателей

Мобильность работников и рабочих мест в 
пространстве

«ВЗ» выше для человека, обладающего высокой пространственной мобильностью. С цифровизацией эконо-
мики повышается мобильность рабочих мест

Производственные ресурсы Возобновлению, расширению «ВЗ» способствует наличие в регионе дополняющих соискателей рабочих 
мест факторов производства: других работников соответствующих профессий и квалификации, помещений, 
земли, производственных мощностей, сырья, источников энергии.

Региональная экономическая политика Создание условий для развития местного бизнеса, повышения профессионально-квалификационной и про-
странственной мобильности населения. Центральная и местная власти могут повысить уровень мобильности 
населения, помогая в решении проблемы жилья, строительстве дорог, развитии транспорта.
Межбюджетные трансферты для сокращения межрегиональных различий в «ВЗ»

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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мого специалиста оборачивается неразрешимой 
проблемой. Поэтому «возможности занятости» 
здесь весьма ограничены.

Важную роль в достижении хороших показате-
лей по «ВЗ» играет государственная региональная 
политика. Поддержание занятости на прежнем 
уровне, создание новой занятости – это не только 
снятие социальной напряженности в регионе, свя-
занной с безработицей, но и дополнительные посту-

пления в местные бюджеты, социальная поддержка 
малообеспеченных слоев населения региона. В этой 
связи руководство каждого региона страны должно 
постоянно задавать себе следующие вопросы: что 
необходимо предпринять для расширения возмож-
ностей занятости в регионе? Все ли делается для по-
вышения уровня деловой активности? 

Для воспроизводства блага «ВЗ» местные власти 
должны стимулировать привлечение инвестиций, 

Таблица 4 / Table 4

Сравнение показателей занятости в двух субъектах РФ в 2022 г. / Comparison of employment indicators in two constituent  
entities of the Russian Federation in 2022

Показатели/субъекты федерации / Indicators/constituent entities Волгоградская область/ 
Volgograd region

Ростовская область/ 
Rostov region

1. Уровень участия в составе рабочей силы, % 59,7 61,1

2. Уровень занятости, % 57,6 59,0

3. Уровень безработицы, % 3,5 3,5

4. Коэффициент напряженности 1,3 1,3

5. Среднее время поиска работы безработными, месяцев 6,8 6,9

6. Удельный вес безработных, ищущих работу 12 месяцев и более, % 20,3 19,6

7. Нагрузка незанятого населения, состоящего на регистрационном учете в органах  
службы занятости населения, в расчете на одну заявленную вакансию 0,2 0,3

Источник / Source: Регионы России. Социально-экономические показатели. 2023: Стат. сб. / Росстат. М., 2022. Сайт Росстата. URL: https://rosstat.gov.ru/ 
(дата обращения: 30.01.2025). с. 91, 114, 143, 162, 168. Данные по всем показателям приводятся за 2022 г., но и на протяжении периода 2005–2021 гг. 
Тенденция, отражающая соотношение показателей по двум субъектам РФ оставалась в соответствии с данными Росстата той же / Regions of Russia. Socio-
economic indicators. 2023: Stat. collection / Rosstat. M., 2022. URL: https://rosstat.gov.ru/ (accessed on 30.01.2025). pp. 91, 114, 143, 162, 168. Data for all 
indicators are provided for 2022, but throughout the period 2005–2021, the trend reflecting the ratio of indicators for the two constituent entities of the Russian 
Federation remained the same according to Rosstat data.

Таблица 5 / Table 5 

Сравнение социально-экономических показателей, характеризующих возможности занятости в двух субъектах РФ в 2022 г. / Comparison 
of socio-economic indicators characterizing employment opportunities in two constituent entities of the Russian Federation in 2022

Показатели/субъекты федерации / Indicators/constituent entities Волгоградская область/ 
Volgograd region

Ростовская область/ 
Rostov region

1. Валовой региональный продукт на душу населения (тыс. руб) 427,1  484,0

2. Медианный среднедушевой денежный доход населения (тыс. руб. в месяц) 26,3 31,4

3. Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников организаций (тыс. руб.) 44,2 44,8

4. Потребительские расходы в среднем на душу населения (тыс. руб. в месяц) 26,2 35,0

5. Численность студентов, обучающихся по программам подготовки специалистов среднего звена на 
10000 человек населения (2022/2023 уч. год)

222 215

6. Численность студентов, обучающихся по программам бакалавриата, специалитета, магистратуры 
на 10000 человек населения (2022/2023 уч. год)

281 352

7. Инвестиции в основной капитал на душу населения в 2022 г. (в фактически действовавших ценах, 
тыс. руб.)

87,2 111,4

8. Степень износа основных фондов (в %) 51,1 44,3

9. Удельный вес убыточных организаций (в процентах от общего числа организаций) 39,1 24,9

10. Просроченная задолженность по заработной плате в расчете на одного работника, перед кото-
рым имеется просроченная задолженность (на конец года; руб.)

39 121 122642

11. Оборот розничной торговли на душу населения (в фактически действовавших ценах; руб.)  217094 313184

12. Оборот общественного питания на душу населения (в фактически действовавших ценах; руб.) 7689 12327

13. Объем платных услуг на душу населения (руб.) 66 520 76977 

14. Число легковых автомобилей на 100 000 человек населения (на конец года; штук) 427,8 334,7

15. Число автобусов общего пользования на 100 000 человек населения (на конец года; штук) 59 51

16. Численность активных абонентов фиксированного и мобильного широкополосного доступа к сети 
Интернет на 100 человек населения ( на конец года, единиц)

89,6 101,5

17. Коэффициенты миграционного прироста на 10 000 человек населения -27 -1

Источник / Source: Регионы России. Социально-экономические показатели. 2023: Стат. сб. / Росстат. М., 2023. Сайт Росстата. URL: https://rosstat.gov.ru/ 
(дата обращения: 30.01.2025), с. 200, 245, 463, 480, 168, 509, 544, 556, 797, 817, 876, 894. Данные по всем показателям кроме валового регионального 
продукта (данные за 2021 г.) взяты за 2022 г., но и на протяжении периода 2005–2020 гг. тенденция, отражающая соотношение большинства показате-
лей по двум субъектам РФ оставалась в соответствии с данными Росстата той же, что и в 2022 г. / Regions of Russia. Socioeconomic Indicators. 2023: Stat. 
collection / Rosstat. M., 2023. URL: https://rosstat.gov.ru/ (accessed on 30.01.2025). pp. 200, 245, 463, 480, 168, 509, 544, 556, 797, 817, 876, 894. Data 
for all indicators except the gross regional product (data for 2021) are taken for 2022, but throughout the period 2005–2020, the trend reflecting the ratio of most 
indicators for the two constituent entities of the Russian Federation remained the same according to Rosstat data as in 2022.
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для чего: следить за благоустройством дорог, рабо-
той вокзалов, транспорта, гостиниц, медициной; 
стимулировать развитие малого бизнеса, в частно-
сти, ограничивая его проверки.

Когда более качественные рабочая сила и ра-
бочие места движутся в сторону регионов с бо-
лее благоприятными «ВЗ» социально-экономи-
ческие различия между регионами усиливаются. 
Для противодействия этой тенденции центр 
может использовать межбюджетные трансфер-
ты. В 2023  г. в число регионов-доноров вошли 
23 субъекта РФ. В последние несколько лет меж-
бюджетные трансферты направляются на разви-
тие транспортной системы в рамках федеральной 
целевой программы, на поддержку сельского хо-
зяйства, развитие физической культуры и спорта, 
сети многофункциональных центров, что поло-
жительно сказывается на воспроизводстве «ВЗ» 
регионов-реципиентов по данным направлениям 
экономической активности. Например, в Ямало-
Ненецком автономном округе, к примеру, на про-
тяжении последних лет осуществляется проект 
«Капитал молодого специалиста». Выпускнику 
учебного заведения выдается сертификат, под-
тверждающий право на получение государствен-
ной поддержки, и работодатель принимает на 
постоянное рабочее место такого выпускника без 
испытательного срока [20]. 

Важное значение в создании локального бла-
га «ВЗ» имеет политика федерального центра по 
структурному, региональному развитию страны. 
Направления государственных капиталовложе-
ний определяют и создание, поддержание в функ-
ционирующем состоянии рабочих мест в соответ-
ствующих регионах.

О «ВЗ» на региональном уровне можно судить 
по показателям безработицы, участия в составе 
рабочей силы, занятости и другим данным Рос-
стата. Один из индикаторов «ВЗ» – имеющиеся 
в регионе вакансии. О профессиональной струк-
туре потребностей регионального рынка труда, к 
примеру, в Луганской народной республике (ЛНР) 
можно судить, в частности, из информации Цен-
тра занятости населения. В связи с оживлением 
экономической активности в ЛНР в 2023-2025 гг. 
появляются вакансии в промышленности, строи-
тельстве, сельском хозяйстве, банковском секто-
ре. Однако наиболее востребованными специали-
стами на рынке труда ЛНР по-прежнему остаются 
врачи, медсестры, водители, бухгалтера. При этом 
повышенный спрос на ряд категорий работни-
ков, включая малоквалифицированные занятия, 
определяется низкими зарплатами. В ЛНР наблю-

дается и достаточно большой разброс зарплат как 
внутри муниципальных образований, так и меж-
ду ними. Например, диапазон предлагаемых раз-
меров зарплат грузчикам в разных муниципали-
тетах составляет 42,5–65 тыс. руб., что указывает, 
помимо прочего, на невысокую пространствен-
ную мобильность здешних работников. 

ВОЗМОЖНОСТИ ЗАНЯТОСТИ  
В РОСТОВСКОЙ И ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТЯХ:  

ОСОБЕННОСТИ И РАЗЛИЧИЯ
Для того, чтобы оценить факторы, опреде-

ляющие «ВЗ» на уровне региона, сопоставим и 
сравним эти возможности в Волгоградской и Ро-
стовской областях по данным за 2022 г. Как вид-
но из табл. 4 показатели, отражающие уровень 
«ВЗ» в Ростовской области, несколько лучше по 
сравнению с данными по Волгоградской обла-
сти. Не изменился этот тренд и в году текущем. 
Так, hh.индекс (соотношение вакансий и резюме 
соискателей рабочих мест) в Ростовской области 
составил в феврале 2025 г. 4,6 человека на 1 вакан-
сию, а в Волгоградской – 5,31.

На показатели «ВЗ» в регионе воздействуют 
много факторов, среди которых к числу основных 
относятся: экономическая динамика, инвести-
ции, доходы и покупательная способность насе-
ления (табл. 5). 

Все составные части валового регионального 
продукта (ВРП), связанные с расходами, оказы-
вают влияние на занятость в регионе со стороны 
спроса: потребительские, инвестиционные рас-
ходы, расходы власти на осуществление закупок 
продукции, произведенной в регионе, размеры 
вывоза продукции за пределы региона. То же са-
мое относится и к структуре ВРП со стороны дохо-
дов: более высокие значения первичных доходов 
сопровождаются активным спросом на труд и эф-
фективной занятостью.

Значения показателей «Медианный средне-
душевой денежный доход населения» и «Средне-
месячная номинальная начисленная заработная 
плата работников организаций» свидетельствуют 
о качестве занятости и о покупательских возмож-
ностях населения в регионе. Они выше в Ростов-
ской области, что вместе с показателем «Потреби-
тельские расходы в среднем на душу населения» 
означает более высокий спрос на рабочую силу в 
этом субъекте РФ.

Образование является важным фактором 
увеличения занятости в регионе. Несмотря на 
1 Hh статистика: сервис открытой аналитики рынка труда. URL: https://
stats.hh.ru/ (дата обращения: 28.02.2025).
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нарекания в отношении сегодняшней системы 
среднего и высшего образования в РФ, в частно-
сти, количественного подхода к измерению его 
вклада в экономический рост, занятость, можно 
сказать, что количество студентов, обучающихся 
в средних и высших учебных заведениях остается 
важным ориентиром для определения потенциа-
ла региона в создании в нем рабочих мест. Часть 
студентов, заканчивающих учебные заведения в 
одном регионе, трудоустраиваются в других реги-
онах страны, за рубежом. Однако все же большин-
ство выпускников остаются работать в регионе 
окончания учебы.

Поэтому как численность студентов, обучаю-
щихся по программам подготовки специалистов 
среднего звена в 2022 г. (222 – в Волгоградской 
области и 215 – в Ростовской), так и численность 
студентов, обучающихся по программам бакалав-
риата, специалитета, магистратуры в том же году 
(281 – в Волгоградской области и 352 – в Ростов-
ской), приходящихся на 10 тыс. человек населе-
ния, можно считать показателями, характеризу-
ющими возможности занятости. 

Разница в региональных показателях «Инве-
стиции в основной капитал на душу населения» 
характеризует возможности занятости со стороны 
спроса на труд. Более высокое значение показате-
ля в Ростовской области может свидетельствовать 
о более динамичном создании, обновлении рабо-
чих мест в этом субъекте РФ.

Степень износа основных фондов (51,1% в 
Волгоградской области и 44,3% в Ростовской) сви-
детельствует, с одной стороны, о качестве занято-
сти, технической оснащенности рабочих мест, с 
другой – о потенциале их улучшения и создания 
новых, что напрямую связано с их финансовым 
положением. Удельный вес убыточных организа-
ций в Волгоградской области в 2022 г. оказался на 
14,2% выше, чем в Ростовской (данное превыше-
ние фиксируется уже в течение 17 лет), что отра-
жается и при сравнении показателей занятости в 
обоих субъектах РФ.

Организации, допускающие просроченную за-
долженность по зарплате, часто имеют неэффек-
тивные рабочие места, которые по разным при-
чинам не ликвидируют. Относительно высокое 
значение показателя «Просроченная задолжен-
ность по заработной плате в расчете на одного 
работника, перед которым имеется просроченная 
задолженность» в 2022 г. в Ростовской области, 
объясняется, в частности, значительным количе-
ством предприятий, являющихся единственными 
в муниципальных образованиях этого субъекта 

федерации более-менее крупными работодателя-
ми. Показатели 11-13 табл. 5 характеризуют от-
носительные размеры потребительского спроса 
в двух регионах. Превышение этого спроса в Ро-
стовской области по сравнению с Волгоградской 
в 2022 г. и предшествующие годы означает, что в 
сферах розничной торговли, общественного пи-
тания, платных услуг, а также в связанных с ними 
отраслях экономики, возможности занятости за-
метно различаются. 

При этом мы признаем, что существует не 
только зависимость: «величина потребительского 
спроса – количество рабочих мест, величина за-
нятости», но и обратная: «величина занятости – 
величина потребительского спроса». Кроме того 
товары и услуги, производимые в одном субъекте 
федерации потребляются не только в нем, но и в 
других субъектах. А, следовательно, на возможно-
сти занятости в одном регионе могут оказывать 
влияние доходы и спрос в другом регионе.

Число собственных легковых автомобилей на 
1 000 человек населения (в 2022 г. – 427,8 в Вол-
гоградской области и 334,7 – в Ростовской) явля-
ется показателем, помимо прочего, мобильности 
работников, их возможности работать на дальних 
расстояниях.

Мобильность работников, а, следовательно, 
и их «ВЗ», в определенной степени. зависят и от 
работы общественного транспорта. Сравнение 
показателей «Число автобусов общего пользова-
ния на 100 000 человек населения» (59 в Волго-
градской области и 51 – в Ростовской) свидетель-
ствует, в частности, о больших возможностях для 
перемещения в пространстве, а поэтому и о боль-
ших возможностях занятости в первой по сравне-
нию со второй. 

В последние годы значительная часть работ-
ников стала работать удаленно, в связи с чем 
«ВЗ» данной категории специалистов напрямую 
зависят от работы сети Интернет. Различия в по-
казателе «Численность активных абонентов фик-
сированного и мобильного широкополосного до-
ступа к сети Интернет на 100 человек населения» 
между Волгоградской и Ростовской областями 
могут свидетельствовать, в частности, о большей 
распространенности удаленной занятости в по-
следней.

С различиями «ВЗ» и в странах, и в регионах во 
многом связана современная трудовая миграция. 
Данные по коэффициентам миграционного при-
роста на 10 000 человек населения в Волгоград-
ской (-27) и Ростовской (-1) областях (табл. 5) в 
2022 г. отражают данный факт. В отношении «ВЗ» 
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как значимого локального общественного блага 
действует правило, сформулированное в 1956 г. 
Ч.  Тьебо [21]: люди перемещаются в те локации, 
где соотношение «общественные блага/налоги» 
выше и более благоприятно. Только в случае «ВЗ» 
люди сравнивают с качеством-количеством бла-
га «ВЗ» не налоговую нагрузку, а различные из-
держки по своему перемещению. Люди нередко 
меняют место жительства в ответ на изменение 
соотношения «качество-количество блага «ВЗ»/
издержки по перемещению».

В целом, статистика большинства показателей 
в Волгоградской и Ростовской областях, отражен-
ных в табл. 4 во многом объясняет различия этих 
субъектов РФ в создании «ВЗ»: в Ростовской об-
ласти они выше. Поэтому закономерно, что в ре-
гиональном рейтинге 2023 г., который включает 
в качестве составной состояние рынка труда, Ро-
стовская область заняла 15 место, а Волгоград-
ская – 29-е.

«Фотография» ситуации с влиянием различ-
ных факторов на «ВЗ» за один год и лишь на при-
мере двух субъектов РФ, конечно же, не дает все-
объемлющей картины данного влияния. Нашей 
задачей в рамках данного исследования являлось 
лишь описание схемы влияния. Можно было бы 
провести корреляционный анализ на основе про-
странственных данных с включением большого 
количества субъектов федерации или временных 
рядов, используя данные за ряд лет. Однако, учи-
тывая сложность задачи, для этого необходимо 
специальное исследование. 

ВЫВОДЫ
Таким образом, возможности занятости вы-

ступают важным локальным общественным бла-
гом со своими особенностями создания, потре-
бления; показателями, характеризующими его 
качество в регионе. Среди факторов, влияющих 
на возможности занятости на локальном уровне 
выделяются: инвестиции, обучение, мобильность 
специалистов и рабочих мест, общегосударствен-
ная и региональная социально-экономическая 
политика.

При проведении политики создания эффек-
тивных «ВЗ» региональным властям необходимо 
ориентироваться на улучшение показателей ин-
вестиционной, потребительской, образователь-
ной активности населения, транспортной обе-
спеченности территорий. Не случайно  анализ 
показателей, характеризующих возможности 
занятости в двух субъектах РФ показал, что раз-
личия в этих возможностях определяются во мно-
гом различиями в доходах и расходах населения 
регионов, финансовым состоянием компаний в в 
данных субъектах, количеством обучающихся по 
различным программам и др.

Рассмотрение возможностей занятости с по-
зиции экономики общественного сектора дает 
ряд дополнительных рычагов влияния. Для рас-
ширенного воспроизводства возможностей заня-
тости центральной и региональной необходимо 
обратить внимание не только на улучшение каче-
ства рабочей силы, ее разнообразие, но и на все-
мерное вовлечение всех ресурсов, дополняющих 
работников в производстве конечной продукции. 
Речь идет о государственной поддержке всех эко-
номических субъектов, определяющих качество и 
количество рабочих мест.

При социально-экономическом планировании 
развития регионов имеет смысл учитывать факты 
фрирайдерства и внешние эффекты, связанные с 
движением высоквалифицированных и востре-
бованных кадров между территориями. Их долж-
ны учитывать и работодатели, находящиеся в по-
иске специалистов, а также те из них, кто желает 
удержать своих сотрудников от перемещения в 
другие места. 

Перспективными направлениями исследова-
ний возможностей занятости как общественного 
блага могут стать: конкретизация данных иссле-
дований по разным профессионально-квалифи-
кационным группам рабочих мест и работников, 
сферам деятельности; анализ общественной зна-
чимости возможностей неформальной занято-
сти; рассмотрение возможностей занятости как 
системы локальных, общенациональных, между-
народных благ. 
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АННОТАЦИЯ
Предмет исследования – совокупность организационно-экономических и социально-трудовых отношений, возникающих в 
процессе формирования подходов к моделированию развития рынка труда в цифровой экономике. Цель работы – оценить 
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системный и сравнительные методы, структурный анализ и статистическая обработка информации. В результате исследования 
выявлены тенденции развития рынка труда, происходящие на глобальном и национальном уровнях, изучены и системати-
зированы наиболее часто применяющиеся подходы к моделированию, в том числе регрессионный анализ, имитационное 
и математическое моделирование, когнитивный метод и др. Доказано, что ближайшие пять лет цифровые технологии будут 
трансформировать рынок труда. Установлено, что в цифровой экономике на рынке труда усиливается развитие сектора плат-
форменной занятости. Сделан вывод о том, что наличие цифровых навыков, расширение доступа к цифровым технологиям, 
рост инвестиций и заработной платы влияют на трансформацию современного рынка труда.
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ABSTRACT
The subject of this study is the organizational, economic, social, and labor relations that emerge when developing approaches to 
modeling labor market trends in the digital economy. The purpose of this work is to evaluate existing modeling approaches and 
devise a set of key indicators, including those relevant to platform employment, to create a model aimed at enhancing employment 
opportunities within the digital economy. The research employs systemic and comparative methods, structural analysis, and statistical 
information processing. This study identifies significant trends in labor market development at both global and national levels, 
systematically analyzes the most commonly used modeling techniques, such as regression analysis, simulation and mathematical 
modeling, and cognitive methods, and establishes that digital technologies will significantly transform the labor market within the 
next five years. Furthermore, it has been determined that the platform employment sector is rapidly expanding within the labor 
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ВВЕДЕНИЕ
Тенденции, происходящие на рынке труда, 

приводят к трансформации экономических и со-
циально-трудовых отношений. Технологические 
преобразования формируют новые формы и под-

ходы в обеспечении занятости населения, а также 
определяют направления государственной поли-
тики в сфере труда. 

Цифровизация всех отраслей экономики по-
служила формированию новой концепции «Ин-
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дустрия 5.0», которая подразумевает переход от 
повсеместной автоматизации к конвергенции 
работника и роботизированных систем, интел-
лектуальных машин и пр. Поэтому актуальным 
становится изучение развития рынка труда в 
цифровой экономике, выявление закономерно-
стей, тенденций и особенностей социально-тру-
довых отношений, которые будут происходить в 
симбиозе работы человека и робота. В научной 
среде этой тематике посвящено много исследо-
ваний, которые выявили основные направления 
развития рынка труда, определили перечень кон-
кретных навыков и умений, предъявляющих со-
временному специалисту в цифровой экономике 
[1]. В то же время на основании выявленных осо-
бенностей рынка труда исследователи прибега-
ют к попытке прогнозирования развития сферы 
трудовых отношений и ее влияния на социально-
экономическое развитие, основанное на приме-
нении институциональных подходов, образуя но-
вую парадигму развития рынка труда в цифровой 
экономике. В современной экономике стратеги-
ческим вектором выступает распространение и 
внедрение цифровых технологий во все сферы и 
отрасли [2]. На основе информационно-комму-
никационных и цифровых технологий разраба-
тываются программные комплексы, цифровые 
модели, автоматизированные программы, интел-
лектуальные машины, позволяющие обеспечить 
эффективный производственный и управленче-
ский процесс в условиях гибкого реагирования на 
внешние факторы. Одной из тенденций на этапе 
современного функционирования рынка труда 
является обеспечение занятости населения в пе-
риод активного развития цифровой экономики. С 
этой целью необходимо использовать методы мо-
делирования, чтобы выявить влияние факторов 
на развитие рынка труда и занятость населения.

ЧЕМ ОТЛИЧАЕТСЯ ИМИТАЦИОННОЕ 
МОДЕЛИРОВАНИЕ ОТ РЕГРЕССИОННОГО, ИЛИ 

ОСОБЕННОСТИ СОВРЕМЕННЫХ МОДЕЛЕЙ 
РАЗВИТИЯ ЦИФРОВОГО РЫНКА ТРУДА

Какова зависимость уровня занятости насе-
ления от цифровизации? На этот вопрос попы-
тались ответить в своей работе Н.И. Ларионова, 
О.В. Юрьева, Л.А. Бурганова [3, с. 95]. Результаты 
проведенного ими регрессионного моделирова-
ния показали, что выбранные контрольные пере-
менные, а это показатели средней номинальной 
начисленной заработной платы, средние цены 
на вторичном рынке жилья и логарифм ВРП, яв-
ляются ключевыми детерминантами статуса за-

нятости населения. Исследование выявило также 
другие переменные, существенно влияющие на 
занятость населения: «Процент домашних хо-
зяйств, имеющих широкополосный доступ к сети 
Интернет» и «Население (каждый день или почти 
каждый день), использовавшее сеть Интернет», 
что служит доказательством гипотезы:  чем выше 
уровень цифровых компетенций у населения, тем 
выше уровень его занятости.

В основе предложенного Г.В.  Гореловой, 
А.Е. Жминько и А.М. Ляховецким комплексного 
подхода к моделированию рынка труда – комби-
нированное применение статистического, экс-
пертного, причинного и когнитивного методов 
анализа [4, с. 188]. Использованная авторами 
методология опирается на выявленные цепочки 
причинно-следственных зависимостей между 
переменными факторами. Степень причинного 
воздействия определяется экспертным путем, 
а между причинной и следственной зависимо-
стью динамических рядов применяется систе-
ма регрессионных уравнений. Когнитивный 
подход использует матричную схему, в соответ-
ствии с которой можно определить влияние од-
них проблем на другие, а также предположить 
тенденции развития проблемных ситуаций и 
порядок их последовательного нивелирования. 
В результате проведения комплексного методо-
логического подхода ученые пришли к выводу: 
в условиях перехода рынка труда от «монополии 
государства в административном определении 
правил регулирования социально-трудовых от-
ношений к развитию социального партнерства 
основных субъектов рынка труда… необходима 
программно-нормативная регламентация со-
циально-трудовых отношений на принципах 
демократизации и регионализации» [5, с. 194].

Формирование имитационной модели разви-
тия регионального рынка труда, предложенной 
Г.В.  Гореловой и М.В.  Манделем, происходит в 
рамках построения когнитивной карты взаимос-
вязи факторов на рынке труда, к которым, по мне-
нию авторов, относятся структурная безработица, 
занятость населения, государство, работодатель, 
миграционные процессы, профсоюзы, кадровые 
агентства, система оплаты труда и т.д. Результат 
имитационного моделирования на примере рын-
ка труда Северо-Кавказского федерального окру-
га показал, что система структурно неустойчива, 
«поскольку максимальный по модулю корень ха-
рактеристического уравнения матрицы отноше-
ний графа G больше единицы» и эти изменения 
отражены на графиках импульсных процессов ..., 
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соответствующих различным проанализирован-
ным сценариям возможного развития ситуаций 
в такой системе» [4, с. 236]. Авторы считают, что 
имитационное моделирование социально-эко-
номических систем целесообразно применять 
только в случае невозможности проведения экс-
перимента на реальных объектах. Необходимость 
же понимания структуры и процессов сложных 
систем, прогнозирования их развития и возмож-
ности управления на основе этих знаний суще-
ствует постоянно.

Концептуальная суть методологического под-
хода к диагностике рынка труда в цифровой эко-
номике, предложенная В.А. Евсеенко [6, с. 73], 
основана на оценке двух составляющих модели 
рынка труда флексикьюрити – гибкости и соци-
альной защите. Автором предложена комбина-
ция различных методов и показателей оценки в 
зависимости от влияния внешних и внутренних 
факторов на рынок труда. Особенностью пред-
лагаемой методологии является то, что автор 
предложил сочетать два подхода: адаптивный – с 
целью регулирования и корректирования мето-
дологии к современным вызовам экономики и 
рынка труда и оптимизационный – с целью рас-
ширения инструментария и углубления результа-
тов методологии, что в итоге позволит провести 
тщательную оценку трансформации рынка труда 
в цифровой экономике.

Методологию моделирования динамических 
процессов на рынке труда в цифровой экономике, 
апробированную в Республике Казахстан, разра-
ботали  казахстанские ученые  [7, с. 162-165]. Взяв 
за основу два комплексных параметра: гибкость и 
социальную защиту, они дополнили их авторской 
методикой, основанной на теории нечетких мно-
жеств, то есть интеллектуальном анализе данных 
в виде нейросетевого моделирования. Предло-
женная авторами методология интересна тем, 
что ее основу составили такие показатели как: 
«Общая социальная защищенность населения», 
«Наличие цифровых компетенций», «Размер лич-
ного дохода». 

Изменение этих показателей было проанали-
зировано под влиянием следующих видов инве-
стиций:

1) инвестиции в образование, профессиональ-
ное развитие и др., то есть в развитие человече-
ского потенциала;

2) инвестиции в ПО и базы данных;
3) инвестиции в НИОКР;
4) инвестиции общие: улучшение жилищных 

условий, медицинское обслуживание и др.;

5) инвестиции в оборудование с целью повы-
шения производительности труда;

6) инвестиции в цифровые разработки, созда-
ние цифровых рабочих мест, умных производств, 
цифровых двойников и пр.

В результате апробации методологии нейро-
сетевого моделирования авторы получили высо-
кую положительную и значительную корреляцию 
между показателем «Общая социальная защи-
щенность населения» и такими ключевыми ви-
дами инвестиций как: инвестиции в развитие че-
ловеческого потенциала, инвестиции в цифровые 
разработки и технологии, инвестиции в НИОКР. 
Авторы резюмировали, что развитие рынка труда 
в цифровой экономике должно осуществляться 
совместными усилиями всех его участников – го-
сударства, работников, бизнеса, образовательных 
учреждений.

Исследователями из Китая Yunxia Wu, Neng 
Hao, Yechi Ma разработана эмпирическая модель, 
позволяющая оценить влияние цифровой эконо-
мики на занятость населения [8]. В основе пред-
ложенной методологии – регрессионная модель. 
Зависимыми переменными являются – уровень 
занятости населения и структура занятости в раз-
резе показателей «абсолютное число и доля работ-
ников с различным уровнем образования» и «аб-
солютное число и доля работников, занимающих 
разные должности», то есть структура занятости 
представлена уровнем образования рабочей силы 
и квалификационными характеристиками. Неза-
висимой переменной выступил показатель «ин-
декс развития цифровой экономики», состоящий 
из четырех субиндексов: цифровая промышлен-
ность, цифровое правительство, цифровая жизнь, 
цифровая культура. В методологии используются 
экспертный и процентный методы для стандар-
тизации данных. Контрольными переменными 
на уровне предприятия являются следующие 
показатели: возраст фирмы (измеряется раз-
ницей между годами проведения исследования 
и регистрации предприятия); капиталоемкость 
труда (отношение стоимости основных фондов 
к общей численности работников на конец года); 
средний уровень заработной платы на предпри-
ятии (отношение годового фонда оплаты труда к 
количеству работников); чистая прибыль; индекс 
Херфиндаля-Хиршмана, отражающий рыноч-
ную концентрацию отрасли, в которой работает 
предприятие; размер предприятия (измеряется 
его общими активами и операционной выручкой 
предприятия). Результаты методологии позволи-
ли определить различное влияние цифровой эко-
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номики на уровень занятости в разных отраслях 
Китая (табл. 1). 

Следовательно, если судить по результатам 
эмпирической модели, развитие цифровой эко-
номики в Китае не приводит к массовой безрабо-
тице, а, напротив, способствует росту занятости, 
что означает: эффект создания новых рабочих 
мест влияет на уровень занятости гораздо боль-
ше, чем эффект замещения.

Основу эконометрической модели влияния 
цифровых технологий на развитие рынка труда, 
а в частности на уровень безработицы, предло-
женную У.К. Джункеевым, составляют следующие 
показатели: «Уровень зарегистрированной безра-
ботицы», «Доля организаций, использующие сеть 
Интернет», «Локальные вычислительные сети», 
«Количество компьютеров на 100 сотрудников», 
«Доля населения старше трудоспособного возрас-
та». Автором построена корреляционная матрица 
зависимостей каждого параметра и представле-
ны динамические ряды показателей. Модель по-
строена на панельных данных, а не на простран-
ственной выборке, что является «преимуществом 
в устранении эндогенности вследствие пропуска 
существенной переменной и осуществляется по-
средством добавления фиксированных эффектов, 
которые отражают специфические характеристи-
ки региональных рынков труда» [9, с. 194-198]. 
Полученные результаты моделирования влияния 
цифровых технологий на развитие рынка тру-
да подтвердили гипотезу, сформулированную 
У.К.  Джункеевым, относительно того, что демо-
графические факторы влияют на распростране-
ние автоматизированных и роботизированных 
технологий, замещая рабочую силу и, соответ-
ственно цифровые технологии одновременно 
могут как повышать уровень занятости (для вы-
сококвалифицированной рабочей силы), так и со-
кращать ее (для низкоквалифицированной или 
возрастной рабочей силы).

Методология эконометрического моделирова-
ния рынка труда, представленная Ю.А. Шварцом и 
А.И. Смирновой, построена на основе применения 
анализа перекрестных данных, корреляционного 
и регрессионного анализа, эконометрического 
моделирования. Зависимой переменной являет-
ся численность занятого населения, а ключевыми 
переменными выступили: ВРП, среднемесячная 
номинальная заработная плата, стоимость основ-
ных фондов, просроченная задолженность по за-
работной плате работников, использование сети 
Интернет. 

Авторами было представлено 3 варианта мо-
дели:

1. Линейная длинная модель: 
employ=607.91-12.75income+0.42GRP+223.31int

ernet+0.02FA+0.0004debt
2. Линейная короткая модель: 
employ=619.76-12.81income+0.43GRP+222.77int

ernet+0.01FA
3. Логарифмическая модель: 
log employ =5.63-1.44log income +0.9logGRP 

+0.19internet0.005 logƒ0(FA)
Результат эконометрического моделирова-

ния показал, что наилучшим вариантом модели 
является второй – линейная короткая модель, 
«поскольку четыре коэффициента значимы на 
уровне 5%, скорректированный коэффициент де-
терминации наибольший и равен 0.87 и также по 
тесту Фишера модель является значимой на 5% 
уровне, так как p-value близко к нулю» [10, с. 84].

Заслуживает внимания научный подход, пред-
ставленный профессором А.В. Кашеповым, а 
именно, разработанная ученым методика ИКС, с 
помощью которой проводится анализ и оценка 
структурных изменений в занятости посредством 
расчета индекса качества структурных сдвигов. 
Методика расчета ИКС основана на сочетании те-
ории пространственного анализа, классификации 
регионов по показателям экономической эффек-
тивности и характеристики структуры занятости 
в экономике. Автором предложено деление субъ-
ектов Российской Федерации на четыре квартиля 
по уровню производительности труда, что по-
зволяет выработать рекомендации по совершен-
ствованию мер, направленных на выравнивание 
уровней социально-экономического развития ре-
гионов [11, с. 139-149].

В работе А.А. Акаева и В.А. Садовничего исполь-
зуются модели Кузнеца-Кремера, К. Эрроу и П. Ро-
мера, Ч. Джоунса, на основе которых проводится 
долгосрочное моделирование и прогнозирование 
технологического прогресса в эндогенных моде-

Таблица 1 / Table 1

Влияние факторов на уровень занятости / The impact of various 
factors on employment levels

Контрольная переменная (фактор)/ 
Control variable (factor)

Влияние на уровень занятости/ 
Impact on employment levels

возраст фирмы положительное

капиталоемкость труда отрицательное

средний уровень заработной платы 
на предприятии значительно положительное

чистая прибыль отрицательное

индекс Херфиндаля-Хиршмана положительное

размер предприятия положительное

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author [8].
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лях экономического роста. Однако несмотря на то, 
что эти модели обладают высокой точностью, они 
не учитывают факторы, сложившиеся в условиях 
развития цифровой и информационной среды. 
Поэтому авторы предложили использовать мате-
матические модели для описания и прогнозирова-
ния технологического прогресса в цифровой эко-
номике и математические модели для описания и 
расчета динамики роста производительности тру-
да в симбиозе «человек+ИМ» (ИМ – интеллекту-
альные машины) [12, с. 51-54]. Так как уровень ро-
ста производительности труда зависит от степени 
развития и интегрирования в отрасли цифровых 
технологий, то в цифровой экономике работник 
не участвует в выполнении работы, а в большей 
степени наблюдает или контролирует процесс ра-
боты автоматизированных и роботизированных 
машин. В этой связи предлагаются три варианта 
скорости роста производительности труда: 

1) процесс работы в большей степени выпол-

няется самим работником ( γ1=
1
3

 );
2) процесс работы распределен поровну (γ2=

1
2

 );
3) процесс работы в большей степени выпол-

няется ИМ (γ3=3
 

2
).

Математическая модель А.А. Акаева и В.А. Са-
довничего позволяет определить в каком из этих 
трех случаев производительность труда в циф-
ровой экономике будет выше. В результате при-
менения модели установлено, что максимальный 
рост производительности труда достигается при 
первом варианте γ1=

1
3

 , когда участие работни-
ка превалирует, а минимальный рост в третьем 
варианте – γ3=3

 
2

, когда доминирует работа, вы-
полняемая автоматизированными и роботизиро-
ванными машинами. Авторы приходят к выводу, 
что «именно симбиоз «человек+ИМ» позволяет 
эффективно использовать потенциал цифровых 
технологий уже на начальном этапе формиро-
вания цифровой экономики, обеспечивая рост 
производительности труда до потенциальных 
значений в середине 2020-х гг., тогда как сами 
цифровые технологии максимально проявляются 
только с середины 2030-х гг., т. е. на десятилетие 
позже» [12, с. 55]. 

ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ РЫНКА ТРУДА  
В ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКЕ

Сперва выделим макротренды, которые про-
исходят на глобальном рынке труда. Согласно 
аналитическому отчету, опубликованному Все-
мирным экономическим форумом «Future of Jobs 
Report – 2025» в период с 2025 по 2030 гг. на гло-

бальном рынке труда ожидается как создание но-
вых, так и замещение невостребованных рабочих 
мест.

Перечислим основные макротренды, которые 
будут трансформировать рынок труда в ближай-
шие пять лет:
•	 расширение доступа к цифровым технологиям;
•	 искусственный интеллект и технологии обра-

ботки информации (большие данные, вирту-
альная реальность, дополненная реальность 
AR и т.д.);

•	 роботы и автономные системы;
•	 повышение трудоспособного возраста населе-

ния;
•	 старение и сокращение численности населе-

ния трудоспособного возраста;
•	 повышение внимания к трудовым и социаль-

ным вопросам;
•	 рост инвестиций для адаптации к изменению 

климата;
•	 усиление ограничений на глобальную торгов-

лю и инвестиции;
•	 изменение темпов экономического роста1.

По прогнозам, наиболее динамичными фак-
торами трансформаций на рынке труда станут 
развитие технологий и расширение доступа к 
цифровым технологиям, например внедрение 
технологий искусственного интеллекта может 
создать 11 млн новых рабочих мест, одновре-
менно сократив 9 млн других рабочих мест, ис-
пользование роботов и автономных систем мо-
жет сократить 5 млн рабочих мест2. Кроме того, в 
силу усиления тенденции повышения пределов 
трудоспособного возраста населения, происхо-
дит старение и сокращение численности рабочей 
силы, а это, в свою очередь, создает предпосыл-
ки для увеличения числа рабочих мест в сферах 
образования, здравоохранения, социальной ра-
боты, поэтому в международной практике со-
циально-экономических отношений появляется 
новое направление – экономика ухода. Так в со-
ответствии с VI Докладом МОТ экономика ухода 
направлена на обеспечение предоставления ус-
луг по уходу, поддержание, развитие и воспро-
изводство нынешнего и будущего поколений, то 
есть это труд по уходу, направленный на поддер-
жание устойчивой и качественной жизни3. МОТ 

1 Future of Jobs Report – 2025. INSIGHT REPORT. JANUARY 2025. World 
Economic Forum. Available at: https://reports.weforum.org/docs/WEF_
Future_of_Jobs_Report_2025.pdf. с. 25.
2 Там же, с. 26.
3 Достойный труд и экономика ухода. Женева: Международное бюро 
труда, 2024. ISBN 978-92-2-039755-8. URL: https://www.ilo.org/sites/
default/files/2024-05/ILC112-VI-%5BWORKQ-240124-001%5D-Web-RU.
pdf (дата обращения 05.02.2025), с. 11
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обосновывает актуальность развития экономики 
ухода тем, что на эту сферу «приходится 381 млн 
рабочих мест во всем мире, или около 11,5% об-
щего уровня занятости … в основном труд вы-
полняется внутри домохозяйств или в семьях и, 
по оценкам, ежегодно приносит мировой эконо-
мике 11 трлн долл. США»4.

На рис. 1 представлена структура объема рабо-
чих задач, которые будут распределяться между 
работниками, технологиями (машинами и алго-
ритмами) или комбинациями человеческого и 
машинного труда. 

Рассмотрим тенденции, которые сформирова-
лись на российском рынке труда. В соответствии 
с исследованием рекрутинговой компании Get 
Experts5, в котором приняло участие 3348 респон-
дентов, основными вызовами на рынке труда в 
2024 г. в России являлись: 
•	 внедрение цифровых технологий и обновле-

ние информационной инфраструктуры (элек-
тронный документооборот, усиление мер по 
защите данных от кибератак, оптимизация ло-
гистических процессов, автоматизация кадро-
вых процессов);

•	 наличие кадрового дефицита, текучесть ка-
дров;

4 Там же, с. 5.
5 Обзор рынка труда и заработных плат в России. Исследование 
2024/2025. Рекрутинговой компании Get Experts. 2025. 164 с. URL: 
https://getexperts.ru/research/obzor-rynka-tryda-2024-2025/ (дата обра-
щения 05.02.2025).

•	 использование новых подходов в трудовых 
отношениях, основными инициативами ко-
торых стали возможность удаленного или ги-
бридного формата работы, гибкий график и 
проведение корпоративных мероприятий и 
иные финансовые инструменты с целью удер-
жания сотрудников;

•	 усиление программ, направленных на обуче-
ние и развитие персонала, удержание талантов 
и повышение операционной эффективности.
Более подробная структура вызовов, с которы-

ми столкнулись российские компании представ-
лены на рис. 2.

Очевидно, тенденции, происходящие на рос-
сийском рынке труда в некоторой степени схожи с 
тенденциями, которые мы определили на макро-
уровне, однако учитываются факторы, влияющие 
на устойчивость национальной экономики. В под-
тверждение наших слов, приведем результаты ис-
следования, которое проводилось рекрутинговой 
компанией Get Experts в июне-августе 2024 г., в ис-
следовании приняло участие 3348 профессионалов 
и работодателей: так 43% компаний в 2025 г. плани-
рует продолжить оптимизацию расходов, 55% ком-
паний ощутили сложности при найме сотрудников, 
основные причины – высокие требования по воз-
награждению, снижение числа компетентных спе-
циалистов, повышенный спрос на гибкий рабочий 
график со стороны работников6. В то же время, 39% 
компаний подтвердили рост численности сотруд-
ников, основными факторами которого стали: уве-
личение объемов производства, открытие новых 
направлений бизнеса, увеличение доли рынка7. 

Проанализируем основные показатели, харак-
теризующие развитие рынка труда в цифровой 
экономике в РФ. В табл. 2 представлена динами-
ка общей численности занятых и числа занятых в 
неформальном секторе (в соответствии с методо-
логией официальной статистики Росстата к заня-
тым в неформальном секторе относят в том числе 
работающих на индивидуальной основе, без ре-
гистрации в качестве индивидуального предпри-
нимателя, то есть занятых на цифровых платфор-
мах). Темпы роста общей численности занятых 
более стабильны, чем темпы роста численности 
занятости в неформальном секторе, что свиде-
тельствует о ее неустойчивом характере, прекар-
ных условиях труда и острой реакции на влияние 
внешних факторов.

6 Обзор рынка труда и заработных плат в России. Исследование 
2024/2025. Рекрутинговой компании Get Experts. 2025. 164 с. URL: 
https://getexperts.ru/research/obzor-rynka-tryda-2024-2025/ (дата обра-
щения 05.02.2025), с. 14.
7 Там же, с. 16.
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Рис. 1 / Fig. 1. Структура общего объема рабочих задач / 
Structure of the total volume of work tasks 

Источник / Source: составлено автором по: /compiled by the author: Future 
of Jobs Report – 2025. INSIGHT REPORT. JANUARY 2025. World Economic 
Forum. Available at: URL: https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future_of_
Jobs_ Report_2025.pdf С. 26 
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Доля молодежи, обладающей навыками в обла-
сти ИКТ в 2023 г., составила 96,4%, а доля взрослых, 
обладающих навыками в области ИКТ, – 86,2%. 
Доля населения, пользующегося Интернетом, уве-
личивается ежегодно, и в 2023 г. выросла до  92,2%, 
что на 30% больше, чем в 2015 г. Данный факт 
подтверждает тенденцию расширения доступа 
к цифровым технологиям и говорит о развитии 
цифровой экономики. В то же время, несмотря на 
то, что реализуются государственные проекты, на-
правленные на повышение эффективности труда 
и рост технологизации производственных процес-
сов, динамика индекса производительности труда 
далека от требуемых параметров. 

АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ ФАКТОРОВ  
НА ЗАНЯТОСТЬ НАСЕЛЕНИЯ

Анализ выше рассмотренных подходов к 
моделированию рынка труда в цифровой эко-
номике позволил установить следующее: мето-
дологические концепты, к сожалению, не учи-
тывают занятость на цифровых платформах, то 
есть платформенную занятость. В этой связи  

предлагается подход, основанный на матема-
тической модели,  в рамках которой в качестве 
зависимых используются  не только два тради-
ционных переменных индикатора (доля занятых 
лиц в общей численности населения и доля за-
нятых в неформальном секторе в общей заня-
тости), но и также 8 ключевых переменных по-
казателей, отражающих развитие рынка труда в 
цифровой экономике (доля молодежи, облада-
ющей навыками в области ИКТ; доля взрослых, 
обладающих навыками в области ИКТ; доля на-
селения, пользующегося Интернетом; индекс 
физического объема ВВП на душу населения; 
индекс производительности труда; расходы на 
НИОКР в процентном отношении к ВВП; средне-
месячная номинальная начисленная заработная 
плата; валовые внутренние затраты на развитие 
цифровой экономики (по доле ВВП). 

Создание модели объекта формируется на ос-
нове использования конкретного вида модели-
рования или их сочетания. С учетом этого пред-
лагаем математические методы, которые могут 
быть использованы при моделировании развития 
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Рис. 2 / Fig. 2. Тенденции бизнеса и рынка 
труда России в 2024 г. / Business and labor 
market trends in Russia in 2024

Источник / Source:  составлено автором по: / 
compiled by the author: Future of Jobs Report – 2025. 
INSIGHT REPORT. JANUARY 2025. World Economic 
Forum. Available at: https://reports.weforum.org/docs/ 
WEF_Future_of_Jobs_Report_2025.pdf C. 10
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рынка труда в цифровой экономике – регресси-
онный анализ, модели временных рядов, а так-
же аналитические модели, основанные на при-
менении дифференциальных и алгебраических 
уравнений. Регрессионный анализ проводился с 
помощью программы Excel, результаты которого 
представлены в табл. 3.

Влияние фактора роста среднемесячной номи-
нальной начисленной заработной платы на заня-
тость в неформальном секторе составила 69,1%, 
имеется обратная (отрицательная) связь между 
независимой переменной и зависимой. В таком 
случае регрессионная модель имеет следующий 
вид: y = -0,0568x + 22,775 при условии, что х=1, оз-
начает, что увеличение заработной платы на 1 руб. 
приводит к сокращению доли занятых в нефор-
мальном секторе на 0,06%. Аналогичная ситуация 
относительно влияния фактора роста навыков в 
области ИКТ у населения в возрасте от 15 до 74 лет: 
регрессионная модель y = -0,1993x + 35,292, при 
условии, что х=1 означает, что увеличение на 1% 
доли населения, обладающего навыками в области 
ИКТ, приводит к сокращению неформальной заня-
тости на 0,2%. В данной ситуации можно говорить 
о том, что сфера неформальной занятости явля-
ется более неустойчивой и зависимой от влияния 
внешних условий рынка труда и экономики, имеет 
непостоянные и прекарные условия труда, поэто-
му работник будет стремиться обеспечить себя бо-

лее стабильными условиями труда с полноценной 
гарантией трудовых отношений. Наличие навы-
ков в области ИКТ повышает возможность трудо-
устройства в новых отраслях экономики, ориенти-
рованных на работу с цифровыми технологиями, 
а увеличение заработной платы обеспечивает рост 
благосостояния, что приводит к оттоку занятых из 
неформального сектора к работодателям с  тради-
ционными условиями трудовых отношений, обе-
спечивающими стабильность, баланс прав и инте-
ресов работника и работодателя.

Результат регрессионного моделирования раз-
вития рынка труда в цифровой экономике позво-
лил выявить значительное влияние независимой 
переменной «Валовые внутренние затраты на 
развитие цифровой экономики (по доле ВВП)» на 
зависимые показатели «Доля занятых лиц в об-
щей численности населения» и «Доля занятых в 
неформальном секторе», то есть доля изменчиво-
сти зависимых переменных от затрат на развитие 
цифровой экономики составляет 68,2% и 83,1%, 
соответственно. 

Регрессионная модель y = -2,8711x + 69,758 при 
условии, что х=1, означает, что если затраты на 
цифровую экономику увеличатся на 1%, то доля 
занятых лиц в общей численности населения со-
кратится на 2,87%. И, наоборот, если затраты на 
цифровую экономику сократятся на 1%, то доля 
занятых лиц увеличится на 2,87%. Это говорит о 

Таблица 2 / Table 2

Основные показатели, характеризующие развитие рынка труда в цифровой экономике / Key indicators characterizing the development 
of the labor market in the digital economy

№ п/п / 
No Показатель/Indicator 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

1 Численность занятых, тыс. человек 72495 72684 72678 72957 72392 71116 72298 72644 73636
1.1 Темп роста численности занятых, % - 100,3 100,0 100,4 99,2 98,2 101,7 100,5 101,4
2 Доля занятых лиц в общей численности населения, % 65,3 65,6 59,8 59,8 59,4 58,3 59,3 59,7 60,8
3 Численность занятых в неформальном секторе, тыс. человек 14874 15426 14389 14660 14885 14217 14681 13481 13444

3.1 Темп роста численности занятых в неформальном секторе, % - 103,7 93,3 101,9 101,5 95,5 103,3 91,8 99,7
4 Доля занятых в неформальном секторе, % 20,5 21,2 19,8 20,1 20,6 20,0 20,3 18,6 18,3

5 Среднемесячная номинальная начисленная заработная 
плата, рублей 34030 36709 39167 43724 47867 51344 57244 65338 74854

6 Доля молодежи (взрослых), обладающей (обладающих)  
навыками в области ИКТ, %

6.1 в возрасте 15-24 лет 94,1 94,7 94,1 94,2 92,9 92,2 93,3 94,2 96,4
6.2 в возрасте 15-74 лет 72,7 74,3 75,5 77,3 75,5 75,4 77,5 79,1 86,2
7 Доля населения, пользующегося Интернетом, % 70,1 73,1 76,0 80,9 82,6 85,0 88,2 90,4 92,2
8 Индекс производительности труда, % 98,7 100,1 102,1 103,1 102,4 99,6 103,9 97,2 101,9
9 Индекс физического объема ВВП на душу населения, % 97,7 99,9 101,6 102,7 102,1 97,5 106,2 99,1 103,6

10 Расходы на НИОКР в процентном отношении к ВВП, % 1,1 1,1 1,11 1,0 1,04 1,1 1,0 0,94 1,0

11 Валовые внутренние затраты на развитие цифровой эконо-
мики (по доле ВВП), % н/д н/д 3,6 3,6 3,7 3,8 3,6 3,3 3,2

Источник / Source: составлено автором на основе: Российский статистический ежегодник. 2024: Стат.сб./Росстат. М., 2024 630 с., С. 52-55; Цифровая 
экономика: 2025: краткий статистический сборник / В.Л. Абашкин, Г.И. Абдрахманова, К.О. Вишневский, Л.М. Гохберг и др.; Нац. исслед. ун-т «Высшая школа 
экономики». М.: ИСИЭЗ ВШЭ, 2025. 120 с. 300 экз. ISBN 978-5-7598-3025-2, с. 10; Рабочая сила, занятость и безработица в России (по результатам вы-
борочных исследований рабочей силы). 2024 Стат. Сб. / Росстат. М., 2024. 152 с., с. 29-31, с. 93-95 / / compiled by the author: Russian Statistical Yearbook. 
2024: Stat. Coll./Rosstat. Moscow, 2024, 630 p., pp. 52-55; Digital Economy: 2025: Brief Statistical Digest / V.L. Abashkin, G.I. Abdrakhmanova, K.O. Vishnevsky, 
L.M. Gokhberg, et al.; Nat. Research University Higher School of Economics. Moscow: ISSEK HSE, 2025. 120 p. 300 copies. ISBN 978-5-7598-3025-2, p. 10; Labor 
Force, Employment, and Unemployment in Russia (Based on the Results of Sample Labor Force Surveys). 2024 Stat. Coll. / Rosstat. Moscow, 2024. 152 p., pp. 
29-31, pp. 93-95.
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том, что с помощью автоматизации, цифровиза-
ции и новых технологий можно довольно быстро 
сократить количество устаревших рабочих мест. 
Однако при этом необходимо, не откладывая в 
долгий ящик, компенсировать в краткосрочной 
перспективе снижение уровня занятости ростом 
производительности труда, созданием новых от-
раслей и новых рабочих мест, требующих от ра-
ботника цифровых и технологических навыков.

Регрессионная модель y = 3,7113x + 6,5227 при 
условии, что х=1, означает, что увеличение за-
трат на цифровую экономику на 1% ВВП увели-
чивает долю занятых в неформальном секторе на 
3,7% из-за роста удаленной или платформенной 
работы. Поскольку цифровизация и технологи-
ческое развитие трансформируют рынок труда и 
формируют новые формы занятости, то при по-
тере работы альтернативным местом временно-

го заработка могут стать цифровая среда и циф-
ровые рабочие платформы (краудворкинговые 
платформы). Сначала платформенная занятость 
позволяет расширить и обогатить ранее приоб-
ретенные трудовые навыки на цифровых плат-
формах в качестве временной занятости. Однако 
затем, по мере приобретения работником опыта 
и накопления профессиональных знаний, спо-
собна обеспечить его постоянной, хорошо опла-
чиваемой работой.

ВЫВОДЫ
Результаты исследования позволили опре-

делить основные тенденции и перспективы 
развития рынка труда в цифровой экономике. 
В частности, предполагается, что структура об-
щих рабочих задач к 2030 г. будет разделена на 
три категории: рабочие задачи, выполняемые 

Таблица 3 / Table 3

Регрессионный анализ влияния факторов на занятость населения / Regression analysis of the influence of factors on employment

Показатели/Indicators Регрессионная модель/ 
Regression model

Коэффициент детерминации (R²)/ 
Coefficient of determination (R²)

Степень влияния/ 
Degree of influence

Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -0,0978x + 65,781 R² = 0,2521 Незначительно

25,2 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = -0,0568x + 22,775 R² = 0,6914 Значительно

69,1 %

Доля населения в возрасте от 15 до 74 лет, обладающих навыками в области ИКТ– независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -0,2301x + 78,617 R² = 0,1137 Незначительно

11,4 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = -0,1993x + 35,292 R² = 0,6935 Значительно

69,4 %

Доля населения, пользующегося Интернетом – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -0,2417x + 80,719 R² = 0,4932 Умеренно

49,3 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = -0,0882x + 27,173 R² = 0,5343 Умеренно

53,4 %

Индекс производительности труда – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -0,4198x + 103,29 R² = 0,1218 Незначительно

12,2 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = 0,083x + 11,555 R² = 0,0386 Незначительно

3,9 %

Индекс физического объема ВВП на душу населения – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -0,319x + 93,157 R² = 0,1181 Незначительно

11,8 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = -0,0359x + 23,561 R² = 0,0121 Незначительно

1,2 %

Расходы на НИОКР в процентном отношении к ВВП – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = 17,939x + 42,173 R² = 0,172 Незначительно

17,2 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = 9,2763x + 10,255 R² = 0,3737 Незначительно

37,4 %

Валовые внутренние затраты на развитие цифровой экономики (по доле ВВП) – независимая переменная

Влияние на показатель «Доля занятых лиц в общей числен-
ности населения» y = -2,8711x + 69,758 R² = 0,6823 Значительно

68,2 %

Влияние на показатель «Доля занятых в неформальном 
секторе» y = 3,7113x + 6,5227 R² = 0,8309 Значительно

83,1 %

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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человеком; рабочие задачи, выполняемые ин-
теллектуальными машинами; комбинирование 
рабочих задач, где сложные или стандартные, 
рутинные функции будут выполняться робота-
ми, а человеку отводится роль управления эти-
ми механизмами. Выявлено, что цифровизация 
трансформирует рынок труда за счет создания 
новых рабочих мест и, одновременно, – сокра-
щения невостребованных, устаревших рабочих 
мест. Поэтому в промежутке между эффектами 
создания и сокращения рабочих мест, возрас-
тает роль цифровых платформ труда, которые 
позволяют обеспечить трудом либо временным, 
либо на постоянной основе значительную массу 
безработных. Установлено, что именно платфор-
менная занятость будет определять вектор раз-
вития рынка труда в цифровой экономике Рос-
сии и других стран.

В ходе исследования были проанализированы 
и систематизированы подходы к моделированию 
рынка труда в цифровой экономике, выявлены 
общие принципы и основные методики, но осно-
вании которых проведен регрессионный анализ 
двух зависимых переменных: доли занятых в не-
формальном секторе в общей занятости, которая 

учитывает в том числе платформенных работни-
ков, и доля занятых в общей численности населе-
ния. Методика регрессионного анализа позволи-
ла представить модели развития рынка труда в 
цифровой экономике в зависимости от перемен-
ных показателей. Основное влияние на занятость 
населения оказал показатель «Валовые внутрен-
ние затраты на развитие цифровой экономики 
(по доле ВВП)», с помощью которого установлено: 
чем выше затраты на цифровую экономику, тем 
больше увеличивается численность занятых в не-
формальном секторе. 

PS. Поскольку наша научная работа проводи-
лась только в одном из секторов экономики и не 
в полной мере была связана с секторами мате-
риального производства, цель дальнейших ис-
следований будет состоять в доказательстве вы-
двинутой нами гипотезы: развитие рынка труда 
в цифровой экономике зависит от баланса двух 
эффектов – эффекта создания рабочих мест для 
высококвалифицированной рабочей силы и эф-
фекта замещения рабочих мест для низкоква-
лифицированной рабочей силы, что приводит к 
трансформации форм и структуры занятости.
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ВВЕДЕНИЕ
Представленное исследование раскрывает 

ключевые направления развития социально-
трудовых отношений в России на современном 
этапе. В соответствии с Указом Президента Рос-
сийской Федерации от 7 мая 2024 г. № 309 «О на-

ОРИГИНАЛЬНАЯ СТАТЬЯ
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Г.Л. Подвойский  
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АННОТАЦИЯ
Целью исследования является систематизация ключевых направлений трансформации социально-трудовых отношений в Рос-
сии. Трудовые отношения между работником и работодателем находятся под воздействием различных вызовов, связанных с 
развитием цифровизации, изменением социальных процессов, возрастающей неопределенностью экономического взаимо-
действия. В рамках настоящего исследования проводится систематизация литературы, а также изменений в законодательстве 
Российской Федерации в части регулирования социально-трудовых отношений на современном этапе. В ходе исследования 
систематизированы результаты 30 исследований. Также проведен анализ изменений в нормативном правовом регулирова-
нии за период 2022–2025 гг. Новизна исследования связана с изучением особенностей трансформации социально-трудовых 
отношений в условиях масштабных вызовов. В результате исследования, определено, что цифровизация трудовых отношений 
может приводить к возникновению как возможностей, так и рисков для работника и работодателя. На основе анализа норма-
тивного правового регулирования выявлен тренд на активное применение цифровых технологий для повышения открытости 
трудовых отношений. В результате стороны могут сделать взвешенный выбор относительно выбора места работы. К отрица-
тельным сторонам цифровизации трудовых отношений возможно отнести размывание границ между временем труда и лич-
ной жизнью, что обостряет риски, приводящие к эмоциональному выгоранию работников.
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ABSTRACT
The aim of the study is to systematize the key areas of transformation of social and labor relations in Russia. Labor relations between 
an employee and an employer are influenced by various challenges associated with the development of digitalization, changes in 
social processes, and increased uncertainty of economic interaction. This study systematizes the literature, as well as changes in the 
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the results of 30 studies. An analysis of changes in legal regulation for the period 2022–2025 is also carried out. The novelty of the 
study is related to the study of the features of the transformation of social and labor relations in the context of large-scale challenges. 
The research results show that the digitalization of labor relations can lead to the emergence of both opportunities and risks for 
the employee and the employer. Based on the analysis of legal regulation, a trend toward the active use of digital technologies to 
increase the openness of labor relations has been revealed. As a result, the parties can make informed decisions regarding their 
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циональных целях развития Российской Феде-
рации на период до 2030 года и на перспективу 
до 2036 года» одной из национальных целей раз-
вития России является «устойчивая и динамич-
ная экономика». Достижение поставленной цели 
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предполагает обеспечение роста производитель-
ности труда, снижение уровня безработицы. Дан-
ные аспекты тесно связаны с вопросами условий 
труда работников [1], адаптацией рынка труда к 
современным трендам. Необходим учет новых 
тенденций, оказывающих воздействие на раз-
личные сферы трудовой деятельности.

Наиболее масштабным трендом в сфере трудо-
вых отношений является цифровизация взаимо-
действия на рынке труда, включающая дистанци-
онное взаимодействие работника и работодателя, 
внедрение цифровых технологий на различных 
этапах трудовой деятельности [2].  В период пан-
демии COVID-19 произошли существенные из-
менения в состоянии рынка труда, выразившиеся 
в изменении занятости населения, увеличении 
доли людей, работающих дистанционно [3]. Не-
обходимость дистанционной занятости привела к 
ускорению внедрения цифровых технологий вза-
имодействия на рынке труда. При этом подобные 
тенденции наблюдаются и в настоящий период 
времени [4]. Применение технологий дистанци-
онного взаимодействия работника и работодате-
ля повышает потенциал трудоустройства населе-
ния. Вместе с тем возникают риски для работника, 
т.к. дистанционная занятость возможна не во всех 
сферах и не для всех периодов времени. Как след-
ствие, работодатель может воспринимать время 
дистанционной занятости в качестве периодов 
пониженной нагрузки на работника, что созда-
ет риски снижения уровня заработной платы [5], 
а также заключения краткосрочных контрактов. 
Профильные органы власти осознают риски для 
работников, благодаря чему в законодательстве 
принимают различные нормы, направленные на 
защиту интересов граждан. 

При этом, вводимые изменения в трудовое 
законодательство корректируют также процес-
сы социального взаимодействия работника и 
работодателя. Для всестороннего учета трендов 
трансформации социально-трудовых отношений 
необходимо систематизировать академические 
исследования в данной сфере, а также провести 
анализ динамики изменений нормативного пра-
вового регулирования. Особенный интерес для 
анализа представляет период с 2022 г. Целью ис-
следования является систематизация ключевых 
направлений трансформации социально-трудо-
вых отношений в России.

Представленное исследование содержит два 
раздела. Первый систематизирует литературу 
по вопросам влияния трансформации социаль-
но-трудовых отношений на уровень жизни на-

селения. Особый акцент сделан на определении 
потенциальных рисков для работника по мере 
увеличения значимости цифровизации трудовых 
отношений. Второй раздел раскрывает ключевые 
направления изменения нормативного правово-
го регулирования в России, начиная с 2022 г. По 
результатам проведенного исследования выделя-
ются ключевые тренды трансформации социаль-
но-трудовых отношений в России. Полученные 
результаты могут применяться для разработки 
стратегических документов в сфере социально-
экономического развития России. 

ВЛИЯНИЕ ТРАНСФОРМАЦИИ СОЦИАЛЬНО-
ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ НА УРОВЕНЬ ЖИЗНИ 

НАСЕЛЕНИЯ
Трансформация социально-трудовых отноше-

ний, в настоящий период времени, сопровожда-
ется активным процессом расширения цифро-
визации трудовых отношений. При этом данный 
процесс ускоряется по мере масштабного внедре-
ния технологий ИИ в различных экономических 
сферах [6]. Активное развитие цифровых техно-
логий стало результатом масштабного вызова – 
пандемии COVID-19, которая определила необ-
ходимость внедрения дистанционной занятости. 
Вместе с тем цифровизация трудовых отношений 
привела к возникновению ряда негативных эф-
фектов, которые должны учитываться при совер-
шенствовании государственного регулирования 
(рис.1). В частности, обострились проблемы пре-
каризации трудовых отношений [7], ускорились 
проблемы амортизации знаний работников [8], 
усилились процессы размывания границ между 
личным и рабочим временем и т.д. Последнее 
особенно оказывает негативное воздействие на 
деятельность работников на фоне эмоционально-
го выгорания [9].

Усиление прекаризации трудовых отношений. 
Работники, имеющие дистанционную занятость, 
чаще всего, работают на срочном трудовом дого-
воре [10]. В результате, человек, работающий на 
дистанционной занятости не может быть уверен, 
что в будущем ему продлят его трудовой кон-
тракт. Прекаризация трудовых отношений оказы-
вает негативное влияние на ожидания граждан, 
что приводит к искажению их экономического 
и социального поведения [11]. Неуверенность в 
собственных доходах негативно влияет на склон-
ность к инвестированию. Прекаризация также 
влияет на скорость достижения целей в сфере 
развития финансового рынка. Отсутствие воз-
можности планирования доходов также оказыва-
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ет негативное воздействие на принятия решения 
о создании семьи, рождения детей [12]. Таким 
образом, прекаризация трудовых отношений в 
большинстве случаев оказывает негативное вли-
яние на уровень жизни населения. При этом она, 
во многом, является следствием развития циф-
ровых технологий [13], ориентации работодателя 
на создание отдельных команд для реализации 
целевых проектов. Применение краткосрочных 
контрактов стимулирует работника постоянно 
повышать свою конкурентоспособность, однако 
может оказывать негативное воздействие на его 
личную жизнь. При этом необходимо учитывать, 
что цифровизация может снижать воздействие 
ряда рисков, связанных с прекаризацией. В част-
ности, повышается доступность информации о 
вакансиях, что сокращает транзакционные из-
держки на поиск работы [14].

Влияние на личную жизнь. Дистанционная за-
нятость приводит к тому, что работник взаимо-
действует с работодателем с помощью цифровых 
средств взаимодействия. В результате могут воз-
никать как положительные, так и отрицательные 
эффекты [15]. Положительные эффекты связаны 
с тем, что человек может осуществлять трудовую 
деятельность из дома, что экономит его время на 
дорогу. Как следствие, повышается возможность 
большего взаимодействия с членами семьи [16]. 
Отрицательные эффекты связаны с тем, что рабо-
тодатель может направлять поручения работнику 
круглосуточно без привязки к времени трудовой 
деятельности. При этом подобный эффект усили-
вается для людей, которые не состоят в брачных 
отношениях [17]. Размываются понятия трудового 
дня, усиливается уровень ненормированной за-
нятости. Таким образом, происходит размывание 
границы между личной жизнью и работой [18]. 

Как следствие, обостряются проблемы, связанные 
с профессиональным выгоранием [19], могут обо-
стряться проблемы в семейной жизни.

Снижение роли трудовых коллективов. Люди, 
занятые на дистанционной работе, не формируют 
единый трудовой коллектив. В ситуации отсут-
ствия цифровизации люди приходили на работу, 
где многие годы взаимодействовали со своими 
коллегами. Подобные практики были особенно 
распространены в период СССР [20]. В результате 
возникают крепкие трудовые коллективы, кото-
рых объединяет не только трудовая деятельность, 
но и личное взаимодействие. В ситуации дис-
танционного взаимодействия ряд работодателей 
отмечают, что работники теряют возможность 
регулярного личного контакта [21]. В результате 
работник превращается в набор выполняемых 
функций. При этом его трудовая деятельность не 
приводит к росту социального капитала. Данный 
процесс может иметь и негативные последствия 
для работодателя, связанные со снижением ло-
яльности работка к работодателю. Последнее не-
гативно влияет на формирование доверия в рам-
ках трудового коллектива [22].

Изменение результативности кадровых тех-
нологий. На фоне цифровизации трудовых от-
ношений необходимо актуализировать кадровые 
технологии, используемые в организации [23]. 
Данные технологии разрабатывались в течение 
длительного периода времени в ситуации низко-
го уровня цифрового взаимодействия работни-
ков. Примером необходимости пересмотра роли 
кадровой технологии выступает наставничество. 
Наставничество предполагает назначение для 
молодого специалиста наставника, который де-
лится своим опытом, вводит молодого специали-
ста в коллектив [24]. При этом результативность 

Рис. 1 / Fig. 1. Положительные и негативные эффекты от трансформации социально-трудовых отношений / Positive and negative effects 
of the transformation of social and labor relations

Источник / Source: построен автором исследования / developed by the author.

Положительные эффекты:
• увеличение личного времени (к примеру, из-за снижения времени на дорогу);
• повышение оперативности поиска информации о вакансиях;
• Появление новых возможностей для кадрового развития, включая прохождение обучения онлайн;
• рост возможностей для повышения качества выполнения трудовых функций (к примеру, из-за ИИ)

Негативные эффекты:
• прекаризация трудовых отношений;
• стирание границ между личным и рабочим временем;
• размывание трудовых коллективов из-за увеличения дистанционного взаимодействия;
• снижение результативности традиционных кадровых технологий;
• ускорение процесса аммортизации знаний работников. трудности и адаптации применения ИИ
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наставничества во многом зависит от личного 
контакта между наставником и молодым специ-
алистом. Данный механизм нуждается в пересмо-
тре в ситуации расширения практики дистанци-
онного взаимодействия. 

В свою очередь цифровизация трудовых от-
ношений также создает новые возможности для 
кадрового развития работников. Представляется 
целесообразным стимулировать развитие тех-
нологий дистанционного обучения работников 
[25]. В частности, возможно при приеме работка в 
организацию показывать работникам информа-
ционные ролики, которые вводят его в курс дело. 
Также, работники имеют больше возможностей 
для самообразования. Для максимизации пользы 
цифровизации работодатели должны адаптиро-
вать свои кадровые практики к появляющимся 
новыми цифровым технологиям. 

Качество выполнения трудовых функций. Ряд 
функций имеют существенный потенциал для 
реализации в рамках дистанционной занятости. 
Вместе с тем оказание услуг посредством дис-
танционного взаимодействия может приводить 
к снижению качества их предоставления. По-
следнее, в частности, может быть связано с от-
сутствием устойчивого доступа к Интернету [26]. 
К примеру, в период пандемии COVID-19 оказа-
ние образовательных услуг было переведено в 
дистанционной формат. Ряд исследователей от-
мечают снижение качества образования, оказы-
ваемого посредством дистанционного обучения 
[27]. Как следствие, применение механизмов дис-
танционной занятости может частично снижать 
качество оказываемых услуг. Именно поэтому 
необходимо проводить детальный анализ функ-
ций, которые могут быть реализованы в рамках 
дистанционного взаимодействия. Для функций, 
которые в условиях дистанционного взаимодей-
ствия наблюдается снижение качества оказания, 
должны сохраняться традиционные формы взаи-
модействие.

Развитие ИИ. Значимым аспектом цифрови-
зации выступает внедрение ИИ, применение ко-
торого требует наличия соответствующих навы-
ков в части его использования [28]. В результате 
ускоряются процессы амортизации накопленных 
знаний. Работники, которые обладают недоста-
точными навыками работы с ИИ, рискуют поте-
рять рабочие места, столкнуться со сложностями 
поиска новых мест работы [29]. Таким образом, 
данный тренд может привести увеличению уров-
ня безработицы в отдельных отраслях. Негатив-
ные эффекты от развития ИИ могут усиливаться 

на фоне текущих негативных трендов, связанных 
со старением населения. Работники предпенси-
онного возраста могут столкнуться с ограниче-
ниями, связанными с изучением технологий ИИ. 
Именно поэтому в системе высшего образования 
необходимо формировать компетенции, позво-
ляющие человеку быть востребованным на рынке 
труда в течение его трудовой жизни [30]. Данные 
аспекты необходимо учитывать при внедрении 
ИИ.

Таким образом, трансформация социально-
трудовых отношений, в настоящий период време-
ни приводит к возникновению новых возможно-
стей и рисков для жизни людей. Риски, связанные 
со снижением уровня жизни работников, должны 
детально анализироваться и регулироваться по-
средством совершенствования трудового законо-
дательства.

НОРМАТИВНОЕ ПРАВОВОЕ РЕГУЛИРОВАНИЕ 
СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ  

НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ
Одним из способов идентификации тенденций 

трансформации трудовых отношений является 
анализ изменений трудового законодательства. 
Изменения, внесенные в нормативные правовые 
акты, регулирующие трудовые отношения, пока-
зывают ключевые проблемы, которые требовали 
законодательного решения на текущем этапе. 

В настоящий период времени осуществляется 
развитие специального регулирования, направ-
ленного на установление повышенных гарантий 
для работников с особым статусом или выполня-
ющих трудовые функции в особых условиях. Со-
временный этап развития экономических, поли-
тических отношений определяет возникновение 
особых условий труда или особых обстоятельств, 
влияющих на характер взаимодействия работо-
дателя и работника при реализации трудовых 
функций. Для компенсации возможных вызовов, 
связанных с осуществлением трудовой деятель-
ности, были уточнены ряд положений трудового 
законодательства. Анализ изменений трудового 
законодательства за период 2022-2025 гг. позво-
лил выявить ряд тенденций развития трудовых 
отношений (табл. 1).

Развитие специализированного регулирова-
ния для мобилизованных работников. Трудовое 
законодательство Российской Федерации допол-
нено нормами о правовом положении мобили-
зованных работников, а также работников, про-
ходящих военную службу по контракту в период 
мобилизации (далее при совместном упомина-
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нии – мобилизованные работники). Статьей 351.7 
Трудового кодекса Российской Федерации (далее 
– ТК РФ) предусмотрено новое состояние трудо-
вых отношений с мобилизованными работника-
ми: действие трудового договора, заключенного 
ними, приостанавливается на период мобилиза-
ции. Одновременно определяются обязанности 
работодателя по сохранению за мобилизованным 
работником рабочего места и должности, соци-
альных гарантий, в т.ч. для членов его семьи, а 
также по выплате материальной помощи. Прави-
тельством Российской Федерации предусмотрена 
дополнительная гарантия по оплате работодате-
лем один раз в год проезда мобилизованного ра-
ботника до места отпуска и обратно1. Таким обра-
зом, мобилизованные работники, выполняющие 
особо значимые государственные задачи, полу-
чили дополнительную правовую защиту своих 
трудовых прав и уверенность в сохранении рабо-
чего места по возвращению. Кроме того, трудовое 
законодательство определило механизм защиты 
от необоснованного увольнения работника, яв-
ляющегося супругом (супругой) лица, погибшего 
в связи с военными действиями. Так, статья 264.1 

ТК РФ запрещает расторгать трудовой договор с 
супругой (супругом) погибшего (умершего) вете-
рана боевых действий в течение одного года с мо-
мента его гибели при условии, что пережившим 
супругом (супругой) не заключен новый брак. 

Защита прав наставника. Регулирование на 
уровне ТК РФ получил также труд наставников, 

1 Постановление Правительства Российской Федерации от 21.02.2024 
№ 200 «Об особенностях правового регулирования трудовых отноше-
ний с работниками, заключившими трудовой договор с организаци-
ями, расположенными в районах Крайнего Севера и приравненных к 
ним местностях, призванными на военную службу по мобилизации 
или заключившими контракт в соответствии с пунктом 7 статьи 38 Фе-
дерального закона «О воинской обязанности и военной службе» либо 
контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложен-
ных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска нацио-
нальной гвардии Российской Федерации». 

получивший свое значительное развитие в госу-
дарственных органах и подведомственных им ор-
ганизациях. Статьей 351.8 ТК РФ предусмотрено 
определение наставничества в сфере труда («вы-
полнение работником на основании его письмен-
ного согласия по поручению работодателя работы 
по оказанию другому работнику помощи в овла-
дении навыками работы на производстве и (или) 
рабочем месте по полученной (получаемой) дру-
гим работником профессии (специальности)»), 
правила установления оплаты труда работников-
наставников, а также досрочного прекращения 
выполнения задач в рамках наставничества. Уста-
новленные указанной статьей ТК РФ основы на-
ставничества в сфере труда позволяют адаптиро-
вать его реализацию на соответствующем уровне 
государственного управления (федеральном, ре-
гиональном и местном) или коммерческой орга-
низации и в целом направлены на защиту прав 
работника-наставника (прежде всего, в аспекте 
установления принципа платности его работы). 
Представляется, что созданные для работников-
наставников трудовые гарантии позволят попу-
ляризировать соответствующий формат работы, 
повысят его качество и, как следствие, скорость 
и эффективность адаптации новых работников, 
которым назначены наставники. С учетом обо-
значенного в предыдущем разделе тренде на 
возможное снижение результативности настав-
ничества в связи с расширение практик дистан-
ционного взаимодействия, внесенные изменения 
являются достаточно актуальными.

Защита прав творческих работников. В рамках 
рассматриваемого периода были конкретизиро-
ваны положения ТК РФ о творческих работниках 
(статья 351). В частности, предусмотрено, что пе-
риоды времени, в течение которого творческий 
работник не участвует в создании произведений, 

Таблица 1 / Table 1

Тенденции регулирования социально-трудовых отношений в 2022-2025 гг. / Trends in the regulation of social  
and labor relations in 2022-2025

Тенденция / Trend Характеристика / Characteristics

Развитие специализированного регулирования для 
мобилизованных работников

Дополнение информации о правовом положении мобилизованных работников, включая защиту от 
увольнения для мобилизованного и членов его семьи

Защита прав наставника Совершенствование регулирования наставничества, в т.ч. в части оплаты труда

Защита прав творческих работников Периоды времени, в течение которого творческий работник не участвует в создании произведе-
ний, не выступает на сцене и т.п. не являются простоем и подлежат оплате

Усиление регулирования за деятельностью таксистов
Усиление квалификационных требований для таксистов, включая запрет на занятие указанной 
деятельностью в случае наличия неснятой или непогашенной судимости за совершения ряда пре-
ступлений против жизни и здоровья и т.д.

Повышение открытости трудовых отношений Совершенствование механизма профилирования работодателей и работников, включая отнесения 
работника и работодателя к определенной группе

Формирование реестра недобросовестных работо-
дателей

Недобросовестные работодатели включаются в реестр, который находится в открытом доступе. 
Ведение подобного реестра позволяет работнику принять взвешенное решение при выборе места 
работы

Источник / Source: построена автором исследования / constructed by the author of the study.
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не выступает на сцене и т.п. (вне зависимости от 
того, по чьей инициативе это произошло – работ-
ника, работодателя или без их воли), не являют-
ся простоем и, следовательно, подлежат оплате. 
Указанные положения ТК РФ также направлены 
на сохранение за творческими работниками до-
стойного уровня оплаты труда вне зависимости 
от загруженности, степень которой во многом 
определяется работодателем, сезонностью работ 
и известностью самого артиста. Введение данной 
нормы, вероятно, стало следствием опыта про-
хождения пандемии COVID-19. Таким образом, 
трудовое законодательства защищает творческих 
работников от рисков, связанных с возникнове-
нием аналогичных вызовов в будущем.

Усиление регулирования за деятельностью так-
систов. Отдельно необходимо отметить ужесто-
чения трудового законодательства в сфере такси, 
которое связано с особым общественным внима-
нием к работникам указанных сфер. В частности, 
были ужесточены требования в отношении труда 
мигрантов. В законодательстве введены новые тре-
бования. В трудовом договоре необходимо указы-
вать сведения о разрешении на работу или патенте, 
разрешении на временное проживание или виде 
на жительство (статья 327.2 ТК РФ). Для таксистов 
в целом предусмотрены ограничения на занятие 
соответствующей деятельностью, связанные с на-
личием неснятой или непогашенной судимости 
за совершения ряда преступлений против жизни 
и здоровья, половой неприкосновенности, обще-
ственной безопасности, основ конституционно-
го строя и безопасности государства, мира и без-
опасности человечества, а для лиц, не являющихся 
гражданами России – за совершение преступлений, 
предусмотренных законодательством другого го-
сударства – члена ЕАЭС (статья 328.1 ТК РФ). Пред-
ставляется, что указанные нововведения направле-
ны на установление цензов, соблюдение которых 
позволит допустить в рассматриваемые сферы тру-
да только лиц с положительной репутацией.

Повышение открытости трудовых отношений. 
Поддержание открытости трудовых отношений 
обеспечивается за счет установления дополни-
тельных требований к деятельности работода-
теля и организации работы с лицами, ищущими 
работу. Правовой основой совершенствования 
организации деятельности работодателей стал 
изданный в новой редакции Федеральный закон 
от 12.12.2023 № 565-ФЗ «О занятости населения 
в Российской Федерации» (далее – Закон о заня-
тости), заменивший предшествовавший ему ана-
логичный закон 1991 года. Новый закон сохранил 

принципиальные основы организации занятости 
в Российской Федерации и одновременно пред-
усмотрел дополнительные требования к деятель-
ности работодателей. В частности, с 1 января 2025 
года организовано профилирование работодате-
лей и работников2. В настоящее время значитель-
ная часть положений законодательства о профи-
лировании посвящена лицам, ищущим работу. 
Профилирование таких граждан осуществляется 
службами занятости населения и фактически яв-
ляется обязательным условием для оказания им 
помощи в трудоустройстве. В этой связи одним 
из актуальных направлений является развитие 
методологии профилирования работодателей для 
повышения эффективности и репрезентативно-
сти рассматриваемого процесса при сохранении 
адресности поддержки государства. 

Формирование реестра недобросовестных ра-
ботодателей. Новым законом о занятости пред-
усмотрено формирование реестра недобросо-
вестных работодателей. Данный реестр является 
общедоступны и ведется Рострудом. Основанием 
для включения сведений о работодателе в указан-
ный реестр является вступившее в законную силу 
постановление по делу об административном 
правонарушении об уклонении от оформления 
трудового договора или заключении гражданско-
правового договора, фактически регулирующего 
трудовые отношения между работником и рабо-
тодателем3. Ведение указанного реестра позволя-
ет осуществлять соискателям взвешенный выбор 
будущего работодателя, а также стимулирует ор-
ганизации соблюдать трудовые права граждан. В 
развитие указанного направления возможно рас-
смотреть возможность ведения реестра недобро-
совестных работников для поддержания инфор-
мированности работодателей о соискателях и их 
предыдущей практике работы. 

Возможно сделать вывод, что реализуемые но-
вовведения в сфере регулирования трудовых от-
ношений, в большей степени, ориентированы на 
защиту прав работников. Активное применение 
новых цифровых технологий способствует повы-

2 Под профилированием в Федеральном законе «О занятости населения 
в Российской Федерации» понимается соответственно:  для лиц, ищу-
щих работу – распределение граждан, ищущих работу, безработных 
граждан на группы с учетом сферы их предыдущей профессиональной 
деятельности, опыта работы, социально-демографических и других 
характеристик в целях предоставления им мер государственной под-
держки в сфере занятости населения, а для работодателей – их рас-
пределение на группы в зависимости от организационно-правовой 
формы, вида экономической деятельности, финансово-экономическо-
го положения и других характеристик в целях предоставления им мер 
государственной поддержки в сфере занятости населения.
3 Правила ведения реестра работодателей, у которых выявлены факты 
нелегальной занятости, определены постановлением Правительства 
Российской Федерации от 27.12.2024 № 1927. 
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шению открытости взаимодействия работника и 
работодателя. Для своевременного реагирования 
на изменения в трудовой законодательстве не-
обходимо осуществлять регулярный мониторинг 
трансформации социально-трудовых отношений. 
Последнее особенно актуально с учетом возраста-
ния скорости изменения описанных раннее про-
цессов.

ВЫВОДЫ
Представленное исследование раскрывает 

существующие тенденции трансформации со-
циально-трудовых отношений в России. Систе-
матизация академической литературы, а также 
нормативного правового регулирования позволи-
ло выделить ряд существенных трендов, которые 
необходимо учитывать при совершенствовании 
государственного управления рынка труда. Дан-
ные особенности трансформации социально-тру-
довых отношений были выделены с учетом мас-
штабных вызовов, включая пандемию COVID-19, 
возникшие санкционные ограничения и т.д.

Во-первых, внедрение новых цифровых техно-
логий в процесс взаимодействия работника и ра-
ботодателя создает как возможности, так и риски, 
которые должны учитываться при разработке соот-
ветствующих мер регулирования. Среди наиболее 
существенных рисков возможно выделить прека-
ризацию трудовых отношений, снижение результа-
тивности традиционных кадровых технологий.

Во-вторых, значимым риском выступает раз-
мывание личного времени работника. Цифрови-
зация трудовых отношений сокращает транзак-

ционные издержки работника и работодателя. 
Вместе с тем работник в силу существующих тех-
нологий находится во взаимодействии с работо-
дателем в режиме 24/7. Как следствие, обостря-
ются проблемы, связанные с возникновением 
социального выгорания, нарушением семейных 
отношений из-за постоянной занятости члена 
семьи. Ненормированный труд работника оказы-
вает негативное влияние на социальный капитал 
общества.

В-третьих, в настоящее время в законодатель-
стве наблюдается тренд на повышение открыто-
сти трудовых отношений и информации о работ-
никах, соискателях и работодателях, что является 
необходимым условием для соблюдения их прав 
и сохранения баланса их интересов. Повышение 
открытости обеспечивается в том числе за счет 
создания специализированных реестров с при-
менением цифровых технологий. Активное вне-
дрение подобных практик однозначно приводит 
к снижению асимметрии информации между ра-
ботником и работодателем, повышает эффектив-
ность трудового взаимодействия.

Необходимо отметить, что рамках данного ис-
следования рассматривались общие тенденции 
трансформации социально-трудовых отношений. 
Вместе с тем, в настоящий период времени про-
исходит активное внедрение технологий ИИ, ко-
торые существенно изменят рынок труда. Даль-
нейшие исследования должны быть направлены 
на изучение влияния ИИ на трансформацию со-
циально-трудовых отношений в России.
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«ВТОРОЕ ДЫХАНИЕ» ПОВЕДЕНЧЕСКОГО АУДИТА  
БЕЗОПАСНОСТИ (ПАБ 2.0) 

С.А. Мажкенов 
Всероссийский научно-исследовательский институт труда, Москва, Россия

АННОТАЦИЯ 
Цель работы – повышение эффективности поведенческого аудита безопасности (ПАБ) для снижения производственного трав-
матизма. Достижение цели предполагает не только совершенствование методики проведения ПАБ, но и ее гармоничную ин-
теграцию в общую систему управления охраной труда. Научная новизна работы заключается в глубоком анализе сильных и 
слабых сторон ПАБ, выявлении факторов, непосредственно влияющих на его эффективность. Проведенный анализ позволил 
определить основные направления для улучшения практики применения ПАБ. В ходе исследования были получены следую-
щие результаты: выявлены ключевые недостатки существующей практики проведения ПАБ, такие как отсутствие четких крите-
риев оценки безопасных приемов выполнения работ, слабая взаимосвязь с другими процессами управления охраной труда; 
разработаны методические рекомендации, направленные на формирование четких критериев оценки безопасного поведе-
ния на основе использования сильных сторон «русского метода обучения ремеслам» и его зарубежного варианта – технологии 
Training Within Industry (обучение на производстве – ОНП); определены место и роль ПАБ в рамках современной модели 
управления охраной труда в России и показана функциональная взаимосвязь ПАБ с другими процессами охраны труда, таки-
ми как оценка и управление профессиональными рисками, обучение персонала, контроль условий труда на рабочем месте. 
Разработанные методические рекомендации по организации и проведению поведенческого аудита безопасности (ПАБ 2.0) 
открывают методу «второе дыхание» и содержат новые возможности для повышения уровня безопасного выполнения работ, 
совершенствования культуры безопасности персонала.  
Ключевые слова: охрана труда; поведенческий аудит безопасности; ПАБ; ПАБ 2.0; культура безопасности; обучение  
на производстве (ОНП); безопасные приемы работы; проверочный лист; второе дыхание.
Для цитирования: Мажкенов С.А. «Второе дыхание» поведенческого аудита безопаности (ПАБ 2.0). Социально-трудовые исследования. 
2025;59(2):91-101. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-91-101.
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THE "SECOND WIND" OF BEHAVIOR BASED SAFETY  
(BBS 2.0)

S.A. Mazhkenov 
All-Russian Research Institute of Labor, Moscow, Russia

ABSTRACT
The aim of this study is to enhance the efficiency of Behavior based safety (BBS) to reduce occupational injuries. Achieving this goal 
requires not only improving the BBS methodology but also ensuring its seamless integration into the overall occupational safety 
management system. The scientific novelty of this work lies in the comprehensive analysis of the strengths and weaknesses of the 
BBS and in identifying the factors that directly influence its effectiveness. This analysis has enabled us to pinpoint key areas for 
improving BBS practices. The study revealed several shortcomings in the current BBS practices, such as a lack of clear criteria for 
assessing safe work practices and a weak connection with other occupational safety management processes. To address these is-
sues, we developed methodological recommendations aimed at establishing clear criteria for evaluating safe behaviors, leveraging 
both the "Russian method of teaching crafts" and its foreign counterpart, the Training Within Industry (TWI) technology. Additionally, 
we defined the place and role of the Behavior based safety within the modern occupational safety management model in Russia. 
We demonstrated its functional relationship with other occupational safety processes, including professional risk assessment and 
management, personnel training, and workplace condition monitoring. The proposed methodological recommendations for organ-
izing and conducting a Behavior based safety (BBS 2.0) reinvigorate the method, offering new opportunities to boost safe work 
performance and enhance the safety culture among employees.
Ключевые слова: labor protection; behavior based safety; BBS; BBS 2.0; safety culture; Training Within Industry (TWI); safe 
work practices; checklist; second wind.
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Неправильная установка машины 
скоро приводит ее в негодность. 

Неправильная установка работника – 
источник профессиональных болезней 
и низкой производительности труда.

А.К. Гастев (1882-1939), 
теоретик научной организации труда 

и руководитель Центрального института труда 

ВВЕДЕНИЕ
Вопросы безопасности и охраны труда на про-

изводстве неразрывно связаны с анализом причин 
происшествий и разработкой эффективных мето-
дов их предотвращения. Одной из классических, 
и до сих пор актуальных, моделей в этой области 
является пирамида происшествий Г. Хенрика, соз-
данная им в 1931 г. Эта пирамида показывает, что 
основной причиной происшествий и несчастных 
случаев являются опасные действия сотрудников 
и опасные условия на рабочих местах [1, 2]. Доля 
опасных действий (небезопасных приемов вы-
полнения работ) среди основных причин проис-
шествий достигает 96%. При этом до 98% проис-
шествий можно было предвидеть, поскольку они 
неоднократно происходили на глазах окружающих.

Гипотеза о потенциально высоком уровне риска 
опасных действий легла в основу методики пове-
денческого аудита безопасности – одного из наи-
более известных современных инструментов раз-
вития культуры безопасности и снижения уровня 
травматизма на рабочих местах.

«ПЕРВОЕ ДЫХАНИЕ» ПОВЕДЕНЧЕСКОГО  
АУДИТА БЕЗОПАСНОСТИ

Предтечей создания современной версии по-
веденческого аудита безопасности можно считать 
программу «STOP» (Safety Training Observation 
Program – программа обучения наблюдения за 
безопасностью), созданную компанией DuPont 
в 1960-х гг. в целях обучения сотрудников безо-
пасной работе в рамках добровольной системы 
наблюдения за поведением человека в процессе 
выполнения работы1 [3, 4]. 

В начале нулевых годов XXI в. поведенческий 
аудит безопасности получил широкое распростра-
нение на предприятиях России, особенно в про-
мышленном секторе2 [5-19]. Его позиционирова-
1 Nguyen, A., Nguyen, M. (2023). DuPont STOP: A Value-Based Safety 
Training Program. In: The Palgrave Encyclopedia of Social Marketing. 
Palgrave Macmillan, Cham. URL: https://link.springer.com/referenceworke
ntry/10.1007/978-3-030-14449-4_186-1
2 Лидерский аудит безопасности. Программа подготовки руководите-
лей по курсу «Лидерство в безопасности» Брюса Дж. Стейли ред. 1.3. 
– Safety Management Consultants (UK) Ltd., 2007. – 72 с.  

ли как один из универсальных и простых методов 
формирования культуры безопасности труда на 
рабочих местах, эффективный инструмент сниже-
ния производственного травматизма и профессио-
нальных заболеваний. 

Под поведенческим аудитом безопасности (да-
лее – ПАБ) понимается проверка (аудит), основан-
ная на наблюдении за действиями конкретного 
работника (или группой работников) во время вы-
полнения им (ими) производственного задания, 
оценке условий выполнения работником (работни-
ками) производственного задания, а также в после-
дующей беседе между работником (работниками) 
и аудитором3 с целью корректировки небезопас-
ного поведения или закрепления положительных 
действий.

Вопросам исследования организации и прове-
дения ПАБ посвящены многочисленные научные 
работы отечественных и зарубежных исследова-
телей и практиков [4-19]. Однако удивительным 
остается тот факт, что данный подход до сих пор не 
занял свое достойное место в системе управления 
охраной труда предприятия. И этому есть ряд при-
чин, которые рассмотрим ниже.

Напомним, что в основе ПАБ лежит предполо-
жение, что основным источником травматизма 
персонала являются небезопасные приемы выпол-
нения работ. Поэтому основная идея ПАБ состоит 
в наблюдении и анализе поведения работников в 
процессе осуществления ими трудовой деятель-
ности для выявления и устранения небезопасных 
действий с целью недопущения несчастных слу-
чаев, профессиональных заболеваний и создания 
безопасной рабочей среды.

К сожалению, единого понимания и подхода к 
проведению ПАБ пока не выработано, что является 
одной из причин почему он до сих пор не стал клю-
чевым инструментом контроля в системе управле-
ния охраной труда. 

Краткое изложение принципов и технологии 
проведения ПАБ приведено в ГОСТ Р 12.0.0008-20094. 
В стандарте говорится, что ПАБ направлен на немед-
ленное исправление опасного поведения; поддерж-
ку безопасного поведения и тех условий, которые 
работник предпринял, чтобы выполнять требова-
ния безопасности; выявление причин выполнения 
3 Р Газпром 18000.3-009-2019 Единая система управления производ-
ственной безопасностью. Поведенческий аудит безопасности. Правила 
проведения (утверждено решением ПАО «Газпром» от 23.12.2019). URL: 
https://invest.gazprom.ru/d/textpage/4b/75/09.-r-gazprom-18000.3-009-
2019-esupb.-povedencheskij-audit.pdf
4 ГОСТ Р 12.0.008-2009 «Система стандартов безопасности труда. Систе-
мы управления охраной труда в организациях. Проверка (аудит)» (утв. 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и 
метрологии от 10 августа 2009 г. № 284-ст). URL: https://rosgosts.ru/file/
gost/13/100/gost_r_12.0.008-2009.pdf
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работы с нарушениями нормативных требований 
(недостаточное обучение, отсутствие условий, не-
внимательность и т.д.); подтверждение привержен-
ности принципу безопасной работы; концентрацию 
внимания работников на важности вопросов без-
опасности. Этим же документом определены шесть 
категорий наблюдений, которые проводятся за:
•	 реакцией работника, заметившего на объекте 

лицо, осуществляющее поведенческий аудит;
•	 положением (позой) работника или действием 

людей;
•	 правильным применением спецодежды, спецо-

буви и других средств индивидуальной защиты;
•	 состоянием инструментов и оборудования;
•	 выполнением требований инструкций, правил 

и процедур;
•	 порядком на рабочем месте.

Более развернутый вариант традиционного по-
рядка проведения ПАБ описан в стандарте ПАО 
«Газпром»5, в котором детально прописана вся по-
следовательность работы, как говорится, от А до Я:

а) спланировать время проведения ПАБ в соот-
ветствии с утвержденным графиком; 

б) посетить рабочий участок и провести наблю-
дение за работниками, по категориям наблюдения; 

в) в случае если работники работают безопасно: 
•	 прокомментировать безопасное поведение ра-

ботников, отметить предпринятые с их сторо-
ны усилия для безопасного выполнения работ; 

•	 обсудить другие вопросы безопасности, про-
говорить потенциальные опасности и способы 
их выявления, предупреждения и предотвра-
щения; 

•	 узнать предложения работников по безопас-
ному выполнению работ; 

•	 поблагодарить работников за уделенное время. 
г) в случае если работники работают небезо-

пасно: 
•	 если условия/действия создают угрозу для жизни 

и здоровья работников в текущий момент време-
ни, то остановить процесс выполнения работ; 

•	 прокомментировать безопасное поведение 
работников, отметить предпринятые с их 
стороны усилия для безопасного выполне-
ния работ; 

•	 обсудить опасное действие работников, обра-
тить внимание на последствия, к которым оно 
может привести, спросить, как можно выпол-
нить работу безопасно; 

5 Р Газпром 18000.3-009-2019 Единая система управления производ-
ственной безопасностью. Поведенческий аудит безопасности. Правила 
проведения (утверждено решением ПАО «Газпром» от 23.12.2019). URL: 
https://invest.gazprom.ru/d/textpage/4b/75/09.-r-gazprom-18000.3-009-
2019-esupb.-povedencheskij-audit.pdf 

•	 заручиться согласием работников выполнять 
работу безопасно в будущем; 

•	 обсудить другие вопросы безопасности, про-
говорить потенциальные опасности и способы 
их выявления, предупреждения и предотвра-
щения. Узнать предложения работников по 
безопасному выполнению работ; 

•	 поблагодарить работников за уделенное время; 
•	 при необходимости долгосрочных корректи-

рующих действий по устранению замечаний 
рекомендуется обсудить их с непосредствен-
ным руководителем работников.
д) оформить результаты проведенного аудита. 
Проверочный лист ПАБ содержит 7 критери-

ев оценки реакций работника, 12 критериев для 
оценки действий работника, 5 для спецодежды 
и СИЗ, 4 для инструмента и оборудования, 4 для 
инструкций и правил, 3 для оценки рабочего ме-
ста и 6 критериев для оценки транспорта (всего 41 
критерий)6. 

В соответствии со Стандартом периодичность 
проведения аудита безопасности составляет: от не 
менее 4 раз в месяц для линейных руководителей 
и до 1 раза в полгода для руководителей высшего 
звена организации. При этом, его длительность 
обычно не превышает 15–20 минут.

В числе основных достоинств ПАБ:
•	 возможность получения актуальной инфор-

мации о поведении работников на рабочем 
месте;

•	 проактивный характер мероприятий, кото-
рый направлен на обнаружение отклонений 
действий сотрудника от определенной модели 
безопасного поведения при проведении работ 
и выработки мер по недопущению их реализа-
ции в несчастный случай;

•	 формирование и закрепление корпоративных 
норм безопасного поведения (культура без-
опасности);

•	 возможность вовлечения сотрудников ор-
ганизации различного уровня для участия в 
проведении ПАБ (аудиты, проводимые выс-
шим руководством, перекрестные аудиты и 
т.д.);

•	 повышение лояльности сотрудников и их мо-
тивации по безопасному проведению рабочих 
операций за счет оперативной коммуникации, 
связанной с поддержкой их позитивного пове-
дения или корректировкой небезопасных дей-
ствий, концентрацией внимания на важности 
вопросов безопасности;

6  Там же.
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•	 не директивный формат общения – коммуни-
кация выражается в форме сотрудничества и 
партнерских отношений. 
К недостаткам и ограничениям ПАБ можно от-

нести:
•	 отсутствие четких указаний методического ха-

рактера по выбору единых критериев оценки 
безопасных приемов выполнения работ. Для 
контроля безопасного поведения обычно вы-
бирают:  
-	 устранение небезопасного поведения, свя-

занного с небольшим количеством высоких 
категорий риска (ТОП-5 или ТОП-10 рисков 
компании, золотые правила безопасности 
организации, факторы риска, указанные в 
отчетах о происшествиях со смертельным 
исходом и т.д.); 

-	 поощрение безопасного поведения работ-
ников с целью закрепления корпоративных 
норм безопасной культуры (как  метод раз-
вития культуры безопасности труда, а не кон-
троля за безопасным поведением людей);  

-	 контроль «человеческого фактора»7; и т.д. 
•	 формирование проверяющими (аудиторами) 

собственных представлений о критериях без-
опасного поведения (при отсутствии четких 
указаний), что негативно отражается на ре-
зультатах аудита поскольку его субъективные 
представления, как правило, отличаются от 
представлений сотрудника, компании или дру-
гих аудиторов. Это соответственно снижает 
доверие сотрудников организаций к таким ау-
диторам (а также к ПАБ в целом) из-за трудной 
предсказуемости их требований, особенно при 
отсутствии у них необходимых знаний; 

•	 ситуативность проведения аудита: сложность 
сравнения результатов аудитов связана с тем, 
что наблюдения проводятся при выполнении 
разных трудовых операций и в разных услови-
ях труда. Поэтому аудиторы вынуждены обра-
щать внимание на общие показатели безопас-
ного поведения сотрудников, которые можно 
наблюдать на всех этапах проведения работ 
(реакции человека, ношение спецодежды и 
СИЗ, состояние инструментов и оборудования, 
порядок на рабочем месте) и зачастую упуска-
ют реальные факты небезопасных действий 
работников при осуществлении трудовых опе-
раций;

7 Приказ Федеральной службы государственной статистики от 7 фев-
раля 2024 г. № 50 «Об утверждении Положения о системе управления 
профессиональными рисками в центральном аппарате Федераль-
ной службы государственной статистики». URL: https://tkrfkod.ru/
zakonodatelstvo/prikaz-rosstata-ot-07022024-n-50/ 

•	 ПАБ проводится достаточно редко и не обе-
спечивает на системном уровне надлежащий 
контроль за безопасным проведением работ.
Из вышесказанного можно сделать следующий 

вывод: ключевая проблема существующего подхо-
да носит методический характер и заключается в 
отсутствии четких критериев оценки безопасного 
поведения работника на рабочем месте, которые 
однозначно бы понимались и работником, и ауди-
тором.   

Несмотря на отмеченные недостатки, потен-
циал ПАБ огромен и его необходимо правильно 
использовать, особенно в свете перехода государ-
ственной системы управления охраной труда в 
марте 2022 г. на новую модель управления, осно-
ванную на риск-ориентированном и процессном 
подходе8. В рамках этой модели все процессы си-
стемы управления охраной труда (СУОТ) разделе-
ны на 5 групп, в рамках которых оценка профес-
сиональных рисков и специальная оценка условий 
труда относятся к группе базовых системообразую-
щих процессов, которые определяют требования к 
содержанию и объему всех других процессов СУОТ 
[20], в том числе – контроля. 

Уровень травматизма на любом предприятии 
определяется двумя основными факторами: без-
опасными условиями труда на рабочих местах и 
соблюдением сотрудниками требований по без-
опасному выполнению работ [21]. Интегральная 
характеристика последнего фактора называется 
культурой безопасности труда. Организация кон-
троля безопасных условий труда на рабочих местах 
достаточна прозрачна и направлена на контроль 
наличия и исправности защитных мер, определен-
ных на основании результатов оценки профессио-
нальных рисков. Ситуация с организацией контро-
ля безопасных приемов выполнения работ не столь 
однозначна. В стандартах ГОСТ Р 12.0.0008-20099 и 
ПАО «Газпром»10 крайне мало уделяется внимание 
вопросам контроля за безопасными приемами вы-
полнения работ: 1 категория из 6 категорий наб-
8 Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 г. № 197-
ФЗ. URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_34683/; Фе-
деральный закон № 311-ФЗ от 2 июля 2021 г. «О внесении изменений в 
Трудовой Кодекс Российской Федерации» URL: https://www.consultant.
ru/document/cons_doc_LAW_389002/; Приказ Министерства труда и со-
циальной защиты РФ от 29 октября 2021 г. № 776н «Об утверждении 
Примерного положения о системе управления охраной труда». URL: 
https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_403335/ 
9 ГОСТ Р 12.0.008-2009 «Система стандартов безопасности труда. Систе-
мы управления охраной труда в организациях. Проверка (аудит)» (утв. 
приказом Федерального агентства по техническому регулированию и 
метрологии от 10 августа 2009 г. № 284-ст). URL: https://rosgosts.ru/file/
gost/13/100/gost_r_12.0.008-2009.pdf
10 Р Газпром 18000.3-009-2019 Единая система управления производ-
ственной безопасностью. Поведенческий аудит безопасности. Правила 
проведения (утверждено решением ПАО «Газпром» от 23.12.2019). URL: 
https://invest.gazprom.ru/d/textpage/4b/75/09.-r-gazprom-18000.3-009-
2019-esupb.-povedencheskij-audit.pdf
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людения и 1 пункт из 41 пункта проверочного ли-
ста, соответственно. И это общераспространенная 
практика. Очевидно, что такой подход не обеспе-
чивает формирование надлежащего уровня без-
опасного выполнения работ и, поэтому, в рамках 
обновленной модели управления охраной труда, 
методика проведения ПАБ должна быть пересмо-
трена.  

Для правильного выстраивания ПАБ необходи-
мо понимать, что никто из сотрудников не желает 
быть травмированным во время выполнения ра-
боты и, если люди выполняют работу небезопас-
но, то у них есть для этого определенные причины 
(незнание, неумение, не соответствующие условия 
труда на рабочем месте, желание выполнить работу 
быстрее и др.). Задача ПАБ выявить эти причины и 
принять соответствующие меры по их устранению.

Анализ целевого назначения ПАБ показывает, 
что он, фактически, направлен на выявление не-
достатков профессионального обучения и их ис-
правление в процессе работы. Именно поэтому в 
отдельных рекомендациях аудитору предлагается 
с помощью наводящих вопросов помочь работнику 
вспомнить материал обучения и четко определить 
как правильно и безопасно выполнить работу. 

«ВТОРОЕ ДЫХАНИЕ» ПОВЕДЕНЧЕСКОГО  
АУДИТА БЕЗОПАСНОСТИ

Для того, чтобы добиться реальных и значимых 
результатов в развитии культуры безопасности и 
снижении уровня травматизма необходимо усо-
вершенствовать методику ПАБ, чтобы максималь-
но использовать потенциал, заложенный в этом 
инструменте. Выше говорилось, что это целесоо-
бразно сделать на основе программ обучения ра-
ботников безопасным приемам проведения работ.

Вопросам обучения охране труда в рамках но-
вой модели управления охраной труда уделено 
особое внимание, что закреплено в Постановле-
нии Правительства РФ № 2464 от 24.12.2021 «О по-
рядке обучения по охране труда и проверки знания 
требований охраны труда»11. Данным Постановле-
нием установлено, что обучение по охране труда 
и проверка знания требований охраны труда от-
носятся к профилактическим мероприятиям по 
охране труда, направленным на предотвращение 
случаев производственного травматизма и про-
фессиональных заболеваний, снижение их послед-
ствий, и являются специализированным процес-
сом получения знаний, умений и навыков. 

11 Постановление Правительства РФ от 24 декабря 2021 г. № 2464 «О по-
рядке обучения по охране труда и проверки знания требований охраны 
труда». URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_405174/ 

Этим постановлением определены две группы 
программ обучения, связанные с безопасным про-
ведением работ:

- обучение безопасным методам и приемам вы-
полнения работ при воздействии вредных и (или) 
опасных производственных факторов, источников 
опасности, идентифицированных в рамках специ-
альной оценки условий труда и оценки профессио-
нальных рисков (п. 46б Постановления12);

- обучение безопасным методам и приемам вы-
полнения работ повышенной опасности (п. 46в По-
становления13).

Несмотря на всю прогрессивность принятого 
постановления, вопросы совершенствования ме-
тодики обучения по охране труда, которые непо-
средственно влияют на качество обучения, не были 
затронуты его разработчиками. 

Анализ статистики несчастных случаев по-
казывает, что основной причиной травматизма 
персонала (особенно новых и малоопытных ра-
ботников) является отсутствие надлежащего об-
учения приемам безопасной работы и, как след-
ствие, неумение распределять рабочие задания 
по степени их важности и сложности. Недостаток 
обучения, особенно в части освоения практиче-
ских навыков работы, приводит к тому, что со-
трудник самостоятельно вырабатывает практи-
ческие приемы проведения работы, многие из 
которых основываются на непонимании уровня 
риска работ или их неправильной оценке, соб-
ственном толковании порядка выполнения ра-
бочих процедур, заимствовании у коллег ложных 
опыта и практик, мнимом удобстве работы14. В 
основе этих решений лежат хорошо известные 
практические принципы поведения сотрудников: 
«так проще», «так быстрее», «так все делают», «так 
удобнее» и т.д. Выработанные ошибочные при-
емы сотрудник закрепляет в форме трудового на-
выка путем их многократного применения, тем 
самым формируя у себя «иллюзию безопасности» 
проводимой работы, поскольку они, по его мне-
нию, «доказали» свою состоятельность. Очевид-
но, что в процессе дальнейшей трудовой деятель-
ности освоенные сотрудником приемы, которые 
априори являются небезопасными, закономерно 
реализуются в нежелательное событие – травму, 
аварию или иное происшествие.

Для обеспечения работы без травм и аварий со-
трудник всегда должен знать, понимать и совер-

12 Там же.
13 Там же.
14 Со мной ничего не случится! (Германия) // Охрана труда за рубежом. 
2005. № 11. С. 3–7.
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шать правильные действия и поступки, которые 
четко описаны в соответствующих инструкциях и 
правилах безопасности. А это невозможно без ка-
чественного профессионального обучения и пра-
вильного освоения трудовых навыков каждым со-
трудником.

Вопросы профессионального обучения персо-
нала с давних времен интересовали исследовате-
лей. Потребность в массовой подготовке рабочих 
резко возросла в связи с бурным развитием про-
мышленности в России с конца XVIII в. 

Системный подход к формированию прин-
ципов и методики профессионального обучения 
работников к середине XIX в. заложили работы 
великого российского педагога К.Д. Ушинского, 
председателя Постоянной комиссии при Русском 
техническом обществе Е.Н. Андреева, инженера-
педагога Д.К. Советкина и других исследователей 
[22-24]. 

Д.К. Советкин совместно со своими коллегами 
из Московского технического училища создали 
первую научную систему начального профессио-
нального трудового обучения в России. Они впер-
вые разделили каждый вид работ на элементар-
ные пошаговые операции, которые и становились 
объектами обучения. Составной частью програм-
мы обучения стали упражнения – как базовый ин-
струмент формирования практических умений и 
навыков. Так, в ремесленном училище ученик за 
три года обучения осваивал 73 технологические 
операции15. При этом процесс обучения отвечал 
следующим требованиям: переход к более слож-
ным и трудным операциям происходил только 
после освоения всех простых и легких операций; 
возможность контроля процесса обучения, ос-
мысленности усвоения знаний16. Овладение опе-
рациями на уровне реального училища не только 
способствовало подготовке выпускников к работе 
на любом промышленном предприятии своего 
времени, но и помогало формировать и развивать 
инженерное мышление.

Эта технология обучения, известная как «Рус-
ский метод обучения ремеслам», получила при-
знание во всем мире и удостоилась высших на-
град на промышленных выставках в Вене (1873), 
Филадельфии (1876) и Париже (1900). После вы-
ставки в Филадельфии американская сторона 
включила русский метод обучения в качестве ос-

15 Щедровицкий П.К. Выступление на пленарном заседании Worldskill 
Hi-Tech 30 октября 2015 г. в г. Екатеринбург. URL: https://shchedrovitskiy.
com/worldskills/ 
16 Фалько С. Г. «Русский метод» как элемент «русской системы обучения 
ремеслам» // Электронный журнал «Инновации в менеджменте». URL: 
http://innmanagement.ru/?page_id=1445 

новного в систему инженерного образования сво-
ей страны17.

Дальнейшее развитие система профессиональ-
ного обучения получила в работах известных со-
ветских ученых XX в. А.К. Гастева, П.М. Керженце-
ва (научная организация труда), Н.А. Бернштейна 
(биомеханика), А.А. Смирнова (психология про-
фессий) и др. [22].

Существенный вклад в развитие профтехобра-
зования внёс созданный в 1920-е гг. Центральный 
институт труда (ЦИТ), коллектив учёных которого 
под руководством А.К. Гастева сформировал но-
вое научное направление – НОТ (научную орга-
низацию труда), а также разработал ускоренный 
метод профессионального обучения [25]. Ключе-
вую роль при использовании этого метода игра-
ли письменные инструкции, которые позволили 
не только алгоритмизировать процесс обучения 
и однозначно описать все его этапы, что суще-
ственно сокращало возможность неправильного 
понимания описываемых действий. Другим уни-
кальным достоинством метода стало включение в 
процесс обучения тренажеров для освоения прак-
тических приемов. Под эгидой ЦИТа по этой ме-
тодике в краткие сроки было обучено свыше 1,5 
млн рабочих, десятки тысяч инструкторов произ-
водственного обучения [24]. 

Таким образом, «Русский метод обучения ре-
меслам» как ускоренный метод профессиональ-
ного обучения, а также другие достижения и нара-
ботки русских и советских ученых стали надежным 
теоретическим фундаментом и научно-методиче-
ским источником на основе которых специальной 
службой при Правительстве США, учрежденной в 
1940 году, была предложена методика обучения на 
производстве ОНП (англ. Training Within Industry)18 
[26-28], то есть технология быстрого обучения со-
трудников правильному, осознанному и безопас-
ному выполнению рабочих операций. 

Суть подхода к обучению по методике ОНП от-
ражается в его главном принципе: если рабочий не 
научился, значит, инструктор его не научил19.  Это 
главный принцип любого обучения, который озна-
чает, что ответственность за надлежащее освоение 
знаний и умений лежит на учителе, а не на ученике.

17  Щедровицкий П.К. Выступление на пленарном заседании Worldskill 
Hi-Tech 30 октября 2015 г. в г. Екатеринбург. URL: https://shchedrovitskiy.
com/worldskills/ 
18 The Training Within Industry Report. 1940–1945. URL:  https://www.
yumpu.com/en/document/read/27184320/the-training-within-industry-
report-1940-1945-original-text; Смирнов С. Л. Новый тренд в развитии 
производственных систем. Создание потока квалифицированных ка-
дров. TWI «Обучение на производстве» (ч. 1). 23 января 2015 г. URL: 
http://www.up-pro.ru/library/personnel_management/training/smirnov-
twi.html 
19  Там же.
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Технология обучения ОНП, в сравнение с тра-
диционным подходом, показывает, что передачи 
знаний работнику о том, что нужно делать недоста-
точно. ОНП, расширяет объем знаний и умений, пе-
редаваемых работнику в ходе обучения, разъясняя 
ему как правильно нужно делать и, самое главное, 
почему именно так это нужно делать. Другими сло-
вами, программа обучения ОНП описывает не толь-
ко целесообразные действия для выполнения работ, 
но и излагает причины таких действий, в том числе 
и связанные с безопасностью. Такой подход к орга-
низации обучения хорошо согласуется с известным 
утверждением «Никто не может принять что-либо 
за истину, не зная почему», которое имеет своей 
последней основой закон достаточного основания 
познания [29]. Другими словами, осознанность тру-
довых действий человека возникает, прежде всего, 
из понимания причин своих действий и их послед-
ствий, а не только акта совершаемых действий.

Для достижения этой цели одним из основных 
элементов методики ОНП является стандартиза-
ция пошагового описания рабочих процедур20 [28]. 
В рамках этого элемента в каждой рабочей проце-
дуре выделяется набор последовательных шагов 
(основные этапы проведения работы), исполнение 
которых обеспечивает достижение необходимого 
результата («что необходимо делать»). Далее, для 
каждого шага (этапа) определяются ключевые мо-
менты, способы «как необходимо правильно де-
лать», надлежащее исполнение которых влияет на 
безопасность, качество, эффективность будущего 
результата, а затем для каждого ключевого момен-
та (способа) дается разъяснение «почему необхо-
димо делать именно так», т.е. указываются при-
чины, по которым был выделен каждый ключевой 
момент. Такое стандартизованное описание рабо-
чей процедуры является основой для дальнейшего 
успешного обучения работников.

Следующий важный элемент – практическое об-
учение сотрудника. В рамках пошаговой рабочей 
процедуры сотрудник вслед за инструктором четы-
ре раза выполняет одну и ту же операцию: в первый 
раз – молча демонстрирует выполнение работы, во 
второй раз – демонстрирует с пояснением основных 
шагов (этапов) работы, в третий раз – демонстрирует 
с пояснением основных шагов (этапов) работы, по-
ясняя ключевые моменты каждого этапа, в четвер-
тый раз – демонстрирует выполнение работы с пояс-
нением основных шагов (этапов) работы, указывая 
на ключевые моменты каждого этапа с объяснением 
причин выделения каждого ключевого момента.

20  Там же.

Эти два важных элемента методики ОНП по-
зволяют перевести сотрудника на качественно 
новый уровень исполнения им своих трудовых 
обязанностей – от неосознанной некомпетент-
ности к осознанной компетентности. Это означа-
ет, что сотрудник не только знает, но и понимает 
и умеет адекватно выполнять приемы работы в 
соответствии с условиями ее проведения, в том 
числе и при их изменении, что существенно по-
вышает уровень безопасности и производитель-
ности его труда. 

Фрагмент примерной программы проведения 
такого обучения для отдельных этапов бурения 
взрывных скважин приведен в табл. 1. 

Именно такой подход к организации обучения 
безопасным приемам выполнения работ созда-
ет все необходимые основания и ясные критерии 
для совершенствования методики поведенческо-
го аудита безопасности, обеспечивает системный 
подход к организации контроля за безопасным 
проведением работ, способствует повышению его 
объективности и целенаправленности, позволяет 
четко определить место и роль ПАБ в современной 
системе управления охраной труда, тем самым от-
крывая ему «второе дыхание».

ПРИМЕР ПРОВЕРОЧНОГО ЛИСТА  
ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПОВЕДЕНЧЕСКОГО АУДИТА 

БЕЗОПАСНОСТИ
Основным и эффективным инструментом для 

качественного проведения проверок и аудитов 
являются проверочные листы (чек-листы). Это па-
мятка с перечислением отдельных элементов или 
операций, подлежащих контролю, которые состав-
лены таким образом, чтобы любой проверяющий 
в ходе проверки охватывал все ключевые аспекты, 
влияющие на безопасность труда [30]. 

В рамках рассматриваемого подхода прове-
рочные листы ПАБ рекомендуется составлять для 
каждой профессии по видам работ на основе со-
ответствующих программ обучения безопасным 
приемам проведения работ (табл. 1). Такой про-
верочный лист должен содержать перечень основ-
ных этапов проведения вида проводимой работы 
с указанием ключевых моментов их безопасно-
го выполнения. Пример проверочного листа, со-
ставленного на основании разработки пошаговой 
процедуры бурения по методике ОНП, приведен в 
табл. 2.

Очевидно, что на основании такого провероч-
ного листа аудитор имеет реальную возможность 
правильно оценивать и контролировать действия 
работника, который, в свою очередь, будет полу-
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чать адекватные рекомендации и напоминания, 
согласованные с его программой обучения. Такой 
подход обеспечивает объективный контроль со-
блюдения установленных требований по безопас-
ному проведению работ и снимает возможные воз-
ражения в необъективности контроля. 

ВЫВОДЫ
Разработанные методические рекомендации 

по организации и проведению ПАБ открывают для 
метода «второе дыхание» и содержат новые воз-
можности для повышения уровня безопасности 
персонала, совершенствования его культуры без-
опасности21. Данный подход имеет ряд ключевых 
преимуществ, который способствует повышению 
эффективности его применения, а именно:
21 В данной статье рассмотрены только методические основания про-
ведения ПАБ. Технология проведения беседы аудитора с работником 
изложена в [16].  

Создает единое основание и критерии оценки 
безопасного поведения для осуществления контро-
ля. Появляются условия для легитимного, система-
тического и прозрачного мониторинга соблюдения 
требований безопасности. Четкие и ясные крите-
рии оценки безопасных приемов выполнения ра-
бот способствуют повышению ответственности как 
проверяющих, так и исполнителей работ.

Обеспечивает релевантность (соответствие) 
ПАБ его целевому назначению. Достоинством под-
хода является фокусировка на безопасных при-
емах выполнения работ, что направляет внимание 
проверяющего (аудитора) на реальные аспекты 
безопасности, имеющие решающее значение для 
предотвращения происшествий и формирования 
культуры безопасности труда.

Повышает объективность проведения ПАБ. 
Критерии оценки безопасного проведения работ, 

Таблица 1 / Table 1

 Фрагмент описания этапов проведения работ при бурении взрывных скважин / Description of work stages during the drilling of blast holes

Основные этапы 
проведения работ / 
Main stages of work

Ключевые моменты выполнения работы / Key moments 
of work execution

Основания (причины) выделения ключевых моментов / Reasons 
for highlighting key moments

Установка бурового 
станка на пункте 
взрыва

Располагать буровой станок не более 1 м от отметки 
пункта взрыва 

Соблюдение технологии проведения работы с целью исключения 
брака

Фиксация положения 
бурового станка

Установка рычага коробки переключения передач в 
нейтральное состояние
Установка стояночного тормоза

Для исключения самопроизвольного движения бурового станка и 
риска наезда на человека транспортного средства или аварии

Подготовка места для 
бурения скважины

Расчистка площадки от снега, мелких лесопорубочных 
остатков

Исключение травм в результате падения, спотыкания, поскальзы-
вания;
Для сбора незамусоренного бурового шлама, необходимого для 
укупорки скважины

Подъем мачты Подъем буровой мачты осуществляется только убедив-
шись, что в кабине транспортного средства никого нет, а 
члены буровой бригады отошли на безопасное расстояние 
(при подъеме буровой мачты безопасное расстояние со-
ставляет не меньше полуторной высоты мачты)

Исключение рисков травмирования персонала в результате паде-
ния мачты или ее элементов

Осуществлять подъем мачты плавно, без рывков Исключить возможное появление дефектов в цилиндре подъема 
мачты и в мачте
Исключение травмирования персонала в результате возможного 
падения мачты

Закрепление мачты буровой установки после ее подъема 
в вертикальное положение

Исключение травмирования персонала в результате возможного 
смещения или падения мачты
Исключение появления дефектов в каркасе мачты и задней опоры

Подготовка бурового 
оборудования

Проверка технической исправности систем защиты буро-
вого оборудования, наличия и исправности контрольно-из-
мерительных приборов

Исключение травмирования персонала из-за неисправного защит-
ного ограждения, систем блокировок, контрольно-измерительных 
приборов

Проверка исправности и подготовка вспомогательного 
инструмента (кувалда, молотки, подкладные/отбивные 
вилки и др.)

Исключение рисков травмирования и возникновения аварийных 
ситуаций, связанных с дефектами инструмента.

Снятие и подготовка бурильной трубы к монтажу буровой 
колоны

Оптимизация затрат времени на выполнение технологического 
процесса бурения скважины

Подготовка буровой 
трубы к монтажу с 
элеватором

Поднять вращатель буровой колонны на высоту 20–30 см 
от бурового стола

Исключение травмирования персонала (удар, зажатие, затягива-
ние) при случайном включении вращателя

подать звуковой сигнал Информирование персонала о начале операции

проконтролировать нахождение рычагов управления в 
нейтральном положении

Исключение возможности случайного включения вращателя

Подсоединение  
буровой трубы  
к монтажу с элеватором

Вставка замка буровой трубы в затвор элеватора Обеспечение надежности соединения для безопасного поднятия 
буровой колонны

закрытие затвора элеватора на замке буровой трубы Исключение травмирования персонала (удар работника из-за не-
надежного закрепления буровой трубы)

Источник / Sourse: составлено автором / compiled by the author.



СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ   2/2025  99

С.А. Мажкенов

содержащиеся в материалах обучения, являются 
едиными как для исполнителя работ, так и для 
аудитора. Их наличие исключает субъективность 
оценок аудитора, обеспечивает справедливость и 
объективность контроля.

Расширяет и усиливает функциональные связи 
ПАБ с другими процессами управления охраной 
труда. Предложенные методические рекоменда-
ции успешно реализуют идею процессного под-
хода: результаты оценки профессиональных ри-
сков документируются в правила и инструкции 
по охране труда, технологические карты и другие 
локальные акты работодателя, на основании кото-
рых разрабатываются соответствующие програм-

мы и материалы обучения, являющиеся основным 
источником разработки проверочных листов ПАБ.  

Определяет место и роль ПАБ в рамках новой 
модели управления охраной труда в России. Под-
ход гармонично интегрирует ПАБ в систему управ-
ления охраной труда, четко определяя ее место и 
роль в новой модели: ПАБ ответственна за надле-
жащий контроль безопасных приемов выполнения 
работ, выявление и устранение опасных действий 
персонала, основного источника травматизма.

Способствует улучшению качества обучения 
методам безопасной работы. Одним из ключевых 
преимуществ подхода является его взаимосвязь с 
программами обучения и профессиональной под-

Таблица 2 / Table 2

Проверочный лист для проведения ПАБ (контроль безопасного выполнение работ при подготовке и начале бурения) / 
Checklist for conducting PAB (control of safe execution of works during preparation and commencement of drilling)

Этапы 
проведения работ 
/ Stages of work

Ключевые моменты выполнения работы / 
Key moments of work execution

Основания (причины) выделения 
ключевых моментов / Reasons for 

highlighting key moments

Соответствует/не соот-
ветствует/ Complies/

does not comply

Отметки ауди-
тора/ Auditor's 

notes

Установка буро-
вого станка на 
пункте взрыва

Станок расположен не далее 1 м от отметки 
пункта взрыва Соблюдение технологии проведения 

работы с целью исключения брака

Фиксация по-
ложения бурового 
станка 

Рычаг коробки переключения передач 
установлен в нейтральном состоянии Для исключения самопроизвольного 

движения бурового станка и риска наез-
да на человека транспортного средства 
или аварии

Стояночный тормоз установлен

Подготовка места 
для бурения сква-
жины

Рабочая площадка расчищена от снега, 
мелких лесопорубочных остатков

Исключение травм в результате падения, 
спотыкания, поскальзывания;
Для сбора незамусоренного бурового 
шлама, необходимого для укупорки 
скважины

Подъем мачты Подъем буровой мачты осуществляется 
только при отсутствии в кабине транспорт-
ного средства водителя и нахождении всех 
членов буровой бригады на безопасном 
расстоянии (безопасное расстояние состав-
ляет не меньше полуторной высоты мачты) 

Исключение рисков травмирования 
персонала в результате падения мачты 
или ее элементов 

Подъем мачты осуществляется плавно, без 
рывков

Исключение травмирования персонала 
в результате возможного падения мачты

Мачта буровой установки после подъема за-
крепляется в вертикальном положении

Исключение травмирования персонала 
в результате возможного смещения или 
падения мачты

Подготовка бу-
рового оборудо-
вания

Перед началом работы производится про-
верка целостности и технической исправ-
ности бурового оборудования, контрольно- 
измерительных приборов 

Исключение травмирования персонала 
из-за неисправного защитного огражде-
ния, систем блокировок, контрольно-из-
мерительных приборов

Производится подготовка вспомогательного 
инструмента для работы (кувалда, молотки, 
подкладные и отбивные вилки и т.п.)

Исключение рисков травмирования и 
возникновения аварийных ситуаций, 
связанных с дефектами инструмента

Проводится снятие и подготовка бурильной 
трубы к монтажу буровой колоны

Оптимизация затрат времени на вы-
полнение технологического процесса 
бурения скважины

Подготовка 
буровой трубы к 
монтажу с элева-
тором

Вращатель буровой колонны приподнят на 
высоту 20–30 см от бурового стола

Исключение травмирования персонала 
(удар, зажатие, затягивание) при случай-
ном включении вращателя

Звуковой сигнал подается Информирование персонала о начале 
операции

Положение нахождения рычагов управления 
в нейтральном положении контролируется 

Исключение возможности случайного 
включения вращателя

Подсоединение 
буровой трубы к 
монтажу с элева-
тором

Замок буровой трубы вставляется в затвор 
элеватора 

Исключение травмирования персонала 
(удар работника из-за ненадежного за-
крепления буровой трубы)

Затвор элеватора закрывается на замке 
буровой трубы

Источник / Sourse: составлено автором / compiled by the author.
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готовки сотрудников. Благодаря акценту ПАБ на 
важности понимания сотрудниками причин со-
вершаемых трудовых действий, возрастают тре-
бования к повышению качества обучения, что 
способствует росту мотивации и вовлеченности 
персонала в безопасное проведение работ.  

Таким образом, поведенческий аудит безопас-
ности в предложенной интерпретации становится 
не просто обновленным инструментом контроля, 
а одним их ключевых элементов системы управ-
ления охраной труда организации, который на 
системном уровне обеспечивает решение задач, 
связанных с надлежащим контролем безопасных 

приемов выполнения работ за счет выстраивания 
четкой логической последовательности процессов 
охраны труда: оценка рисков → правила и инструк-
ции → программы обучения → ПАБ 2.0.

Это «второе дыхание» поведенческого аудита 
безопасности не только открывает новые возмож-
ности для данного инструмента, но и способствует 
повышению общей эффективности функциониро-
вания системы управления безопасностью труда, 
содействует значительному снижению рисков воз-
никновения травм и профессиональных заболева-
ний и формированию высокого уровня культуры 
безопасности на производстве.
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ВВЕДЕНИЕ
Статистические данные о производственном 

травматизме являются базовым фактором при фор-
мировании безопасных условий труда и устойчиво-
го развития, поскольку позволяют предупреждать 
ряд юридических и экономических сложностей, а 
также своевременно реагировать на новые вызовы 
и тенденции в сфере труда.
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АННОТАЦИЯ
Актуальность работы обусловлена необходимостью повышения эффективного государственного управления охраной труда на 
региональном и федеральном уровнях в части оценки производственного травматизма. Объект исследования – источники 
статистических данных о несчастных случаях на производстве и показатели производственного травматизма. Цель работы 
– обосновать необходимость создания единой системы учета показателей производственного травматизма, а также система-
тизации и унификации источников статистических данных о несчастных случаях на производстве. Методы исследования – син-
тез, сопоставление, индукция и дедукция. Результаты работы: проведен анализ методик учета показателей производственного 
травматизма в трех ведомствах, а также корпоративных, региональных и международных практик в этой сфере. Разработаны 
рекомендации по разработке и внедрению единой системы учета показателей производственного травматизма, предложены 
меры по систематизациии унификации статистических данных о несчастных случаях на производстве, а также перечень со-
временных показателей для всестороннего анализа производственного травматизма.
Ключевые слова: охрана труда; производственный травматизм; несчастный случай; статистические данные; Роструд; 
Росстат; СФР
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ABSTRACT
The relevance of this paper is due to the need to improve effective state management of occupational safety at both the regional and 
federal levels in terms of occupational injury assessment. The object of the research is the sources of statistical data on industrial 
accidents and indicators of occupational injuries. The purpose of the study is to substantiate the need to create a unified system for 
recording indicators of occupational injuries, as well as the systematization and unification of sources of statistical data on industrial 
accidents. Research methods are synthesis, comparison, induction, and deduction. The results of the study involve a thorough 
analysis of the methods used to record indicators of occupational injuries across three departments, as well as corporate, regional, 
and international practices in this domain. Recommendations have been formulated for the development and implementation of a 
unified system for recording these indicators. Additionally, measures have been suggested to systematize and unify statistical data 
on industrial accidents, along with a list of contemporary indicators for a comprehensive analysis of occupational injuries.
Keywords: occupational safety; occupational injuries; industrial accident; statistical data; Rostrud; Rosstat; SFR
For citation: Sachenok D.A., Moskvina M.S. Issues of Systematization and Unification of Sources of Statistical Data on Industrial Accidents. Social and Labor 
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Сбор статистических данных в Российской Фе-
дерации, связанных с учетом несчастных случаев 
на производстве, осуществляется тремя уполномо-
ченными ведомствами – Федеральной службой по 
труду и занятости (Роструд), Фондом пенсионного 
и социального страхования Российской Федерации 
(СФР) и Федеральной службой государственной ста-
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тистики (Росстат). Однако формы и методики сбора 
данных у этих ведомств заметно отличаются друг от 
друга, кроме того, в части учета и анализа производ-
ственного травматизма они опираются на разные 
источники данных и показатели, что оборачивается 
серьезным расхождением при сравнении получен-
ных данных, не позволяет объективно оценить те-
кущую ситуацию в этой сфере и осуществлять кор-
ректное прогнозирование. 

Актуальность данного исследования обусловлена 
необходимостью значительных изменений в обла-
сти учета данных о производственном травматиз-
ме. При успешной модернизации данных процессов 
возможным представляется повышение эффектив-
ности государственного управления охраной труда 
на региональных и федеральных уровнях. Целью 
работы является глубокий анализ сложившейся си-
туации, формирование предложений по единой си-
стематизации источников статистических данных о 
несчастных случаях на производстве, по доработке 
и упразднению ряда форм и методик отчетности, 
наиболее препятствующих систематизации, а также 
по применению перечня современных показате-
лей для всестороннего анализа производственного 
травматизма. Научная новизна исследования за-
ключается в формировании конкретизированных 
предложений по созданию единой систематизации 
источников статистических данных о несчастных 
случаях на производстве. Для решения поставлен-
ной задачи был проведен анализ учета показателей 
производственного травматизма тремя уполномо-
ченными ведомствами и их полномочий, корпора-
тивных, региональных и зарубежных практик учета 
показателей производственного травматизма. 

ОБЗОР ЛИТЕРАТУРЫ
Теме систематизации материалов производ-

ственного травматизма посвящено немало научных 
исследований. Например, в работе Е.А. Розенфельда 
[1] скрупулезно анализируются вопросы статисти-
ческого учета несчастных случаев на производстве 
в Российской Федерации, рассматриваются возмож-
ные пробелы при их фиксации. А.Л. Байыр-Оол [2] 
считает, что разработанный им перечень меропри-
ятий, направленных на повышение достоверности 
и полноты статистических данных, позволит точнее 
учитывать несчастные случаи на производстве. К.А. 
Яценко [3], анализируя статистические данные по 
производственному травматизму в агропромыш-
ленном комплексе и выявляя сложности, проблемы 
и причины, связанные с ведением статистического 
учета, предлагает оригинальные методы оптимиза-
ции этой работы. Ряд авторов [4, 5] поднимает во-

прос достоверности статистических данных о про-
изводственном травматизме на предприятиях РФ. 

АНАЛИЗ МЕТОДИК УЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ 
ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ТРАВМАТИЗМА 

ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО ТРУДУ  
И ЗАНЯТОСТИ, ФОНДА ПЕНСИОННОГО  

И СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РФ, ФЕДЕРАЛЬНОЙ 
СЛУЖБЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ СТАТИСТИКИ

Основу любого сбора информации составляет 
используемая методология. Различия в вопросах 
методического обоснования алгоритмов сбора дан-
ных составляют первопричину расхождению соби-
раемых данных и сложности их систематизации.

Как показало исследование, методики учета по-
казателей производственного травматизма, при-
меняемые Росстатом, Рострудом и СФР, а также 
механизмы получения профильной информации 
отличаются друг от друга и приводят к тому, что под-
час цифровые значения одних и тех же полученных 
сведений тремя ведомствами существенно расхо-
дятся между собой.

 Рассмотрим методику учета несчастных случа-
ев, применяемую в Росстате. Приказом Росстата от 
31.07.2023 № 3611 установлена ежегодная статисти-
ческая форма №  7-травматизм «Сведения о трав-
матизме на производстве и профессиональных за-
болеваниях» (далее – форма №  7-травматизм) для 
сбора сведений о травматизме на производстве и 
профессиональных заболеваниях.

Данную форму предоставляют все юридические 
лица (кроме микропредприятий), осуществляющие 
все виды экономической деятельности, кроме фи-
нансовой и страховой деятельности, деятельности 
по операциям с недвижимым имуществом, государ-
ственного управления и обеспечения военной без-
опасности, социального обеспечения, образования, 
деятельности домашних хозяйств как работодате-
лей, недифференцированной деятельности частных 
домашних хозяйств по производству товаров и ока-
занию услуг для собственного потребления, деятель-
ности экстерриториальных организаций и органов. 
Форма предоставляется в территориальный орган 
Росстата в субъекте РФ.

Для учета несчастных случаев на производстве 
по форме № 7-травматизм предоставляются следу-
ющие данные:

1)	 Численность пострадавших при несчастных 
случаях на производстве с утратой трудоспособно-

1 Приказ Росстата от 31.07.2023 № 361 «Об утверждении форм феде-
рального статистического наблюдения с указаниями по их заполнению 
для организации Федерального статистического наблюдения в сфере 
здравоохранения, за травматизмом на производстве и профессиональ-
ными заболеваниями»
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сти на 1 рабочий день и более и со смертельным ис-
ходом;

2)	 Численность пострадавших при несчастных 
случаях на производстве со смертельным исходом;

3)	 Число рабочих человеко-дней нетрудоспо-
собности у пострадавших с утратой трудоспособно-
сти на 1 рабочий день и более, временная нетрудо-
способность которых закончилась в отчетном году;

4)	 Численность пострадавших, частично утра-
тивших трудоспособность и переведенных с основ-
ной работы на другую на 1 рабочий день и более в 
соответствии с медицинским заключением;

В форме отражаются данные о пострадавших при 
несчастных случаях на производстве в соответствии 
с Актом о несчастном случае на производстве по 
форме Н-1 или Актом о несчастном случае на произ-
водстве по форме Н-1ПС, утвержденными приказом 
Министерства труда и социальной защиты Россий-
ской Федерации от 20.04.2024 № 223н2, а также акта-
ми о несчастном случае на производстве по формам 
Н-1М, Н-1Е, оформленных в соответствии с Согла-
шением о порядке расследования несчастных слу-
чаев на производстве, происшедших с работниками 
при нахождении их вне государства проживания, 
принятым Советом глав правительств Содружества 
Независимых Государств в Москве 09.12.1994, или с 
Соглашением о порядке расследования несчастных 
случаев на производстве, происшедших с граждана-
ми одного государства – члена Евразийского эконо-
мического сообщества при осуществлении трудовой 
деятельности на территории другого государства 
– члена Евразийского экономического сообщества, 
заключенным в г. Минске 31.05.2013.

Методика Федеральной службы по труду и заня-
тости работает следующим образом. Через свои тер-
риториальные органы Роструд ежегодно собирает 
статистические данные по двум отчетным формам: 
№1-травматизм «Сведения о количестве зареги-
стрированных групповых несчастных случаев на 
производстве, несчастных случаев на производстве 
с тяжелым и смертельным исходом», утвержденной 
приказом Росстата от 03.10.2008 № 2443 и №2-трав-
матизм «Сведения о количестве пострадавших со 
смертельным исходом в результате зарегистри-
рованных несчастных случаев на производстве», 
утвержденной приказом Росстата от 09.06.2017 № 
2 Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Феде-
рации от 20.04.2024 № 223н «Об утверждении положения об особенно-
стях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных 
отраслях и организациях, форм документов, соответствующих клас-
сификаторов, необходимых для расследования несчастных случаев на 
производстве»
3 Приказ Росстата от 03.10.2008 № 244 «Об утверждении статистиче-
ского инструментария для организации Федеральной службой по труду 
и занятости федерального статистического наблюдения за производ-
ственным травматизмом»

3934 (далее, соответственно – форма №1-травма-
тизм и форма № 2-травматизм).

В форме № 1-травматизм содержатся сведения 
о количестве зарегистрированных групповых не-
счастных случаев (в том числе в них пострадавших 
со смертельным исходом), несчастных случаев с тя-
желым и смертельным исходом на производстве. В 
форму включаются сведения о несчастных случаях, 
завершенных расследованием и квалифицирован-
ных по результатам расследования как несчастные 
случаи на производстве (включая происшедшие в 
отчетном году и сокрытые работодателями несчаст-
ные случаи на производстве, выявленные в ходе 
проводимых проверок).

В форме № 2-травматизм содержатся сведения о 
количестве пострадавших со смертельным исходом 
в результате несчастных случаев, связанных с про-
изводством, по отдельным видам экономической 
деятельности.

Таким образом, для учета несчастных случа-
ев на производстве в формах №  1 – травматизм 
и №  2-травматизм предоставляются следующие 
данные:

1)	 Количество групповых несчастных случаев, 
несчастных случаев с тяжелым и смертельным исхо-
дом на производстве;

2)	 Количество пострадавших со смертельным 
исходом в результате несчастных случаев на произ-
водстве.

В этих документах отражаются данные о количе-
стве несчастных случаев и количестве пострадавших 
при несчастных случаях со смертельным исходом 
также в соответствии с Актом о несчастном случае 
на производстве.

У Фонда пенсионного и социального страхова-
ния РФ своя методика сбора данных.

Приказом СФР от 17.11.2023 № 22815 утвержде-
на единая форма ЕФС-1 взамен четырех отчетных 
форм (4-ФСС, СЗВ-ТД, СЗВ-СТАЖ, ДСВ-З). Обязан-
ность составлять и подавать форму ЕФС-1 в СФР 
возложена на работодателя (страхователя) в терри-
ториальный орган СФР. В разделе 2 ЕФС-1 «Сведе-
ния о начисленных страховых взносах на обязатель-
ное социальное страхование от несчастных случаев 
на производстве и профессиональных заболеваний» 
отсутствуют данные о количестве пострадавших 
4 Приказ Росстата от 09.06.2017 № 393 «Об утверждении статистиче-
ского инструментария для организации Федеральной службой по труду 
и занятости федерального статистического наблюдения за производ-
ственным травматизмом»
5 Приказ Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации от 17.11.2023 № 2281 «Об утверждении единой формы «Све-
дения для ведения индивидуального (персонифицированного) учета и 
сведения о начисленных страховых взносах на обязательное социаль-
ное страхование от несчастных случаев на производстве и профессио-
нальных заболеваний (ЕФС-1) и порядка ее заполнения»
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лиц в связи со страховыми случаями. В соответствии 
с приказом СФР от 27.03.2023 № 4366 ведомственная 
отчетность СФР о страховых несчастных случаях на 
производстве и случаях профессиональных заболе-
ваний формируется из предоставляемых террито-
риальными органами СФР следующих сведений:
1)	 численности пострадавших (застрахованных) в 

связи со страховыми несчастными случаями;
2)	 численности пострадавших (застрахованных) в 

связи со случаями профессиональных заболе-
ваний. 
Отчетные формы Росстата, Роструда и СФР, по-

казатели, поставщики и получатели отчетов пред-
ставлены в табл. 1.

Таким образом вырисовывается следующая кар-
тина со сбором данных. Росстат собирает данные, 
касающиеся всех работодателей, но в выборку не 
попадают микропредприятия и некоторые виды 
деятельности; в Роструд стекаются сведения по ре-
зультатам расследования конкретных несчастных 
случаев (за исключением легких несчастных случа-
ев); в СФР поступают данные от страхователя (рабо-
тодателя).

Исходя из анализа представленных статистиче-
ских данных Росстата, Роструда и СФР, следует, что, 
несмотря на кажущуюся идентичность отдельных 
показателей, сведения по ним могут не совпадать 
в связи с различной методологией и целями сбора 
этих данных. Кроме того, в своих годовых отчетах 
ведомства не выделяют показатели производствен-
ного травматизма по степени тяжести поврежде-
ний здоровья пострадавших (несчастные случаи 
с легким исходом и тяжелые несчастные случаи). 
При этом показатель о количестве пострадавших со 
смертельным исходом присутствует в анализируе-
мом отчете каждого из рассматриваемых ведомств.

АНАЛИЗ ПОЛНОМОЧИЙ ПО РЕГИСТРАЦИИ И 
УЧЕТУ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО 
ТРАВМАТИЗМА ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ ПО 

ТРУДУ И ЗАНЯТОСТИ, ФОНДА ПЕНСИОННОГО 
И СОЦИАЛЬНОГО СТРАХОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ, ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЫ 
ГОСУДАРСТВЕННОЙ СТАТИСТИКИ

Методики учета показателей производственного 
травматизма различными ведомствами Российской 
Федерации непосредственно связаны с необходи-
мостью разграничения полномочий представлен-
ных служб, поскольку они (полномочия) наиболее 

6 Приказ Фонда пенсионного и социального страхования Российской 
Федерации от 27.03.2023 № 436 «О представлении сведений по обяза-
тельному социальному страхованию от несчастных случаев на произ-
водстве и профессиональных заболеваний в разрезе видов экономиче-
ской деятельности (ОКВЭД)»

серьезным образом затрагивают сущность методик. 
Полномочия Роструда, СФР и Росстата по вопросам 
регистрации и учета показателей производственно-
го травматизма фиксируются, как известно, в Трудо-
вом Кодексе, Федеральных законах и Постановлени-
ях Правительства. 

Полномочия Роструда разграничиваются в соот-
ветствии со ст. 230.1 Трудового кодекса Российской 
Федерации7 (далее – ТК РФ), каждый оформленный 
в установленном порядке несчастный случай на 
производстве регистрируется работодателем (его 
представителем), осуществляющим в соответствии 
с решением комиссии (в предусмотренных ТК РФ 
случаях государственного инспектора труда, само-
стоятельно проводившего расследование несчаст-
ного случая на производстве) его учет, в журнале 
регистрации несчастных случаев на производстве 
по установленной форме.

Т.е. источником исходных данных является ра-
ботодатель, который раз в год направляет в Росстат 
сведения обо всех несчастных случаях, произошед-
ших на предприятии, а также о каждом таком слу-
чае уведомляет территориальное отделение СФР 
и в отдельных случаях – территориальные органы 
Роструда. В соответствии со ст. 356 ТК РФ, Роструд в 
том числе анализирует состояние и причины произ-
водственного травматизма и разрабатывает пред-
ложения по его профилактике, принимает участие 
в расследовании несчастных случаев на производ-
стве или проводит его самостоятельно. Что касается 
статистической отчетности по несчастным случаям, 
то она осуществляется Рострудом в соответствии с 
приказом Росстата 03.10.2008 № 244.

Полномочия СФР разграничиваются согласно от-
дельным федеральным законам. В соответствии с п. 
2 Федерального закона от 14.07.2022 № 236-ФЗ8 (да-
лее – Федеральный закон № 236-ФЗ) СФР создается, 
в том числе, для целей обязательного социального 
страхования от несчастных случаев на производ-
стве и профессиональных заболеваний и является 
страховщиком по этому виду страхования (п. 5 № 
236-ФЗ). В соответствии с Федеральным законом № 
236-ФЗ и федеральными законами, регулирующими 
вопросы обязательного социального страхования, 
СФР является страховщиком по обязательному пен-
сионному страхованию, обязательному социально-
му страхованию на случай временной нетрудоспо-
собности и в связи с материнством, обязательному 
социальному страхованию от несчастных случаев на 
производстве и профессиональных заболеваний, а 
7 Федеральный закон от 30.12.2001 № 197-ФЗ «Трудовой кодекс Россий-
ской Федерации»
8 Федеральный закон от 14.07.2022 № 236-ФЗ «О Фонде пенсионного и 
социального страхования Российской Федерации»
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также в соответствии с законодательством РФ пре-
доставляет отдельным категориям граждан меры 
социальной защиты (поддержки).

В соответствии с Федеральным законом от 
24.07.1998 № 125-ФЗ9 СФР имеет право участвовать 
в расследовании страховых случаев, проверять ин-
формацию о страховых случаях в организациях лю-
бой организационно-правовой формы; СФР обязан 
своевременно осуществлять обеспечение по стра-
хованию в размерах и сроки, которые установлены 
данным федеральным законом. Приказ о предо-
ставлении отчетности о страховых несчастных слу-
чаях в разрезе видов экономической деятельности 
носит ведомственный характер, собранные данные 
официальной публикации СФР не подлежат. Таким 
образом, СФР в основном использует статистику по 
несчастным случаям для целей установления ски-
док или надбавок к страховому тарифу.

Полномочия Росстата определены Положением 
о Федеральной службе государственной статисти-
ки, утвержденным Постановлением Правитель-
ства Российской Федерации от 02.06.2008 № 42010 
(далее – Постановление Правительства № 420).

К перечню полномочий Росстата в соответ-
ствии с п. 5 Постановления Правительства № 420 
относятся:

9 Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном соци-
альном страховании от несчастных случаев на производстве и профес-
сиональных заболеваний»
10 Постановление Правительства Российской Федерации от 02.06.2008 
№ 420 «Об утверждении Положения о Федеральной службе государ-
ственной статистики»

•	 разработка и утверждение в установленном по-
рядке официальной статистической методоло-
гии для проведения федеральных статистиче-
ских наблюдений и формирования официальной 
статистической информации (п.п. 5.2);

•	 утверждение форм федерального статистическо-
го наблюдений и указания по их заполнению по 
представлению субъектов официального стати-
стического учета (п.п 5.5);

•	 осуществление подготовки, методологическое 
обеспечение, проведение федеральных стати-
стических наблюдений и обработка данных, по-
лученных в результате этих наблюдений, в целях 
формирования официальной статистической 
информации (п.п. 5.8);

•	 обеспечение пользователей официальной стати-
стической и иной информацией в установлен-
ном порядке и на основе договоров об оказании 
информационных услуг.
Также в соответствии с п. п. 6.1 Постановления 

Правительства № 420 Росстат имеет право получать 
от респондентов первичные статистические данные 
и административные данные, сведения о налого-
плательщиках, о персональных данных физических 
лиц при условии их обязательного обезличивания, 
и другую информацию, доступ к которой ограничен 
федеральными законами, в целях формирования 
официальной статистической информации.

Росстат является также координатором единой 
межведомственной информационно-статистиче-
ской системы (ЕМИСС), созданной в соответствии с 

Таблица 1 / Table 1  

Сравнение отчетных форм Росстата, Роструда и СФР / Comparison of Rosstat, Rostrud and SFR reporting forms

Отчетная форма/ Reporting 
form

Показатели в части учета данных по несчастным случаям на про-
изводстве/Indicators for recording data on industrial accidents Поставщик/Supplier Получатель/Recipient

№7-травматизм

- Численность пострадавших при несчастных случаях на произ-
водстве с утратой трудоспособности на 1 рабочий день и более и 
со смертельным исходом;
- Численность пострадавших при несчастных случаях на произ-
водстве со смертельным исходом;
- Число рабочих человеко-дней нетрудоспособности у пострадав-
ших с утратой трудоспособности на 1 рабочий день и более, вре-
менная нетрудоспособность которых закончилась в отчетном году;
- Численность пострадавших, частично утративших трудоспособ-
ность и переведенных с основной работы на другую на 1 рабочий 
день и более в соответствии с медицинским заключением.

Работодатель

Территориальный орган 
Росстата в субъекте 
Российской Федерации 
→ Росстат

№1-травматизм Количество групповых несчастных случаев, несчастных случаев с 
тяжелым и смертельным исходом на производстве Территориальная ГИТ Роструд

№2-травматизм Количество пострадавших со смертельным исходом Территориальная ГИТ Роструд

Сведения по обязатель-
ному социальному стра-
хованию от несчастных 
случаев на производстве 
и профессиональных 
заболеваний в разрезе 
видов экономической 
деятельности (ОКВЭД2) 

- Численность пострадавших (застрахованных) в связи со страхо-
выми несчастными случаями;
- Численность пострадавших (застрахованных) в связи со страхо-
выми несчастными случаями со смертельным исходом.

Территориальные 
органы СФР СФР

Источник / Source: составлено авторами на основе данных из отчетных форм Росстата, Роструда и СФР / compiled by the authors based on data from Rosstat, 
Rostrud, and SFR reporting forms.
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постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 26.05.2010 № 36711.

ЕМИСС представляет собой государственную 
информационную систему, объединяющую офи-
циальные государственные информационные ста-
тистические ресурсы, формируемые субъектами 
официального статистического учета в рамках реа-
лизации Федерального плана статистических работ, 
утвержденного распоряжением Правительства Рос-
сийской Федерации от 06.05.2008 № 671-р12, и обе-
спечивает доступ с использованием сети Интернет 
государственных органов, органов местного само-
управления, юридических и физических лиц к офи-
циальной статистической информации, в том числе, 
о производственном травматизме, на безвозмезд-
ной и не дискриминационной основе.

Основными задачами системы ЕМИСС являются: 
•	 агрегация данных федеральных и региональных 

ведомств по вопросам экономики, демографии, 
социальной сферы, здравоохранения;

•	 подача собранных материалов в открытой 
форме;

•	 сбор более 400 параметров, в том числе касаю-
щихся производственного травматизма.
Согласно Положению о ЕМИСС Росстат обеспечи-

вает ведение реестра показателей официальной ста-
тистики, подлежащих включению в статистические 
ресурсы, входящие в ЕМИСС, а также осуществляет 
мониторинг размещения и актуализации офици-
альной статистической информации и мониторинг 
соблюдения единой методики формирования мета-
данных. В ЕМИСС также ежегодно размещаются све-
дения Росстата о производственном травматизме. 

Официально только Росстат имеет право со-
бирать статистические данные у широкого круга 
пользователей, он также обладает полномочиями 
на разработку методологии и осуществление феде-
ральных статистических наблюдений.

АНАЛИЗ КОРПОРАТИВНЫХ И РЕГИОНАЛЬНЫХ 
ПРАКТИК УЧЕТА ПОКАЗАТЕЛЕЙ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ТРАВМАТИЗМА
В целях поиска наилучших решений, дополни-

тельного анализа и разъяснения принципов учета 
показателей производственного травматизма мы  
изучили практики четырех представителей крупно-
го бизнеса с наиболее развитой системой учета не-
счастных случаев: ПАО «ГМК «Норильский никель»; 
ПАО «Газпром»; ПАО «Лукойл»; ОАО  «РЖД». Для 

11 Постановление Правительства Российской Федерации от 26.05.2010 
№ 367 «О единой межведомственной информационно-статистической 
системе».
12 Распоряжение Правительства Российской Федерации от 06.05.2008 
№ 671-р «Об утверждении Федерального плана статистических работ».

анализа использовались их данные из отчетов об 
устойчивом развитии, где располагаются ключевые 
показатели компаний в области ESG и охраны труда. 

Отчет об устойчивом развитии в ПАО «ГМК «Но-
рильский никель»13 содержит следующие показате-
ли производственного травматизма, которые пред-
ставляются в динамике:
1)	 Общее количество несчастных случаев;
2)	 Количество несчастных случаев с потерей трудо-

способности;
3)	 Количество несчастных случаев со смертельным 

исходом;
4)	 Коэффициенты FIFR (коэффициент частоты не-

счастных случаев со смертельным исходом) и 
LTIFR (коэффициент частоты травм с временной 
потерей дней трудоспособности).
Особенностью данных коэффициентов в отли-

чие от привычных коэффициентов частоты несчаст-
ных случаев на производстве (КЧ и КЧсм) является 
приведение их не к среднесписочной численности 
работников, а расчет на фактически отработанное 
время всеми работниками.

Показатели производственного травматизма 
ПАО «Газпром»14 выделены в отчете о социальной 
деятельности:
1)	 Коэффициент частоты травматизма (КЧ);
2)	 Коэффициент тяжести травматизма (КТ);
3)	 Количество пострадавших при несчастных слу-

чаях (в том числе в гендерном разрезе);
4)	 Количество пострадавших со смертельным исхо-

дом (в том числе в гендерном разрезе);
5)	 Количество несчастных случаев со смертельным 

исходом;
6)	 Коэффициент LTIFR.

Отчет об устойчивом развитии Группы 
«Лукойл»15 содержит следующие показатели произ-
водственного травматизма, которые представляют-
ся в динамике:
1)	 Коэффициент частоты связанного с работой 

травматизма (LTAFR) – рассчитывается как отно-
шение количества несчастных случаев к средне-
списочной численности работников, приведен-
ный на тысячу работников;

2)	 Коэффициент LTIFR;
3)	 Коэффициент FIFR;
4)	 Коэффициент тяжелого травматизма (без учета 

13 Отчет об устойчивом развитии 2023 / ПАО «ГМК «Норильский никель» 
/ [Электронный ресурс] URL: https://sr2023.nornickel.ru/occupational-
health-safety/occupational-injuries (дата обращения: 05.02.2025).
14 Отчет о социальной деятельности Группы Газпром / ПАО «Газпром» / 
[Электронный ресурс] URL: https://sustainability.gazpromreport.ru/2022/
production-safety/labor-protection/ (дата обращения: 05.02.2025).
15 Отчет об устойчивом развитии Группы «Лукойл» 2023 / ПАО «Лу-
койл» / [Электронный ресурс] URL: https://lukoil.ru/Sustainability/
SustainabilityReport (дата обращения: 05.02.2025).
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смертельных случаев) – рассчитывается как от-
ношение количества пострадавших с тяжелыми 
повреждениями здоровья (без учета смертель-
ных случаев) к количеству отработанных челове-
ко-часов всеми работниками, приведенное на 1 
млн человеко-часов;

5)	 Коэффициент частоты всех регистрируемых 
травм (TRIFR) – рассчитывается как отношение 
количества пострадавших от несчастных случаев 
и получивших микротравмы к количеству отра-
ботанных человеко-часов всеми работниками, 
приведенное на 1 млн человеко-часов.
Кроме показателей производственного травма-

тизма в ПАО «Лукойл» ведется общая статистика 
несчастных случаев: общее количество несчастных 
случаев (включая легкие, тяжелые и смертельные), 
количество событий, в результате которых были 
получены микротравмы, количество пострадавших 
от несчастных случаев и получивших микротравмы 
(включая количество пострадавших в легких, тяже-
лых и смертельных несчастных случаях, а также по-
лучивших микротравмы).

Отчет об устойчивом развитии ОАО «РЖД»16  со-
держит следующие показатели производственного 
травматизма, которые представляются в динамике:
1)	 Количество травмированных на производстве 

(включая со смертельным, тяжелым и легким ис-
ходами);

2)	 Коэффициенты КЧ и КЧсм;
3)	 Коэффициент потерь от производственного 

травматизм, характеризующий количество дней 
нетрудоспособности на 1 тыс. работающих (в 
связи с травмами на производстве).
Кроме того, во всех корпоративных отчетах со-

держатся сведения о причинах и видах происше-
ствий в результате несчастных случаев на произ-
водстве.

Таким образом, помимо контроля за количе-
ством и динамикой несчастных случаев и постра-
давших, корпоративные практики учета показа-
телей производственного травматизма содержат 
относительные показатели, которые учитывают 
отработанные человеко-часы работниками, а наи-
более распространенным из них является коэффи-
циент LTIFR.

Что касается региональных практик учета по-
казателей производственного травматизма, то со-
гласно ежегодному мониторингу условий и охраны 
труда субъекты Российской Федерации в своих про-
граммах по улучшению и условий охраны труда ис-

16 Отчет об устойчивом развитии 2023 / ОАО «РЖД» / [Электронный ре-
сурс] URL: https://sr2023.rzd.ru/ru/social-aspect/occupational-industrial-
safety/industrial-injuries (дата обращения: 05.02.2025).

пользуют показатели, рекомендованные Типовой 
программой17: 
1)	 Численность пострадавших в результате несчаст-

ных случаев на производстве со смертельным ис-
ходом;

2)	 Численность пострадавших в результате несчаст-
ных случаев на производстве с утратой трудоспо-
собности на 1 рабочий день и более;

3)	 Количество дней временной нетрудоспособно-
сти в связи с несчастным случаем на производ-
стве в расчете на 1 пострадавшего;

4)	 Численность пострадавших в результате не-
счастных случаев на производстве с утратой 
трудоспособности на 1 рабочий день и более и 
со смертельным исходом в расчете на 1000 ра-
ботающих (КЧ);

5)	 Численность пострадавших в результате несчаст-
ных случаев на производстве со смертельным ис-
ходом в расчете на 1 тыс. работающих (КЧсм).
Изучение практик представителей крупного рос-

сийского бизнеса позволило обнаружить немало 
ценных решений по систематизации источников 
данных о несчастных случаях. Однако были выявле-
ны и значительно отличающиеся друг от друга по-
казатели. У субъектов РФ, благодаря использованию 
ими Типовой формы, сбор данных осуществляется 
более системно, что подтверждает реальность вы-
полнения поставленной нами задачи по системати-
зации источников сбора статистических данных о 
производственном травматизме. 

МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ В ОБЛАСТИ АНАЛИЗА 
ПРОИЗВОДСТВЕННОГО ТРАВМАТИЗМА

Основу международной практики в сфере ана-
лиза производственного травматизма и улучшения 
условий труда формирует Международная Органи-
зация Труда (МОТ), которая выпустила более 190 
конвенций и 200 рекомендаций в области охраны 
труда. 

В 1996 г. была опубликована инструкция МОТ 
«Учет и уведомление о несчастных случаях на про-
изводстве и профессиональных заболеваниях»18, 
содержащая рекомендации по сбору, регистрации 
и анализу данных о травмах на рабочем месте. Этот 
документ помогает странам гармонизировать свои 
национальные системы учета с международными 
стандартами, что в свою очередь способствует более 

17 Типовая государственная программа субъекта Российской Федера-
ции (подпрограммы государственной программы) по улучшению усло-
вий и охраны труда. 
URL: https://eisot.rosmintrud.ru/attachment/347_attachments_article_28_
programma.pdf 
18 Международная организация труда (МОТ). Учет и уведомление о не-
счастных случаях на производстве и профессиональных заболеваниях 
(Женева, 1996)
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точному анализу и сравнению данных на глобаль-
ном уровне.

В соответствии с данной Инструкцией каждое 
правительство назначает компетентный орган или 
органы, которые в свете национальных условий и 
норм разрабатывают принципы учета производ-
ственных показателей. Компетентный орган дол-
жен не менее одного раза в год принимать меры по 
сбору и публикации данных, основываясь на сооб-
щаемой ему информации.

При этом Инструкцией МОТ даны определения:
•	 компетентного органа: это министр, правитель-

ственная или иная государственная структура, 
издающая постановления, правила или какие-
либо другие положения, имеющие силу закона, 
которым национальным законодательством 
придаются полномочия в соответствии со спец-
ифической деятельностью, например, по осу-
ществлению национальных процедур в области 
уведомления, регистрации, заявлений, а также 
возмещения ущерба от несчастных случаев (ле-
чения) и профессиональных заболеваний и опре-
деление сбора данных о них;

•	 учета (регистрации): это предусмотренная на-
циональным законодательством процедура, 
определяющая средства и обеспечивающая ра-
ботодателю или трудящемуся сохранность полу-
ченной информации, в том числе, о несчастных 
случаях на производстве и профессиональных 
заболеваниях.
МОТ также рекомендует использовать в своей 

работе следующие базовые определения и разгра-
ничения между основными понятиями: 
1)	 Определение несчастного случая на произ-

водстве – четкое описание того, что считается 
несчастным случаем на производстве, что-
бы обеспечить однородность данных (дано в 
ст. 227 ТК РФ);

2)	 Определение профессиональных заболева-
ний  – точное определение перечня заболе-
ваний, признанных профессиональными, и 
установление стандартных критериев диа-
гностики; каждое профессиональное заболе-
вание должно быть расследовано, а резуль-
таты расследования документированы для 
понимания причин и условий, при которых 
возникло заболевание (в ТК РФ в ст. 184 уста-
новлены права работников получать гаран-
тии и компенсации в связи с производствен-
ным травматизмом и профессиональной 
заболеваемостью; расследование и учет про-
фессиональных заболеваний в компетенцию 
Минтруда России не входит);

3)	 Методы регистрации и уведомления – разработ-
ка эффективных систем, позволяющих работода-
телям и работникам своевременно уведомлять о 
травмах и профессиональных заболеваниях, а 
также вести учет (процедура уведомления уста-
новлена ст. 228 ТК РФ);

4)	 Анализ данных – использование данных для вы-
явления наиболее опасных отраслей, типов работ 
и условий, которые чаще всего приводят к трав-
мам. Это позволяет создавать программы про-
филактики и повышения безопасности на рабо-
чем месте (именно на совершенствование этой 
процедуры и направлены предложения к единой 
систематизации и определение показателей).
Особо стоит отметить глобальную базу данных, 

применяемую МОТ по вопросу систематизации 
данных о производстве – ILOSTAT – единую мони-
торинговую платформу, собирающую материалы 
из открытых источников. Система затрагивает бо-
лее 200 производственных показателей, в том чис-
ле данные производственного травматизма и про-
фессиональных заболеваний. Однако платформа 
ILOSTAT ввиду большого масштаба работ сталкива-
ется с трудностями в вопросе своевременного сбора 
и систематизации данных, ввиду неполноты предо-
ставляемых всеми странами статистических мате-
риалов, 2–3-летних задержек публикаций статотче-
тов, различий в отчетности между государствами.

Многие страны разработали и внедрили нацио-
нальные системы учета травматизма, основанные 
на рекомендациях МОТ, чтобы обеспечить эффек-
тивный мониторинг и профилактику несчастных 
случаев на производстве. Наиболее продвинутые 
решения – в развитых странах Европы, Азии и Се-
верной Америки. 

Например:
1)	 В Великобритании действует система уче-

та RIDDOR (Reporting of Injuries, Diseases and 
Dangerous Occurrences Regulations), которая тре-
бует от работодателей уведомлять о несчастных 
случаях и травмах на рабочем месте;

2)	 В Германии и Финляндии активно используют 
данные страховых компаний, чтобы предостав-
лять полную информацию о производственном 
травматизме;

3)	 Во Франции действует система регистрации про-
изводственного травматизма через систему со-
циального страхования. Работодатели обязаны 
уведомлять о любых несчастных случаях. Эти 
данные передаются в Национальный институт 
исследований и безопасности (INRS), который 
анализирует информацию и разрабатывает про-
филактические меры;
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4)	 Министерство здравоохранения, труда и соци-
ального обеспечения Японии ведет учет произ-
водственных несчастных случаев через систему 
ROKEN. Работодатели обязаны сообщать о трав-
мах на рабочем месте, и эти данные использу-
ются для оценки условий труда и создания про-
грамм безопасности.
Анализ производственного травматизма требует 

тщательного учета и мониторинга ряда ключевых 
показателей, которые помогают оценить состояние 
безопасности на рабочих местах и выявить факто-
ры риска. В зависимости от страны, показатели и их 
расчеты могут варьироваться, что затрудняет еди-
ную систематизацию на уровне электронной плат-
формы учета ООН. Как правило, в международной 
практике обычно рассматриваются следующие ме-
трики, которые используются для анализа произ-
водственного травматизма (табл. 2). 

Рассмотрим, приведенные в табл. 2 показате-
ли травматизма по возможности их получения или 
расчета:

1) Частота производственного травматизма
Рассчитывается, как отношение количества 

пострадавших в результате несчастных случаев к 
общему количеству работников за определенный 
период, например, на 1 000 или 100 000 человек, 
или через количество несчастных случаев к отра-
ботанному всеми работниками времени, напри-
мер, к 1 млн отработанных часов19 20 21.

2) Тяжесть производственного травматизма
Рассчитывается, как количество дней потери 

19  Workplace Injury, Illness and Fatality Statistics / U.S. Department 
of labor / [Электронный ресурс] URL: https://www.osha.gov/
data/work (дата обращения: 06.02.2025)
20 Work-related fatal injuries in Great Britain / Health and Safety Executive/ 
[Электронный ресурс] URL: https://www.hse.gov.uk/statistics/fatals.htm 
(дата обращения: 06.02.2025)
21 Work-related fatalities / Safe Work Australia / [Электронный ресурс] 
URL: https://www.safeworkaustralia.gov.au/data-and-research/work-relat-
ed-fatalities (дата обращения: 06.02.2025)

трудоспособности в результате травмы, а также про-
цент травм, приводящих к серьезным последствиям 
(например, инвалидность, постоянная утрата трудо-
способности).

3) Количество несчастных случаев со смертель-
ным исходом

Фиксируются данные о несчастных случаях и по-
страдавших со смертельным исходом.

4) Отраслевые данные, причины и виды происше-
ствий

Фиксируются данные о несчастных случаях и 
пострадавших в разрезе отраслей, причин и видов 
происшествий.

5) Показатель опасных происшествий (near miss)
Фиксируются данные о количество происше-

ствий, которые могли бы привести к травме или 
смерти работника, но обошлись без них.

6) Экономические потери от производственного 
травматизма

Приводится оценка экономических потерь, свя-
занных с производственным травматизмом (потери 
производительности, компенсации, медицинские 
расходы).

Стоит отметить, что данные учета несчастных 
случаев приводятся в указанном источнике в основ-
ном по развитым странам мира, в развивающихся 
странах учет травматизма находится на более низ-
ком уровне.

ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО ЕДИНОЙ СИСТЕМАТИЗАЦИИ 
ПОЛУЧАЕМЫХ ДАННЫХ ПРОИЗВОДСТВЕННОГО 

ТРАВМАТИЗМА
В соответствии с результатами исследования, а 

также изученных передовых отечественных и меж-
дународных практик нами разработаны следующие, 
учитывающие нормативную базу РФ предложения 
по созданию единой системы получаемых данных 
производственного травматизма:

1) Следует упразднить форму №7-травматизма 
Росстата, ввиду ее серьезного расхождения и откло-
нения от рамок единой систематизации;

2) Следует издать приказ Росстата по введению 
формы отчетности СФР о страховых несчастных слу-
чаях по аналогии со сведениями, предоставляемы-
ми Рострудом по несчастным случаям с тяжелыми 
последствиями. В форме следует учесть классифи-
каторы (основные и дополнительные), установлен-
ные приказом № 223н, а также дополнить ее пока-
зателями, содержащимися в форме №7-травматизм 
«Число рабочих человеко-дней нетрудоспособности 
у пострадавших с утратой трудоспособности на 1 ра-
бочий день и более, временная нетрудоспособность 
которых закончилась в отчетном году» и «Числен-

Таблица 2 / Table 2

Показатели травматизма и страны, где они применяются/  
Injury rates and the countries where they are applied

Показатель травматизма/ 
Injury rate

Страны, использующие этот  
показатель/Countries using this 

rate

Частота производственного  
травматизма

США, Великобритания, Австралия, 
Германия, Финляндия

Тяжесть производственного  
травматизма Франция, Канада, Норвегия

Количество несчастных случаев 
со смертельным исходом Все страны

Отраслевые данные, причины 
и виды происшествий США, Великобритания, Австралия

Показатель опасных происшествий Великобритания, Австралия

Экономические потери от производ-
ственного травматизма Сингапур, Австралия, Канада

Источник / Source: составлено автором на основе данных из открытых  
источников / compiled by the author based on open-source data.
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ность пострадавших, частично утративших трудо-
способность и переведенных с основной работы на 
другую на один рабочий день в соответствии с ме-
дицинским заключением (без выдачи листка нетру-
доспособности)»;

3) Следует издать приказ Росстата о введении 
формы отчетности работодателей по сведениям о 
размере финансовых средств, израсходованных на 
реализацию мероприятий по улучшению условий и 
охраны труда;

4) Предлагается наделить Росстат функциями 
органа исполнительной власти для того, чтобы он 
являлся единым официальным источником сведе-
ний о несчастных случаях и пострадавших, позво-
ляющих анализировать и отслеживать динамику 
производственного травматизма по сопоставимым 
показателям, исходя из имеющихся у Росстата пол-
номочий и функционала.

С учетом проведенного анализа показателей 
производственного травматизма в Российской Фе-
дерации на примере трех ведомств, корпоративных 
и региональных практик, а также международного 
опыта, предлагается установить следующий пере-
чень показателей производственного травматизма 
(табл. 3).

Приведенные в табл. 3 показатели обладают ря-
дом ключевых преимуществ, позволяющих всесто-
ронне и точно оценивать производственный трав-
матизм. Они обеспечивают возможность учитывать 
как абсолютные данные (общее количество несчаст-
ных случаев и пострадавших), так и относительные. 
Показатели позволяют оценивать не только количе-
ство несчастных случаев, но и их тяжесть, продол-
жительность нетрудоспособности и экономические 
последствия. Такой подход дает возможность срав-
нивать данные по субъектам Российской Федерации 
и видам экономической деятельности, выявлять 
наиболее проблемные зоны и формировать эффек-
тивные меры по профилактике производственного 
травматизма. Кроме того, использование эконо-
мических данных помогает оценить финансовые 
потери от несчастных случаев. В совокупности, эти 
показатели формируют комплексную и сбалансиро-
ванную систему для анализа несчастных случаев на 
производстве.

Следует расширить функционал личного кабине-
та работодателя на портале ЕИСОТ22 за счет вклю-
чения в него раздела по внесению сведений о не-
счастных случаях на производстве по форме Н-1 и 
микроповреждениях (микротравмах) (по аналогии 
с действующим ФГИС СОУТ). Это позволит рабо-

22 Единая общероссийская справочно-информационная система по ох-
ране труда (ЕИСОТ).

тодателю вносить сведения о микроповреждениях 
(микротравмах), которые он обязан учитывать в 
соответствии со ст. 226 ТК РФ. Помимо общих све-
дений, предусмотренных рекомендациями по уче-
ту микроповреждений (микротравм) работников, 
утвержденными приказом Министерства труда и 
социальной защиты от 15.09.2021 № 632н23, работо-
датель сможет вносить в личный кабинет причины 
получения работников микротравмы и меры, раз-
работанные по результатам проведенного расследо-
вания.

ВЫВОДЫ
Необходимость четкой и единой систематиза-

ции источников статистических данных о произ-
водственном травматизме в России становится все 
более актуальной. 

В рамках проведенного исследования россий-
ских методик учета показателей производственного 
травматизма были выявлены различия в подходах 
основных ведомств – Росстата, Роструда и СФР. Каж-
дый из этих органов собирает данные по различным 
аспектам производственного травматизма, что при-
водит к вариативности данных и затрудняет форми-
рование единой статистики. Стоит отметить и раз-
личия полномочий данных ведомств, что усложняет 
процесс улучшения систематизации. В корпоратив-
ных и региональных практиках учета существуют 
минусы и плюсы. К плюсам относится использова-
ние показателей, включающих коэффициенты ча-
стоты и тяжести травматизма, а также показатели 
временной потери трудоспособности. К минусам то, 
что сведения о несчастных случаях на производстве 
рассредоточены по различным корпоративным от-
четам: устойчивому развитию, производственному 
травматизму, общей статистике травм на производ-
стве. 

Международный опыт развитых стран в боль-
шинстве случаев основан на инструкциях МОТ, в 
которых приводится ряд основных определений 
и разграничений между основными понятиями. С 
одной стороны, западные страны демонстрируют 
высокий уровень стандартизации и системности в 
подходах к учету производственного травматизма, 
с другой стороны, системы регистрации несчастных 
случаев и показатели травматизма могут значитель-
но отличаться. Отличия в вопросах единой система-
тизации имеют место даже в странах Европейского 
Союза. Показатели развивающихся стран в своей ос-
нове имеют еще более серьезные отличия в вопро-
сах сбора данных и систематизации. 

23 Приказ Министерства труда и социальной защиты от 15.09.2021 № 632н 
«Об утверждении рекомендаций по учету микроповреждений (микро-
травм) работников».
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Наиболее важными показателями производ-
ственного травматизма являются частота и тяжесть 
(выражаемая через количество отработанных че-
ловеко-часов), количество случаев со смертельным 
исходом и экономические потери от производ-
ственного травматизма. В международной практи-
ке особо подчеркивается важность представленных 
показателей.

Подготовленные предложения по единой систе-
матизации данных о несчастных случаях следует 
рассматривать с возможностью дальнейшего рас-
ширения функционала личного кабинета работо-
дателя на портале ЕИСОТ. Был также рекомендован 
перечень показателей для анализа производствен-
ного травматизма, включает как абсолютные по-
казатели (общее количество несчастных случаев, 

Таблица 3 / Table 3

Перечень показателей производственного травматизма применимых для анализа производственного травматизма / 
List of occupational injury indicators applicable for the analysis of occupational injuries

№/No Наименование/Description Обозначение/Designation Необходимые исходные данные/Required initial data

Несчастные случаи, квалифицированные как несчастные случаи на производстве

Абсолютные показатели

1

Общее количество несчастных случаев на производ-
стве (в разрезе видов экономической деятельности, 
субъектов Российской Федерации, видов (типов) и 
причин происшествий)

- Росстат по административным данным СФР

из них

1.1 Несчастные случаи с легким исходом - Росстат по административным данным СФР

1.2 Несчастные случаи с тяжелым исходом - Росстат по формам Роструда

1.3 Несчастные случаи со смертельным исходом - Росстат по формам Роструда

1.4 Групповые несчастные случаи - Росстат по формам Роструда

в них пострадавших со смертельным исходом - Росстат по формам Роструда

2

Общее количество пострадавших на производстве (в 
разрезе видов экономической деятельности, субъектов 
Российской Федерации, в том числе пострадавших 
женщин и лиц в возрасте до 18 лет)

- Росстат по административным данным СФР

из них

2.1 Количество пострадавших в результате страховых не-
счастных случаев с легким исходом - Росстат по административным данным СФР

2.2 Количество пострадавших с тяжелым исходом - Росстат по формам Роструда

2.3 Количество пострадавших со смертельным исходом Росстат по формам Роструда

2.4
Из общего количества пострадавших в результате 
страховых несчастных случаев произошедших по вине 
третьих лиц

- Росстат по административным данным СФР

3

Число рабочих человеко-дней нетрудоспособности у 
пострадавших с утратой трудоспособности на 1 рабочий 
день и более, временная нетрудоспособность которых 
закончилась в отчетном году

- Росстат по административным данным СФР

4
Сведения о начисленных страховых взносах на обяза-
тельное социальное страхование от несчастных случаев 
на производстве и профессиональных заболеваний

- форма ЕФС-1

5
Фактическое количество отработанных человеко-часов 
в неделю (на основной или единственной работе, а 
также на дополнительной работе)

- Росстат (сборник Рабочая сила, занятость и безработица 
в России)

6 Среднесписочная численность работников Росстат (сборник Трудовые ресурсы, занятость и без-
работица)

Относительные показатели (расчётные, Росстат)

1 Коэффициент частоты травматизма КЧ - Общее количество пострадавших на производстве;
- Среднесписочная численность работников

2 Коэффициент частоты смертельного травматизма КЧсм - Количество пострадавших со смертельным исходом;
- Среднесписочная численность работников

3 Коэффициент частоты несчастных случаев с временной 
потерей дней трудоспособности КЧвр - Общее количество пострадавших на производстве;

- Отработанное рабочее время за год

4 Коэффициент тяжести травматизма КТ

- Количество дней нетрудоспособности в результате не-
счастных случаев на производстве;
- Общее количество несчастных случаев на производ-
стве

5 Экономическое потери от производственного травма-
тизма ЭП

- Количество пострадавших со смертельным исходом
- Количество оплаченных дней в связи с несчастными 
случаями

Источник / Source: составлено авторами на основе форм Роструда и Росстата / compiled by the authors based on Rostrud and Rosstat forms
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число пострадавших, количество рабочих человеко-
дней нетрудоспособности), так и относительные 
(коэффициенты частоты травматизма (КЧ), частоты 
смертельного травматизма (КЧсм), тяжести трав-
матизма (КТ), коэффициент Кчвр и коэффициент 
учета экономических потерь, связанных с произ-
водственным травматизмом, что является важным 
для комплексной оценки последствий). 

Введение этих показателей поможет улучшить 
согласованность данных между различными ве-
домствами и сформировать единый аналитиче-
ский подход, который позволит более эффективно 
разрабатывать превентивные меры по снижению 
производственного травматизма. 
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АННОТАЦИЯ
Предметом исследования являются инновационные технологии подготовки качественной рабочей силы из числа инвалидов в 
условиях инклюзивной среды. Цель работы – попытка доказать, что с помощью создания и развития соответствующей инклю-
зивной среды в сферах образования и трудовой деятельности  можно подготовить из числа инвалидов конкурентоспособных 
специалистов, мотивированных на трудовую деятельность на предприятиях общего типа, сформировать трудовые ресурсы, 
востребованные на рынке труда и способные к трудоустройству в инклюзивной производственной среде. Актуальность иссле-
дования обусловлена возрастанием государственной и общественной социальной ответственности за рост благосостояния 
инвалидов, приоритетно за счет достижения ими экономической самостоятельности на основе эффективного трудоустройства 
и стабильной занятости. Научная новизна состоит в новых методах углубленного исследования состояния и перспектив подго-
товки качественной рабочей силы из числа инвалидов с помощью применения инновационных технологий инклюзии в про-
фессиональном образовании. Сделан вывод: ключевыми характеристиками качества рабочей силы являются уровень профес-
сиональной компетентностно-квалификационной подготовки, опыт и навыки, позволяющие работнику эффективно выполнять 
конкретную трудовую деятельность. Формирование качественной рабочей силы из числа инвалидов становится возможным 
путем развития инклюзивной среды в сферах образования и трудовой деятельности. Для этого необходимы реализация це-
ленаправленных усилий государства, общества, бизнеса, а также повышение уровня информированности о человеческом и 
трудовом потенциале инвалидов.  
Ключевые слова: инклюзивные условия трудовой деятельности; инвалид; инклюзия; инклюзивная среда; инклюзивное 
обучение; инклюзивные сообщества; коммуникации; предприятия общего типа; профессиональные образовательные 
организации; реабилитация; социализация.
Для цитирования: Храпылина Л.П., Станевский А.Г. Методологические основы инклюзивной профессиональной подготовки качественной рабочей силы  
из числа инвалидов. Социально-трудовые исследования. 2025;59(2):114-125. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-114-125.

ОRIGINAL PAPER

METHODOLOGICAL FOUNDATIONS FOR INCLUSIVE 
PROFESSIONAL TRAINING OF A QUALITY WORKFORCE AMONG 
INDIVIDUALS WITH DISABILITIES

L.P. Khrapylina 
Russian Presidential Academy of National Economy and Public Administration, Moscow, Russia

A.G. Stanevsky 
Bauman Moscow State Technical University (National Research University), Moscow, Russia

ABSTRACT
The subject of the study is innovative technologies for training highly qualified personnel among individuals with disabilities in an 
inclusive environment. The aim of this paper is an attempt to demonstrate that by creating and developing an appropriate inclusive 
environment in education and labor, it is possible to train competitive specialists among the disabled, motivated to work in general 
production enterprises, thereby contributing to a skilled workforce that is in demand in the labor market and capable of thriving 
in an inclusive production environment. The relevance of this study stems from the increasing social responsibility of both the state 
and society in improving the well-being of individuals with disabilities. This improvement largely depends on their ability to achieve 
economic independence through effective and stable employment. The scientific novelty of this research lies in the introduction of new 
methods for in-depth analysis of the state and prospects for training highly qualified personnel with disabilities, utilizing innovative 
inclusive technologies in vocational education. The study has shown that inclusive technologies in the vocational training and 
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ВВЕДЕНИЕ
По данным Министерства труда и социаль-

ной защиты Российской Федерации в России в 
2024 г. было около 11,04 млн инвалидов, уровень 
инвалидизации населения составлял 7,8%1. Бо-
лее 10,2  млн человек (7,0% населения) – инва-
лиды старше 18 лет. Уровень занятости инвали-
дов – 9,4% их общей численности. Среди тех, кто 
относится к рабочей силе2, трудоустроены около 
60,0%. Среди работающих инвалидов I группу 
имеют 3,5%, II группу – 32,1%, III группу – 64,4%3. 
Очевидно, что уровень вовлечения инвалидов в 
трудовую деятельность не соответствует реаль-
ной потребности в ней: большинство инвалидов 
могут и желают работать. Однако для реализации 
этих настроений требуются существенные изме-
нения в профподготовке инвалидов и отношении 
к таким работникам со стороны работодателей. 

В последние годы в России по инициативе 
Минтруда России, других федеральных госу-
дарственных органов власти предпринимаются 
меры, направленные на развитие инклюзивной 
среды, обеспечивающей комфортное пребывание 
инвалидам в разных сферах жизнедеятельности. 
Эта среда способствует развитию инклюзивно-
го образования и в соответствии с ФЗ № 273-ФЗ 
обеспечивает равный доступ к образованию для 
всех обучающихся с учетом разнообразия особых 
образовательных потребностей и индивидуаль-
ных возможностей4. Эффективное использование 
инклюзивной среды позитивно влияет на резуль-
таты профессиональной реабилитации, способ-
ствует формированию у инвалида сознательного 

1 Анализ состояния инвалидности среди взрослого и детского населе-
ния в Российской Федерации [Электронный ресурс] / Режим доступа: 
URL: https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/36 (дата обращения 
15.11.2024).
2 Классификация статистических данных о составе рабочей силы, эко-
номической активности и статуса в занятости [Электронный ресурс] / 
Режим доступа: URL: 
https://rosstat.gov.ru/bgd/free/b99_10/isswww.exe/stg/d000/i000080r.htm 
(дата обращения 15.11.2024).
3 Труд и занятость инвалидов [Электронный ресурс] / Режим доступа: 
URL: https://rosstat.gov.ru/folder/13964# (дата обращения 15.11.2024).
4 Статья 2 Федерального закона от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации» (последняя редакция) // СПС КонсультантПлюс.

employment of individuals with disabilities have largely remained in the early stages of development. They are currently applied only 
by certain universities, colleges, and employers. The research concludes that the key characteristics of a quality workforce include 
the level of professional competence, qualification training, experience, and skills that enable an employee to perform specific tasks 
effectively. Developing a high-quality workforce from among individuals with disabilities is achievable through the establishment of 
an inclusive environment in both education and work. This development requires coordinated efforts from the state, society, and 
businesses, along with a high level of awareness of the human and labor potential of persons with disabilities.
Keywords: inclusive working conditions; disabled person; inclusion; inclusive environment; inclusive education; inclusive 
communities; communications; general production enterprises; professional educational organizations; rehabilitation; 
socialization.
For citation: Khrapylina L.P., Stanevsky A.G. Methodological Foundations for Inclusive Professional Training of a Quality Workforce Among Individuals with 
Disabilities. Social and Labor Research. 2025;59(2):114-125. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-114-125.

отношения к профессиональному образованию 
и самоидентификации своей принадлежности к 
определенному профессиональному сообществу. 
Важно, чтобы у инвалидов сформировались чет-
кие представления о современных требованиях 
к качественной рабочей силе, значимости выра-
ботки устойчивых навыков социализации, ком-
муникации, духовно-нравственных и социаль-
ных установок, мотивации на независимый образ 
жизни и трудовую деятельность на предприятиях 
общего типа.

ИНКЛЮЗИВНАЯ СРЕДА, КАК РЕАЛЬНАЯ БАЗА 
СОДЕЙСТВИЯ ИНТЕГРАЦИИ ИНВАЛИДА 

В ОБЩЕСТВО
Парадигма «Общества для всех» сосредоточе-

на на активной вовлеченности каждого человека 
в развитие общества и лично самого себя с при-
оритетами социальной интеграции. В этом свете 
для людей с инвалидностью приобретает особое 
значение создание и развитие инклюзивной сре-
ды, как реальной базы содействия интеграции 
инвалида в общество и реализации своего права 
на трудовую жизнь.

Идеи о необходимости инклюзивной среды и 
инклюзивном образовании появились в XVII в., а 
к началу XX в. вопросы интеграции стали пред-
метом изучения философами, социологами, пси-
хологами, педагогами и были связаны с разными 
мировозренческими трактовками ученых. Идеи 
инклюзивного образования в прикладном значе-
нии получили признание в начале XX в. Наиболее 
значимые научные работы в эти годы принадле-
жат Ярской В.Н. Под ее руководством были про-
ведены углубленные тематические исследования, 
результаты которых позволили рассматривать 
инклюзию, как процесс реального включения че-
ловека в активную жизнь социума, как «новый 
код социального равенства», включая трудовую 
деятельность5. 
5 Инклюзивная культура горожан (Нижнее Поволжье): Кол. монография 
/ ред. В. Ярская-Смирнова и Д. Зайцев. М.: «Вариант», 2019. 276 с.: илл. 
ISBN 978-5-00080-119-2.
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В последние десятилетия проблемы социаль-
ной инклюзии в целом и, в частности, професси-
онального образования и по его завершению  – 
трудовой деятельности инвалидов привлекают к 
себе все больший интерес специалистов разных 
направлений науки и практики. Современная 
дискуссия ведется по толкованию понятия со-
циальной инклюзии, которое не имеет унифи-
цированного, общепринятого определения. По 
мнению многих исследователей, понятие соци-
альной инклюзии следует рассматривать приме-
нительно ко всем индивидам, как механизм, обе-
спечивающий солидарность социальных групп 
и индивидов [1]. Некоторые ученые утверждают, 
что инклюзивная среда позволяет ликвидировать 
социальную изоляцию не только инвалидов, но и 
других категорий населения. С их точки зрения, 
таких категорий много, а изоляция социального 
характера развивается вследствие дискримина-
ции по различным признакам, характеристики 
которых приведены в их научных работах. Сто-
ронники указанной позиции, отстаивая свои суж-
дения, акцентируют внимание на том, что в  со-
циальной изоляции повышается роль и ценность 
межличностной коммуникации, «в такие момен-
ты человеку, как никогда, важна поддержка окру-
жающих людей, близких, переживание, что он не 
один в этот трудный момент жизни, что кто-то 
разделяет его и признает его трудности, опасения 
и тревогу» [2].

Многие исследователи утверждают, что инклю-
зивная среда – это непременное условие реализа-
ции прав любого человека, в том числе прав людей 
с ограниченными возможностями по состоянию 
здоровья, включая и инвалидов. Отсутствие долж-
ной развитости такой среды не позволяет мини-
мизировать поляризацию и неравенство членов 
общества [3]. Особенно актуализируется вопрос 
реальности равнодоступности к трудовой деятель-
ности инвалидов и не инвалидов.

Одной из важных сфер для развития инклю-
зивной среды рассматривается образование, ко-
торое дифференцируется по двум формам: ин-
тегрированное и инклюзивное. Большинством 
ученых признается самодостаточность терминов 
«инклюзия» и «интеграция». Относительно тер-
минов «социальная инклюзия» и «социальная 
интеграция» мнения оказались диаметрально 
противоположными. Одни ученые считают, что 
эти термины являются синонимами, другие видят 
между ними существенные различия. Спорят и о 
том, что является более значимым – интеграция 
или инклюзия. В процессе ведущейся в настоящее 

время научной дискуссии пытаются определить-
ся и в терминологической специфике, касающей-
ся инклюзии и инклюзивной среды. Результаты 
проведенного нами анализа воззрений разных 
ученых обобщенно можно представить следую-
щим образом: инклюзия – это процесс внедрения 
индивида в какую-то среду, когда инициатива 
исходит от внешних факторов, а потому в резуль-
тате инклюзии такой индивид становится скорее 
инородной, а не естественной частью данной сре-
ды. И тогда инклюзия, как непременное условие 
социальной интеграции, довольно сомнительна. 
Отсюда вывод, к которому пришли исследовате-
ли, – интеграция является более широким поня-
тием, чем инклюзия.

Некоторые зарубежные исследователи, обо-
сновывая свою позицию, на основе которой 
формулируют толкование понятия «социаль-
ная интеграция», используют положения струк-
турно-функциональной теории, автор которой 
Т. Парсонс представлял интеграцию как процесс 
адаптации системы к окружающей среде, процесс 
включения в систему новых составляющих эле-
ментов [4]. Рассматривая в этом свете интегра-
цию, ученые полагают, что новые элементы после 
состоявшегося их включения в соответствующую 
систему наряду с уже существующими становятся 
естественной составляющей частью этой среды.

Ряд ученых рассматривает социальную инклю-
зию как процесс, ожидаемым конечным резуль-
татом которого является развитие инклюзивной 
среды. Этот процесс продолжается определенное 
время и требует особого инструмента управления 
для достижения запланированного результата. 
Некоторые ученые видят предназначение ин-
клюзии в приобщении людей к взаимодействию 
в ходе социокультурного обмена [5].

Авторы настоящей статьи согласны с позици-
ей тех исследователей, которые видят в социаль-
ной инклюзии включение индивида, социальной 
группы в общество. Такая инклюзия обусловлена 
процессами, которые протекают внутри обще-
ства, следовательно, что если индивид не включен 
в общество, то у него нет перспектив для социаль-
ной интеграции. Это означает, что инклюзивная 
среда – необходимое условие для социальной ин-
теграции.

Неоднозначно мнение участников дискуссий 
и в отношении социальной эксклюзии, которую 
некоторые ученые предпочитают называть соци-
альным исключением [6], которое, по их мнению, 
в современном мире может проявляться в двух 
формах: 
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1. Самоисключение индивида вследствие при-
надлежности к определенной категории населе-
ния, социальной группе, 

2. Принадлежности индивида к социально-
экономическому слою с наиболее низким или вы-
сокими доходами.

Авторы считают, что правомерна и третья 
форма проявления эксклюзии: наличие ограни-
чений в нормативно-правовых актах. Указанные 
социальные исключения применительно к тру-
довой деятельности имеет место у значительной 
части лиц в связи с инвалидностью. Социальное 
исключение, независимо от формы, становится 
фактором риска для возникновения социальной 
недостаточности, под которой подразумевается 
полная или частичная потеря человеком воз-
можности выполнять свои социальные роли и 
функции, что в полной мере проявляется у ин-
валидов [7]. 

В научных публикациях предлагается боль-
шое количество индикаторов социального ис-
ключения с множеством определений. Неодно-
значность толкований связана с тем, что каждый 
автор указывает разный набор признаков, иден-
тифицирующих такое исключение из общества 
применительно к какой-либо категории населе-
ния. Например, несовершеннолетние правона-
рушители в условиях центра временной изоля-
ции; больные инфекционными заболеваниями, 
длительно находящиеся в изоляторах больнич-
ного учреждения, одинокие инвалиды, инвалиды 
пожилого возраста, дети-инвалиды и др. В этом 
контексте актуальны работы немецкого ученого 
Н. Лумана, который рассматривал социальное ис-
ключение, выделяя две формы интеграции: нега-
тивную (интеграция исключения) и позитивную 
(интеграцию включения) [8]. Ученый предпола-
гает, что можно определить целенаправленные 
усилия по преодолению социальных исключений 
путем воздействия на факторы, вызывающие та-
кое исключение, и, следовательно, наметить пути 
социальной инклюзии и развития инклюзивной 
среды в разных сферах жизнедеятельности. За-
бота об инвалидах на основе инклюзивной сре-
ды и интеграции инвалидов в общество с одной 
стороны и применение сегрегационных способов 
организации их жизнедеятельности, в том числе 
трудовой деятельности, соотносятся друг с дру-
гом, как включение и исключение из общества. 

Ф.  Фаррингтон рассматривал социальную экс-
клюзию, как последствие исключения людей из 
некоторых социально-значимых систем. Его пред-
ставления о них отражены в табл. 1, в которой 

указаны особенности отдельных систем и состав-
ляющих элементов их подсистем [9]. Исключение 
из любой из этих систем способно негативно от-
разиться на жизнедеятельности любого человека. 
Практика свидетельствует, что инвалида, особен-
но молодого, такое исключение может привести к 
ограничениям жизнедеятельности и социальной 
недостаточности, а в последствии – к негативному 
отношению к трудовой деятельности.

В отдельных публикациях рассматривается 
множественное исключение, то есть одновре-
менное исключение из разных систем. Примени-
тельно к инвалидам множественное исключение 
развивается вследствие маломобильности (физи-
ческой и/или социальной), когда возникают про-
блемы, из-за которых человек полностью или ча-
стично исключается из выше указанных систем. 
Предполагается, что множественное исключение 
может привести к наихудшим последствиям, по-
скольку человек попадает в зону рисков десоци-
ализации, развития девиантного поведения и 
сегрегации. Очевидно, что преодоление рисков 
социальной эксклюзии невозможно без реализа-
ции необходимых комплексных мер по развитию 
инклюзивной среды, включая правовые, социо-
культурные, организационно-управленческие, 
финансово-экономические, социально-психоло-
гического сопровождения.

Для построения системы индикаторов раз-
вития инклюзивной среды в той или иной сфере 
жизнедеятельности можно использовать вышео-
писанную многомерную модель Ф. Фаррингтона, 
выделяя важные для социальной инклюзии лич-
ности подсистемы. Основой выбора соответству-
ющих показателей и расчета индикаторов могут 
стать критерии социальной инклюзии. Схематич-
но критерии социальной инклюзии, взаимосвя-
занные с инклюзивной средой, представлены на 
рис. 1.

Включенность в группу подразумевает, что че-
ловек способен достаточно четко идентифициро-
вать себя с этой группой и готов к активному взаи-
модействию с другими ее членами. Включенность 
в какую-либо деятельность и, что особенно важ-
но, в трудовую деятельность, позволяет человеку 
активизировать свои потребности, выстраивать 
ценностные ориентиры на труд и его приоритет-
ную значимость в независимой жизни. Чувство 
вовлеченности проявляется в демонстрации че-
ловеком инициатив, личных усилий, креатив-
ном поведении, стремлении к реализации своих 
потенциальных способностей и возможностей 
для решения определенных задач и достижения 
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ожидаемых результатов деятельности. Позитив-
ная самоидентификация человека воздействует 
на формирование бесконфликтных, конструктив-
ных межличностных отношений и выбор модели 
поведения. Эмоциональный контакт с социумом 
проявляется в выражении отношения индивида к 
реальной возможности удовлетворения своих по-
требностей в целом и, в частности, к удовлетво-
рению социальных потребностей. Рациональный 
контакт с социумом отражается в оценке челове-
ком имеющихся ресурсов для удовлетворения его 
социальных потребностей и доступности для него 
этих ресурсов.

В современных социальных средах межлич-
ностные взаимодействия включают значитель-
ное число практик социального исключения, или 
эксклюзии. Анализ признаков социального ис-
ключения, проведенный по авторской методике, 
позволил уточнить, что главным среди них, как 
полагает Семенова Г. В., становится полное или 
частичное нарушение социальных связей [10]. 
Для инвалидов результатом деформации таких 
связей становится возникновение барьеров для 
их участия в разных сферах жизнедеятельности. 
Мы полагаем, что преодолеть социальное исклю-
чение инвалидов можно посредством разнопла-
новых мер, среди которых обеспечение получе-
ния ими инклюзивного образования, содействие 
в трудоустройстве и поддержке их длительной 
трудовой деятельности приоритетно на пред-
приятиях общего типа, создание условий для со-
циокультурного развития личности на условиях 
равнодоступности по сравнению с теми людьми, 
которые не являются инвалидами.

В последние 5 лет научные исследования ак-
центированы на развитии инклюзивной эконо-
мики, которая предусматривает совершенство-
вание «особой среды, включающей инклюзивное 
образование, ценности, мотивацию, личностное 
самоопределение, а также социальное и законо-
дательное поле, формирующие поведенческие 
особенности инклюзивного субъекта для полно-
го его включения в производственный процесс» 
[11]. Данная экономика предполагает включение 
в социальную и экономическую активность всех 
категории населения, в том числе наименее соци-
ально защищенных в целом и, в частности, инва-
лидов. В таком контексте открываются перспек-
тивы для повышения мотивации личности на 
развитие ее самостоятельности. Для инвалидов 
это связано с навыками и мотивацией самосто-
ятельного проживания и социально-экономиче-
ской независимости. Инвалиду нужны такие лич-

ностные качества, посредством которых он был 
бы способен к принятию решений, в том числе 
познавательного и образовательного характера. 
Он должен научиться вырабатывать стратегию и 
тактику своего поведения, выбора способов ре-
шения вопросов на основе логически собранной 
и проанализированной информации, а также 
умения образной диагностики проблем. 

Многих инвалидов пугает необходимость са-
мому выбрать свой трудовой путь. Для включен-
ности в инклюзивную экономику посредством 
профессионального образования в инклюзивной 
среде необходимы условия для мотивированной 
самореализации личности. Это будет способство-
вать инвалиду развитию его социальной актив-
ности, включенности в институты гражданско-
го общества. Особо важно, чтобы эти институты 
были ориентированы на значимость развития 
инклюзивной среды в разных сферах жизнеде-
ятельности человека и способствовали прояв-

Таблица 1 / Table 1 

Системы исключения людей, которые приводят к социальной 
эксклюзии / Exclusion systems for people that lead to social 

exclusion
№/ 
No Система / System Подсистема / Subsystem

1 2 3

1 Социальная Семья, рынок труда, общество

2 Экономическая
Ресурсы (заработная плата, социальная 
безопасность, страхование, активы), рынок 
товаров и услуг

3 Институциональная Законодательная база, образование, здравоох-
ранение, политические права, суд, бюрократия

4 Территориальная

Демографическая (миграция), коммуникации 
(транспорт и связь), сообщества (депривиро-
ванные территории - территории (территории 
депривации) с высоким уровнем социально-
экономического неблагополучия)

5 Символические 
отношения

Идентичность, социальный статус, самооценка 
и самоуважение, интересы и мотивация, воз-
можности, перспективы

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the author. 

Рис. 1 / Fig. 1. Критерии социальной инклюзии / Criteria of social 
inclusio

Источник / Source: составлено авторами / compiled by the author.
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лениям гражданских и творческих инициатив 
со стороны лиц с инвалидностью. Полезным для 
уточнения конкретных направлений действий по 
развитию инклюзивной среды может стать ком-
плексный анализ возможностей разных подси-
стем общества для разных категорий инвалидов.

На современном культурно-историческом 
этапе развития человечества все большую роль 
играет человеческий потенциал и человеческий 
капитал. Т. Шульц рассматривал образование, 
как одну из форм человеческого капитала, обе-
спечивающую экономический рост и источник 
заработков [12]. Инвалиды особенно нуждаются 
в воспитании уважения к своему человеческому 
потенциалу и возможностям его преобразова-
ния в человеческий капитал [13]. Им необходимы 
должные навыки приобщения и использования 
человеческого капитала, как на индивидуальном, 
так и на коллективном уровне, участия в прира-
щении этого капитала. Несомненно, что такой 
процесс сопряжен с процессом развития лично-
сти и той средой, которая воздействует на данное 
развитие. Следует учитывать особенности транс-
формации личности человека, ставшего инвали-
дом в том или ином возрасте. 

Самоопределение человека, включающее 
собственное самопознание и идентификацию 
критериев, по которым человек оценивает свою 
принадлежность к той или иной социальной общ-
ности, представляет собой достаточно сложный 
путь. На этом пути происходит трансформация 
личности, которая для интеграции в общество, 
должна усвоить и научиться применять на прак-
тике социальные нормы и социокультурные 
правила жизни в открытом обществе. На фор-
мирование и устойчивое сохранение мотиваций 
на выполнение этих норм и правил у инвалидов 
существенно влияет среда. В этом смысле инклю-
зивная среда становится базовым элементом со-
циализации и интеграции инвалида в общество, в 
том числе в трудовой коллектив.

Одним из значимых эффектов воздействия 
инклюзивной среды на инвалида является осоз-
нание человеком, что он не отторгается другими 
людьми (инвалидами и не инвалидами), он один 
из них, равный среди равных. Последнее для мно-
гих инвалидов имеет особое значение для осозна-
ния ценности жизни в любых ее проявлениях. 

Вероятность развития личности и ее челове-
ческого потенциала может осуществляться толь-
ко при благоприятных условиях окружающей 
среды. В реальной жизни в большинстве случаев 
потенциальные возможности развития человека, 

реализуются только частично. В этом контексте 
влияние инклюзивной среды, как составляю-
щей социального пространства, на личностное 
развитие огромно, поскольку оно обеспечивает 
осознанную человеком включенность в социум 
с мотивированным исполнением предназначен-
ных социальных ролей и функций. Управление 
развитием инклюзивной среды применительно к 
трудовой деятельности инвалидов прерогативно 
осуществляется в рамках регионального управле-
ния и территориального планирования посред-
ством государственных программ, националь-
ных, федеральных и отраслевых проектов. 

Цель усилий, связанных с формированием 
и развитием инклюзивной среды в профессио-
нальном образовании – создание инвалидам ус-
ловий, которые позволяют достигать освоения 
определенной специальности с высоким уровнем 
профессиональных компетенций, результатив-
ной социализации, обеспечивают преобразова-
ние некого жизненного познания в ценностные 
ориентиры и усвоение общепринятых норм. Не-
сомненное позитивное воздействие таких усло-
вий на индивида способствует его социальной 
интеграции и перспективной самореализации в 
разных областях жизнедеятельности, усиливают 
мотивированность на конкурентную трудовую 
деятельность.

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 
ИНВАЛИДОВ С ПРИМЕНЕНИЕМ ЦИФРОВЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ И ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА
Повышение качества рабочей силы с учетом 

современных и стратегических вызовов требует 
активизации применения цифровых образова-
тельных технологий и технологий искусственного 
интеллекта. Цифровая трансформация образо-
вания становится неотъемлемой частью профес-
сионального образования, ориентированного на 
экономику знаний, где основными факторами 
развития становятся знания и человеческий ка-
питал. Все большее значение цифровым техно-
логиям придают специалисты науки и практики 
применительно к профессиональному образо-
ванию инвалидов, полагая, что эти технологии 
существенно повысят эффективность освоения 
новых знаний, навыков, умений применительно 
к их профессиональной деятельности. 

Вместе с тем опыт цифрового образования 
инвалидов недостаточно изучен и информации 
об этом крайне мало. Учитывая это обстоятель-
ство приведем успешный опыт МГТУ им. Н.Э. Ба-
умана, где цифровые технологии являются, 
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во-первых, важными разделами изучаемых пред-
метных областей, а во-вторых – используются 
для повышения эффективности дидактических 
систем. В процессе профобучения используются 
следующие технологии: очное, дистанционное 
и смешанное электронное обучение; видео под-
каст, инфографика, блог, чат-бот; дополненная и 
виртуальная реальность – электронный учебник.

Особое внимание в последние годы (этот тренд 
наблюдался во всех ведущих вузах России и мира) 
уделялось массовым открытым онлайн-кур-
сам (на английском языке – Massive Open Online 
Courses) (далее – MOOCs). Тем не менее, слож-
ность создания качественного контента и высо-
кая конкуренция сделали этот формат довольно 
нишевым. Вместе с тем, очевидно, что потенциал 
онлайн-курсов именно для инклюзивного обра-
зования довольно высок, так как они позволяют 
осваивать вебинары лучших лекторов, не выходя 
из дома, в своем темпе, с большим количеством 
дополнительных материалов, с полностью элек-
тронным контентом (включая скрипт речи пре-
подавателя), и даже получать на основе получен-
ных баллов перезачет в своем учебном заведении 
(при наличии соответствующих договоров о сете-
вой форме сотрудничества между вузами, что, на-
пример, реализовано на российской платформе 
«Открытое образование»6. 

Обязательным условием эффективности при-
менения цифровых технологий является регуляр-
ный контроль подготовленности студентов, их 
продвижения в освоении дисциплины. Это позво-
ляет адаптировать учебный процесс под способ-
ности и возможности каждого студента, сформи-
ровать для них индивидуальные образовательные 
траектории. Последнее имеет особое значение 
для инвалидов. Формат представления учебного 
контента в виде интерактивной веб-страницы 
(«лонгрида»), с элементами адаптивного обуче-
ния (индивидуализацией уровня сложности тек-
стов под когнитивные возможности конкретного 
студента из числа инвалидов). 

Понимая важность и потенциал, который со-
держат в себе современные образовательные тех-
нологии (онлайн-курсы и «перевернутое обуче-
ние», когда обучающийся самостоятельно изучает 
теорию), была поставлена задача апробации дан-
ных форматов в инклюзивном учебном процессе 
МГТУ им. Н. Э. Баумана, для выявления основных 
барьеров доступности этих технологий для инва-
лидов, с подготовкой соответствующих рекомен-

6 Платформа «Открытое образование» [Электронный ресурс] / Режим 
доступа: URL: https://openedu.ru/ (дата обращения 16.09.2024).

даций по подготовке доступного электронного 
контента.

Несмотря на очевидное многообразие в назна-
чении, содержании и реализации, безусловным 
требованием достижения реального и долговре-
менного прогресса в использовании специаль-
ных образовательных и реабилитационных тех-
нологий в контексте построения «правильного» 
цифрового пространства является их системная 
интеграция в единую технологическую базу обу-
чения инвалидов в вузе. В этой связи обязатель-
ным условием такой интеграции является уни-
версальность вузовской технологической базы 
по отношению к инвалидам. Пренебрежение к 
их специальным потребностям может привести 
к технологической дискриминации и, как след-
ствие, к ограничению в образовательной и про-
фессиональной дееспособности этой категории 
граждан, особенно в условиях глобализации об-
разования и интеллектуальной деятельности. 

В настоящее время искусственный интеллект 
активно внедряется в сферу образования и тру-
довой деятельности. В МГИУ им. Н.Э. Баумана 
накоплен большой опыт обучения инвалидов по 
слуху. Это весьма сложный контингент обуча-
ющихся. Применительно к ним в университете 
разработана технология обучения на основе ис-
кусственного интеллекта. Инновационные техни-
ческие средства в области компьютеризованного 
тренинга мозга и мультимодальные программы 
слухового тренинга, дополненные функцией «AR» 
(от английского augmented reality – дополненная 
реальность) (далее AR) и «VR» (от английского 
virtual reality – виртуальная реальность) (далее – 
VR) для слабослышащих людей, позволяют про-
фессиональным образом успешно тренировать 
когнитивные способности (в т. ч. в домашних ус-
ловиях) и улучшать при этом когнитивные резер-
вы. Учебную информацию можно предоставлять 
и в специальных очках, а «живую» речь педагога 
(собеседника), снятую встроенной камерой, мож-
но одновременно показывать в виде субтитров, а 
в случае иностранного языка и синхронно пере-
водить. 

Искусственный интеллект и созданные на его 
базе нейросетевые языковые модели имеют по-
тенциал использования как в учебном процессе 
студентов с нарушениями слуха, так и в процес-
се их слухоречевой реабилитации и развития. 
«GPT» (от английского Generative Pre-trained 
Transformer  –  генеративный предобученный 
трансформер) (далее GPT) нейросетевая языковая 
модель, одной из разновидностей которой явля-
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ется сервис чата с человеком с использованием 
данной модели (далее – чат GPT). Примеры серви-
сов, использующих нейросеть: ChatGPT, GigaChat, 
YandexGPT2, JasperAI. 

Основные возможности чата GPT, которые мо-
гут использоваться в образовании инвалидов [14]:
•	 автоматическая генерация текстов на основе 

заданных параметров и шаблонов. Чат может 
значительно ускорить процесс написания ста-
тей, отчетов, аннотаций, а также обеспечить 
их высокое качество в части формулировок за 
счет отсутствия ошибок, повторений и прочих 
неточностей;

•	 поиск и выявление зависимостей в больших 
объемах данных, что может помочь в быстром 
нахождении новых знаний и связей, а также в 
выявлении скрытых закономерностей;

•	 перевод текстов на различные языки, что мо-
жет быть полезно для исследователей, работа-
ющих в международной научной среде;

•	 автоматическая обработка текстов с помощью 
алгоритмов машинного обучения, что может 
помочь в выявлении семантических связей 
между словами и предложениями, а также в 
выделении ключевых слов и фраз.
Однако несмотря на значительные возможности 

чата GPT, не следует забывать о необходимости кри-
тически мыслить для оценки адекватности и досто-
верности получаемой информации, другими слова-
ми, эффективно использовать данную возможность 
чата GPT сможет только заранее обученный и под-
готовленный студент со сформированными или 
формирующимися когнитивными стратегиями.

В процессе использования чата GPT студенты 
приобретают следующие навыки:
•	 формирования грамотных запросов для полу-

чения определения термина;
•	 составления собственного определения и за-

проса тематической информации;
•	 обращения с запросом подбора примеров для 

полученной информации.
Основные возможности чата GPT для препо-

давателей:
•	 быстрая генерация однотипных вариантов те-

стов, текстов и тренировочных материалов для 
занятий;

•	 создание собственной предметной библиоте-
ки с алгоритмами искусственного интеллекта 
для своих студентов для их успешной подго-
товки к занятиям, выполнения заданий и сда-
чи экзамена.
Предлагаемая МГТУ им. Н. Э. Баумана модель 

профобучения инвалидов, включающая индиви-

дуальное социально-психологическое сопрово-
ждение, ориентирована на их инклюзивное об-
учение и непрерывное интегрированное высшее 
образование, направлена на решение проблемы 
выравнивания возможностей профессиональ-
ной подготовки студентов с инвалидностью с 
возможностями обычных студентов. Главным 
условием реализации модели является ее орга-
ничное включение в вузовскую среду. При реа-
лизации предлагаемой модели усилия акценти-
руются на следующих основных направлениях:
•	 разработка и реализация адаптированных ос-

новных профессиональных образовательных 
программ (АОПОП) по направлениям подго-
товки;

•	 индивидуализация образовательной траекто-
рии с учетом необходимости минимизации 
проявлений ограничений жизнедеятельности, 
успешной социализации и профессиональной 
интеграции;

•	 формирование условий для самореализации 
студента с инвалидностью в образовательной 
и в перспективе – в профессиональной среде.
Эта задача является многоплановой, связан-

ной с влиянием на студентов с инвалидностью 
ряда специфических факторов, обусловленных 
как функциональными нарушениями, в той или 
иной мере влияющими на процесс их обучения, 
так и с изначально неоднородными социальным 
статусом и образовательным уровнем такого сту-
денческого контингента.

Возникающие вследствие имеющегося функ-
ционального нарушения проявления ограниче-
ний основных категорий жизнедеятельности (в 
виде медицинских показателей) можно пере-
группировать как показатели уровня готовности 
к освоению программ высшего образования (да-
лее – ВО), в том числе:
•	 по степени готовности к интеграции;
•	 по уровню коммуникативных навыков;
•	 по наличию педагогических упущений.

НОВЫЕ ПОДХОДЫ ДЛЯ СОЗДАНИЯ УСЛОВИЙ 
ВЗАИМООБУСЛОВЛЕННОГО  

ИНКЛЮЗИВНОГО И ИНТЕГРИРОВАННОГО 
ОБУЧЕНИЯ ИНВАЛИДОВ 

Для преодоления барьеров, препятствующих 
успешному обучению студентов из числа инва-
лидов и их профессиональному становлению, 
необходимо использовать средовой подход для 
создания условий взаимообусловленного инклю-
зивного и интегрированного обучения инвалидов 
и иных студентов.
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Организация обучения и индивидуального со-
циально-психологического сопровождения долж-
ны осуществляться в неразрывной связи с реа-
лизацией образовательно-реабилитационного 
процесса (далее – ОРП) с учетом интегрирован-
ного обучения и развития инклюзивной среды. 
Решающее влияние на профессиональное станов-
ление и социализацию студента с инвалидностью 
оказывает конкретная образовательная среда 
конкретного образовательного учреждения.

Под средой понимается система отношений 
всех субъектов ОРП, в рамках которой происходит 
передача и усвоение знаний, умений, навыков, 
методологии и культуры, формирование специ-
алиста-профессионала. Применительно к инва-
лидам в условиях взаимосвязанных инклюзивно-
го и интегрированного обучения вузовская среда 
является развивающей. Следует констатировать, 
что без специальной организации – это пассивно 
развивающая среда по факту местонахождения, 
форме и содержанию. При определенных целе-
направленных усилиях она может и должна стать 
активно развивающей. Этому способствует ее 
специальная функционально ориентированная 
организация, способная успешно решать задачи 
минимизации ограничений жизнедеятельности 
за счет интеллектуального и технологического 
потенциала вуза.

Вузовская среда, достаточно пластичная как 
социальный институт, имеет высокий социально-
культурный статус с цивилизационной функцией. 
Мы полагаем, что такая среда в лице ее субъектов 
должна иметь профессионально ориентирован-
ный социальный и культурный менталитет, долж-
на позволять студенту с инвалидностью получить 
возможность повышения собственного статуса 
– до уровня дипломированного специалиста с 
определенным компетентностным потенциалом, 
подготовленного к профессиональной деятельно-
сти в реальной производственной среде.

Образовательная среда вуза на протяжении 
всего периода обучения студента с инвалидно-
стью должна оставаться однотипной и консер-
вативной, меняться должно лишь содержание 
осваиваемого материала. Лекции, семинары, 
практические занятия, лабораторные работы, 
учебные мастерские, консультации, производ-
ственные практики по своей форме и организа-
ции остаются практически неизменными. То же 
относится к типу взаимоотношений и взаимодей-
ствий в треугольнике «преподаватель – студент – 
образовательный контент». В своей классической 
форме задающая активная функция принадлежит 

преподавателю. Такая форма подразумевает воз-
никновение конфликтных проблемных ситуаций 
(в этом контексте такой конфликт надо рассма-
тривать как способ разрешения проблемы и вы-
бирать адекватные пути разрешения).

В течение всех лет обучения происходит фор-
мирование студента как будущего квалифи-
цированного специалиста, овладевающего как 
общепрофессиональными компетенциями (в со-
ответствии с профессиональными стандартами 
по направлениям подготовки), так и специальны-
ми компетенциями, необходимость формирова-
ния которых обусловлена имеющимися у студен-
та функциональными нарушениями.

В этом процессе активно участвует образо-
вательная среда вуза, структура которой как си-
стема социально-экономических отношений 
подразумевает три сегмента (типа) отношений: 
пространственно-временные, эмоциональные, 
смысловые. Особенности образовательных, ре-
абилитационных, информационных, техноло-
гических, нравственно-эмоциональных, эконо-
мических аспектов этих отношений необходимо 
учитывать в инклюзивной среде.

При таком средовом подходе основной акцент 
делается на развивающие функции среды в реше-
нии задач профессионального становления и со-
циализации. Одновременно осуществляется эмо-
циональная регуляция студента с инвалидностью, 
при включении в социум – регуляция поведения с 
помощью эмоций и регуляция самих эмоций.

Пространственно-временные отношения пред-
полагают наличие различных степеней и форм 
структурированности. Структурированная среда 
жестко определяет «привязку» вида действия к 
конкретному месту в пространстве, с учетом уста-
новленных требований, касающихся обучения и 
трудовой деятельности инвалида.

Таким образом, структурированная среда 
предполагает наличие в ней функциональных 
модулей, которые, в свою очередь, имеют соб-
ственную внутреннюю пространственную орга-
низацию или структуру, например: рабочий стол, 
персональный компьютер или ноутбук, перифе-
рийные устройства, т. е. функционально органи-
зованный интерфейс. Эта структура может быть 
жесткой, менее жесткой, гибкой или виртуальной.

Наличие пространственной структуры под-
разумевает ее временную организацию и отно-
шения: последовательность изменения видов 
деятельности, насыщенность событий, скорость 
ознакомления (в каждом из функциональных мо-
дулей среды), длительность действий и т. д.



СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ   2/2025  123

Л.П. Храпылина, А.Г. Станевский

Пространственно-временная структура сре-
ды обучения может быть сенсорно насыщен-
ной и сенсорно обедненной в чести возможно-
стей, количества, формы и содержания стимулов 
(звучащие, зрительные, текстурные, различные 
по объемам, весу, формам и т. д.). Эти стиму-
лы могут оказывать как активирующее, так и 
подавляющее воздействие адаптационного и 
дезадаптационного характера (дезадаптация 
определяется, как неспособность человека под-
держивать стабильные социальные отношения, 
справляться с проблемами и приспосабливаться 
к меняющейся среде), в зависимости от индиви-
дуальных и групповых психофизиологических 
характеристик студентов с инвалидностью и вы-
бранной преподавателем стратегии отношений 
(взаимодействий): концентрация внимания, по-
вышение психофизиологического тонуса, отдых 
и релаксация и др.

Наконец, пространственно-временная струк-
тура среды может быть технологически и ин-
формационно насыщенной или обедненной. 
Технологическая составляющая определяется 
количеством и содержанием (качеством) мето-
дов, инструментов и материалов ОРП, участвую-
щих в описанных выше отношениях в процессе 
получения результата.

Важную роль при наполнении и проектиро-
вании инклюзивной среды и ее роли в образо-
вательно-реабилитационном процессе играют 
нравственно-эмоциональные отношения всех 
субъектов внутри системы и на ее границах.

В рамках реабилитационной составляющей 
как элемента индивидуального социально-пси-
хологического сопровождения образователь-
ного процесса (в том числе в виде коррекцион-
ных занятий), можно выделить следующие типы 
эмоциональных взаимодействий: эмоциональ-
ное насыщение и эмоциональное обеднение. 
В первом случае это поведение активного эмо-
ционального сопереживания, поддержки или 
осуждения, связанное со смыслом ситуации. Во 
втором случае это эмоциональная сдержанность 
в условиях необходимости высокой концентра-
ции внимания и продолжительного пошагового 
алгоритма получения результата.

Другим типом эмоционального взаимодей-
ствия являются явные или неявные конфликт-
ные (проблемные) эмоциональные отношения.

В первом случае эмоции субъектов находят-
ся в дисгармонии, которая приводит к явному 
конфликту, то есть ситуации, не поддающейся 
эмоциональному самоконтролю и регуляции. 

Эта ситуация рассматривается в контексте того, 
что ее возникновение и выход из нее требует 
высокой культуры отношений, опыта и наличия 
сформированной системы внешних и внутрен-
них ограничений и правил, обязательных для ис-
полнения, то есть наличия жесткого регламента 
взаимодействия.

Во втором случае эмоции субъектов находят-
ся в дисгармонии, не приводящей к конфликту 
субъектов за счет эмоциональной позитивной 
регуляции ведущего субъекта (преподавателя, 
руководителя), и одновременного смыслового 
комментария и уточнения цепи действий.

Еще одним и наиболее эффективных типов 
нравственно ориентированных эмоциональных 
отношений в проектировании среды инклюзив-
ного и интегрированного обучения студентов из 
числа инвалидов играют партнерские отноше-
ния, которые возникают на основе совместной 
проектной деятельности, без которой невоз-
можно функционирование и развитие субъектов 
профессионального образования. Партнерские 
отношения предполагают наличие у их субъ-
ектов высокой эмоциональной саморегуляции, 
представлений о способностях и возможностях 
студентов с ОВЗ к конструктивной активности с 
другими субъектами системы отношений.

Одновременно необходимым условием пар-
тнерства, как типа эмоциональных отношений, 
является способность и желание быть полезным 
в достижении общей цели, навыки позитивной 
саморегуляции, принятия общности цели, взаи-
модействия и вариативностей путей решения и в 
итоге – понимание необходимости самоограни-
чения в своих желаниях и эмоциях.

Объективное наличие у студента с инвалид-
ностью специальных потребностей и ограни-
чений основных функций жизнедеятельности 
однозначно предполагает необходимость ис-
пользования специального технологического 
насыщения пространственно-временной струк-
туры среды образовательного учреждения и эф-
фективной системы специального психолого-
педагогического сопровождения АОПОП такого 
студента.

Развитие инклюзивной среды в сферах об-
разования и трудовой деятельности, а также все 
другие вышеперечисленные условия и техноло-
гии позволят подготовить специалиста, облада-
ющего способностями к трудовой профессио-
нальной деятельности в контексте современных 
требований к качеству рабочей силы.
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ВЫВОДЫ
1. Ключевыми характеристиками качества 

рабочей силы являются уровень профессиональ-
ной компетентностно-квалификационной под-
готовки, опыт и навыки, позволяющие работни-
ку эффективно выполнять конкретную трудовую 
деятельность. Для инвалидов достижение этих 
качеств связано с профессиональным обуче-
нием и выработкой осознанной мотивации на 
приоритеты трудоустройства на предприятиях 
(учреждениях) общего типа, в которых работают 
люди, не имеющие инвалидности (их большин-
ство), и инвалиды. Формирование качественной 
рабочей силы из числа инвалидов, способных 
работать в указанных условиях, становится воз-
можным путем развития инклюзивной среды в 
сферах образования и трудовой деятельности. 
Такая среда рассматривается как базовое усло-
вие доступности включения инвалида в трудо-
вую и иные сферы жизнедеятельности. Для по-
вышения востребованности инклюзивной среды 
и инклюзивного профобразования необходимы 
целенаправленные усилия государства, обще-
ства, бизнеса, а также высокий уровень инфор-

мированности о человеческом и трудовом по-
тенциале инвалидов. 

2. Современное развитие техники и техноло-
гий, их многообразие в назначении, содержании 
и реализации в процессе формирования инклю-
зивной среды и осуществления инклюзивного 
профобразования позволяет достигать реального 
и долговременного прогресса в получении и ис-
пользовании профессиональных знаний, навы-
ков и умений, обеспечивающих работнику конку-
рентоспособность на рынке труда. 

3. Создание «правильного» цифрового про-
странства должно основываться на системной 
интеграции технологий в единую технологиче-
скую базу обучения инвалидов в вузе. Обязатель-
ным условием такой интеграции является уни-
версальность вузовской технологической базы по 
отношению к обучающимся инвалидам, сформи-
рованной с учетом специальных потребностей 
обучающихся инвалидов. Игнорирование такого 
подхода может привести к технологической дис-
криминации и, как следствие, – к ограничению 
лиц с инвалидностью в образовательной и про-
фессиональной деятельности. 
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ВВЕДЕНИЕ
Актуальность исследования определяется 

современной ситуацией на российском рынке 
труда, которая характеризуется рекордно низ-
ким уровнем безработицы и дефицитом кадров 
практически во всех сферах экономики. В теку-
щих условиях перед руководством компаний и 
структурами по управлению персоналом встают 
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вопросы: каким образом удерживать уже имею-
щихся сотрудников или как привлекать новых. 
Понимая, какими факторами определяется уро-
вень удовлетворенности работой персонала (УР) 
сотрудников, можно, во-первых, оценивать ее 
не только в рамках текущего момента, но и про-
гнозировать ее динамику в горизонте несколь-
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ких лет; во-вторых, разрабатывать  эффективные 
стратегии и политики, реализация которых по-
вышает индекс УР, и, в-третьих, целенаправлен-
но управлять удовлетворенностью сотрудников в 
целях привлечения и удержания персонала. 

Согласно исследованиям, УР является преди-
ктором, предвестником абсентеизма [1], оппор-
тунистического поведения, текучести кадров, 
добровольных увольнений [2-5], контрпродук-
тивного поведения, нарушающего организацион-
ные нормы (прогулы, непродуктивность, хище-
ния, мошенничество, низкое качество продукции 
и  т.  д.) [6, 7]. От удовлетворенности работой во 
многом зависит и организационное гражданское 
поведение работника, которое выходит за рамки 
формальных требований должности (например, 
альтруизм, индивидуальная инициатива, добро-
совестность, настойчивость, вежливость) [8-12]. 

Лояльность к работодателю также коррелирует 
с УР, особенно с точки зрения удержания и рота-
ции сотрудников [13-14]. 

Исследования показали, что УР может быть по-
ложительно связана с производительностью тру-
да [15-20], организационной эффективностью [21, 
22], идентификацией с организацией [23], настро-
ением [24], вовлеченностью в работу [21, 25-28]. 
УР снижает антисоциальное поведение сотрудни-
ков, которое может потенциально снизить произ-
водительность [29], прогулы, текучесть кадров и 
психологические проблемы, включая профессио-
нальное выгорание [30, 13]. 

Поскольку УР отражает отношение сотруд-
ников к своей профессии и имеет значительную 
критериальную валидность, ее можно исполь-
зовать для операционализации понятия «бла-
гополучие» [31,  32]. Удовлетворенные работой 
сотрудники в большей степени разделяют цели 
компании, видя в их достижении возможность ре-
ализации собственных карьерных устремлений, 
более качественно выполняют свои функции, де-
монстрируют большую лояльность к организации 
и вовлеченность в трудовую деятельность; не со-
противляются изменениям и охотно сотруднича-
ют с коллегами [33-35]. 

К настоящему времени накоплен большой 
массив исследований (качественных и количе-
ственных, в том числе эконометрических), освя-
щающих различные аспекты УР, авторы которых 
пытаются с помощью имеющихся результатов 
социологических опросов, микроданных или ста-
тистических данных выделить основные факторы 
повышения уровня удовлетворенности работой. 
Много научных работ посвящены также анализу 

связи УР с социально-демографическими харак-
теристиками работников. 

В данной ситуации нам представляется по-
лезным и актуальным провести систематический 
обзор наиболее значимых публикаций зарубеж-
ных и российских авторов, включающий также 
методологию и инструментарий библиометри-
ческого анализа. Актуальность такого подхода 
обоснована большим количеством однотипных 
публикаций по исследуемой нами проблемати-
ке, растущим объемом информации по разным 
аспектам УР и развитием новых методов анализа 
информации. Кроме того, отметим, что «слабые» 
эффекты в социальных науках довольно сложно 
выявить в отдельном исследовании, но их можно 
обнаружить и зафиксировать, анализируя боль-
шой объем профильных публикаций.

Объектом нашего исследования являлась удов-
летворенность работой. Предметом изучения – со-
ставляющие удовлетворенности работой и опре-
деляющие ее факторы (детерминанты). Цель 
исследования состояла в выявлении ключевых де-
терминантов УР на основе библиометрического 
анализа и систематического обзора существующих 
исследований. Для достижения поставленных це-
лей последовательно решались следующие задачи: 
•	 Систематизация и группировка определений 

УР;
•	 Позиционирование УР в общем тематическом 

поле экономики труда;
•	 Рассмотрение УР как объекта математическо-

го моделирования;
•	 Выделение и группировка факторов УР.

МЕТОДОЛОГИЯ  
И ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ ДАННЫЕ

Для анализа и систематизации больших пу-
бликационных массивов в научной среде приме-
няются три основных метода: 

1) мета-анализ; 
2) систематический обзор; 
3) библиометрический анализ. 
Проведенный нами анализ научных работ, яв-

ляющихся результатом исследования отечествен-
ных публикаций по социальным наукам, выпол-
ненных в данных техниках, показал, что зачастую 
авторы смешивают эти разные методы, что может 
вводить в заблуждение читателей. 

Мета-анализ  (англ. «meta analysis») —  стати-
стический метод, используемый для объедине-
ния результатов большой совокупности данных 
из отдельных исследований. Он позволяет полу-
чить более точные и надежные выводы, чем при 
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анализе отдельных научных трудов. Мета-анализ 
пришел в экономику и социологию из медицин-
ских наук, где применение математических и 
статистических методов на контрольных и тесто-
вых выборках является золотым стандартом. Что 
касается наличия русскоязычных качественных 
мета-анализов по социальной проблематике, они 
есть, но их очень мало.

Библиометрический анализ – это количе-
ственный метод изучения научных публикаций, 
который позволяет исследовать эволюцию науч-
ной дисциплины, выявлять ключевые работы, ав-
торов и тематические направления. 

Систематический литературный обзор при-
меняется, когда область исследования спец-
ифицирована и количество исследуемых работ 
невелико. В табл. 1 приведено сравнение трех 
аналитических методов.

Применив в начале нашего исследовании ме-
тод систематического обзора для решения пер-
вых трех задач (систематизация и группировка 
определений УР, позиционирование УР в общем 
тематическом поле экономики труда, УР как объ-
ект математического моделирования), затем, в 
целях углубленного изучения факторов УР, мы 
использовали библиометрический анализ. Зару-
бежные публикации для систематического обзора 
были собраны нами из различных доступных би-
блиометрических баз данных, часть из них была 
подобрана ранее в процессе предыдущих иссле-
дований [31, 37]. Хотя мы и ссылаемся на основ-
ные «канонические» исследования УР, при отборе 
остальных публикаций мы ориентировались на 
более свежие, т. к. трансформация сферы занято-

сти значительно изменила социально-трудовые 
отношения, включая формы занятости, приори-
теты работников, отношения к разным условиям 
труда и рабочим ценностям. 

 «УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ РАБОТОЙ»: ОСНОВНЫЕ 
ПОДХОДЫ К ОПРЕДЕЛЕНИЮ ПОНЯТИЯ

На сегодняшний день, понятию «удовлетворен-
ность работой»1 посвящено большое число иссле-
дований зарубежных и российских авторов. На-
считывается несколько десятков его определений, 
проведены различия между УР и синонимичными 
терминами (вовлеченность, лояльность, предан-
ность, идентификация, приверженность, включен-
ность и др.). Согласно [38, 39] УР может быть ког-
нитивной (описание текущего положения вещей), 
аффективной (эмоциональная оценка текущего по-
ложения вещей) и поведенческой (намерение дей-
ствовать) и складывается из отношения работника 
к различным параметрам занятости (зарплата, ка-
рьерный рост, отношения с коллегами и руково-
дителем, содержание и условия работы и др.) [40]; 
а также формируется под влиянием предыдущего 
опыта, ожиданий и установок на будущее [41].

Cоветские социологи, исследуя проблематику 
УР в контексте концептуальных представлений 
об отношении к труду, разработанных авторами 
исследования «Человек и его работа» [42], пришли 
к следующему выводу: измерение уровня общей 
1 В некоторых исследованиях используется термин «удовлетворен-
ность трудом». На наш взгляд, понятие «труд» подразумевает более 
широкий и абстрактный спектр деятельности, он может быть вынуж-
денным, неоплачиваемым, а работа обычно предполагает определен-
ную должность с вознаграждением. Так как мы опираемся в основном 
на эмпирические исследования на данных по работающим лицам, мы 
используем термин «удовлетворенность работой».

Таблица 1 / Table 1

Сравнение основных методов обзора литературы / Comparison of the key literature review methods

Тип обзора/ 
Review type Цель/Goal Когда использовать/When to use Когда не использовать/ 

When not to use
Охват/ 

Coverage
Датасет/ 
Dataset

Анализ/ 
Analysis

Библиометриче-
ский анализ

Обобщает большие объ-
емы библиометрических 
данных, чтобы предста-
вить текущее состояние 
и выявить новые тенден-
ции по исследуемой теме 
или в области.

Обзор охватывает широкий спектр ис-
следований. Датасет слишком большой 
для ручного анализа.

Обзор узко сфокусиро-
ван. Датасет небольшой 
и его можно обработать 
вручную.

Широкий Большой Количествен-
ный (оценка 
и интер-
претация) 
Качественный 
(только интер-
претация)

Мета-анализ Обобщает эмпирические 
данные о взаимосвязях 
между переменными, вы-
являя новые связи.

Цель обзора – подведение итогов суще-
ствующих эмпирических исследований, 
а не работа с содержанием. Решаемые 
задачи и изучаемые зависимости 
однородны (однотипны). Доступно доста-
точное количество подобных исследо-
ваний. После удаления некачественных 
работ остается достаточно данных. 

Исследования гетеро-
генны (разнородны). 
Число гомогенных 
исследований невелико. 
Число качественных 
гомогенных исследова-
ний невелико.

Широкий / 
Узкий

Большой 
/ Малый 
(если до-
статочно 
данных)

Количествен-
ный (оценка 
и интерпрета-
ция)

Систематиче-
ский литератур-
ный обзор

Обобщает и синтезирует 
результаты существую-
щих исследований по 
определенной теме или в 
исследуемой области.

Обзор узко сфокусирован. Датасет 
небольшой и его можно обработать 
вручную.

Обзор охватывает 
широкий спектр ис-
следований. Датасет 
слишком большой для 
ручного анализа.

Узкий Малый Качественный 
(оценка и ин-
терпретация)

Источник / Source: составлено автором по [36] / compiled by the author based on [36].
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УР «свидетельствует лишь об уровне адаптиро-
ванности работника в данной организации и не 
более того» [43, 44].

На основе анализа различных концепций, а 
также частично с использованием структуриза-
ции, заданной в [45] выделим основные подходы 
к определению понятия «удовлетворенность ра-
ботой» (табл. 2). 

Таким образом, «удовлетворенность работой» – 
это комплексное понятие, которое используется и 
анализируется не только на уровне руководства и 
персонала конкретных компаний, но также – реги-
онов и страны в целом. УР является, по сути, меж-
дисциплинарной категорией (включающей пси-

хологию, медицину, социологию и менеджмент), 
которая характеризует состояние трудовых отно-
шений с позиции субъекта труда. 

ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ УР 
В СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫХ ИССЛЕДОВАНИЯХ
В ряде исследований УР все чаще становится 

наиболее изучаемой характеристикой занятости 
[46], «ключевым показателем качества занято-
сти» [47], «лучшим показателем качества работы» 
[48]. Практически невозможно собрать данные 
обо всех объективных характеристиках работы и 
затем агрегировать их в индекс. Использование 
категории УР дает возможность учесть субъектив-

Таблица 2 / Table 2

Подходы к определению понятия «удовлетворенность работой» / Approaches to defining job satisfaction

Подход/Approach Определение/Definition

Соответствие 

- соответствие профессиональной деятельности потребностям, вкусам, оценкам, склонностям, принципам и убеждениям, проявлениям 
избирательности в активности субъекта
- оценка трудовой ситуации с точки зрения соответствия потребностям личности в условиях деятельности, в сложившихся формальных 
и неформальных отношениях, в стиле управления, в престижности работы, в возможности дальнейшего продвижения, в заработке 
(Ильясов Ф. Н.)

Состояние 

- одно из эмоционально-психических состояний человека, при котором профессиональная деятельность тесно связана с внутренними 
переживаниями, устойчивыми настроениями, ситуативными состояниями, определяющими перспективные направления активности
- внутреннее состояние, выражаемое через аффективные реакции (эмоции) и когнитивные оценки (рациональные суждения) относи-
тельно рабочего опыта (A.P. Brief)
- психологическое отражение работниками результатов своей работы

Оценка 

- субъективная оценка, которая включает в себя множество аспектов, связанных с условиями труда
- оценка людьми своей работы по отношению к их ожиданиям от данной работы
- оценка индивидом своей текущей рабочей роли, основанная на ожиданиях и вознаграждениях; аффективная ориентация сотрудника 
в отношении своей текущей рабочей роли (V.H. Vroom)
- личная оценка текущих условий труда или последствий выполнения работы (B. Schneider, R.A. Snyder)
- индивидуальное восприятие и оценка работы, зависящие от потребностей, ценностей и ожиданий (M.E. Sempane, H.S. Rieger, G. Roodt)

Отношение 

- эмоционально-оценочное отношение личности или группы к выполняемой работе и условиям ее протекания (A. Bruggemann, P. 
Groskurth, E. Ulich)
- общее отношение к своей работе, которое показывает разницу между количеством вознаграждений, получаемых работниками, и 
суммой, которую, по их мнению, они должны получать (S.P. Robbins, T.A. Judge) 
- позитивное отношение к своей работе (J.Roopali) 
- отношение человека к своей работе, отражающее степень симпатии или антипатии к различным аспектам труда (P.E. Spector)
- отношение, выражающее позитивное или негативное суждение о работе или рабочей ситуации (H.M. Weiss) 
- отношения и чувства сотрудников по отношению к работе: позитивные указывают на удовлетворенность, негативные – на её отсут-
ствие (M. Armstrong)
- отношение, отражающее степень, в которой человек получает удовольствие или ощущает удовлетворенность от своей работы (R.W. 
Griffin)

Установка - социально-фиксированная установка, отражающая процесс принятия работником социальных норм
- совокупность психологических установок по отношению к трудовой деятельности, осуществляемой работником в организации 

Мотивация  
деятельности

- мотивация деятельности, обусловленная результатами деятельности, дающими возможность удовлетворения потребностей многооб-
разными факторами

Чувства

- совокупность чувств, испытываемых человеком в отношении своей работы (Robbins S.)
- приятное или позитивное эмоциональное чувство, возникающее у работника из-за оценки своей работы и своего опыта работы путем 
сопоставления того, что он ожидает от своей работы с тем, что он в действительности от нее получает (E. Locke)
- чувство, которое работники испытывают по поводу своей работы (Smith P., Kendall C.L., Hulin C.L.)
- общее чувство по отношению к работе и ее аспектам (P.E. Spector)

Набор условий - сочетание психологических, физиологических и внешних условий, позволяющее человеку чувствовать удовлетворение своей работой 
(R. Hoppock)  

Сравнение

- разница между ожиданиями и фактическими условиями труда (K. Davis, J.W. Nestrom)
-эмоциональная реакция или чувство, возникающее в результате сравнения фактических и ожидаемых результатов работы (C. J. 
Cranny, P.C. Smith, E. F. Stone)
- степень, в которой сотрудники считают, что их потребности постоянно удовлетворяются организацией (G.S. Sureshchandar, C. 
Rajendran, R.N. Anantharaman)

Функция

- функция от различных «удовлетворенностей» и «неудовлетворенностей», испытываемых работником, которые могут усиливать или 
ослаблять друг друга при расчете обобщенной оценки» (А.А. Зудина)
- относительно стабильная переменная, являющаяся результатом трудового опыта и соответствия задач возможностям индивида (L. 
Rosenstiel)
- связана с характеристиками работы, такими как автономия, обратная связь, значимость задач и разнообразие навыков (Hackman 
J.R., Oldham G.R)
- обусловлена внешними факторами (оплата, условия труда) и переходит в профессиональную удовлетворенность при наличии внутрен-
них факторов (возможности для обучения, признание) (Juchnowicz M.) 

Источник / Source: составлено автором на основе публикаций [2, 5, 19, 31, 38, 39, 43, 45 и др.] / compiled by the author based on publications [2, 5, 19, 31, 
38, 39, 43, 45, etc.].
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ные аспекты трудовых отношений и личных цен-
ностей, обстоятельств и ожиданий работника [49]. 
В ряде исследований показано, что УР может быть 
ненадежным измерителем из-за наличия связи 
между заработками людей и их ожиданиями и 
стремлениями. Например, женщины и занятые 
неполный рабочий день, а также низкооплачи-
ваемые работники несмотря на то, что в среднем 
они получают меньшую по сравнению с други-
ми зарплату и имеют низкий служебный статус, 
как правило, более довольны своей работой, чем 
мужчины и работники, занятые полный рабочий 
день [47, 50]. Такая ситуация в исследованиях объ-
ясняется двумя феноменами. Первый называется 
«нисходящая адаптация ожиданий», то есть у ра-
ботников, которые трудятся в неблагоприятных 
условиях, но не могут сменить работу, происходит 
коррекция ожиданий в сторону их снижения, УР 
при этом растет. Второй механизм – это «эффект 
выжившего»: недовольные работники, а также те, 
кто не может скорректировать свои ожидания, с 
большей вероятностью уволятся, а в результате 
среди оставшихся окажутся те, кто относительно 
более удовлетворен своей работой. Улучшение 
качества трудовой жизни людей предполагает 
повышение их ожиданий. Кроме того, УР может 
отражать ожидания людей, сформированные на 
основе сравнений с предыдущими местами ра-
боты, референтными группами или доступными 
вакансиями на рынке труда. Он носит реактив-
ный характер, отражая уже достигнутый уровень 
условий труда.

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ РАБОТОЙ КАК ОБЪЕКТ 
МАТЕМАТИЧЕСКОГО МОДЕЛИРОВАНИЯ

УР часто становится предметом эконометри-
ческого моделирования [51-56]. Считается, что в 
большинстве случаев выбор рабочего места носит 
неслучайный характер [52], что называется само-
отбором2, усложняющим оценку влияния отдель-
ных факторов на УР. Нарушение предпосылки 
об экзогенности регрессора — это самая частая 
проблема при проведении прикладных иссле-
дований с использованием пространственных и 
панельных данных. Эндогенный регрессор — это 
регрессор, который коррелирован со случайными 
ошибками модели.

Зависимая переменная «удовлетворенность 
работой» может оказывать влияние на некоторые 
независимые переменные, например, на произ-
2 Самоотбор (англ. self-selection) – ситуация, когда в выборке присут-
ствует неконтролируемое смещение в результате того, что индивиды в 
силу своих индивидуальных характеристик более или менее склонны к 
какому-то действию или определенному выбору.

водительность труда [51]. В эконометрическом 
моделировании данная проблема решается при-
менением более сложных моделей (логит/пробит 
регрессии с фиксированными или случайными 
эффектами). Кроме того, при построении моде-
лей УР возникает проблема мультиколлинеарно-
сти, так как многие факторы УР коррелированы 
между собой [53].

ОСНОВНЫЕ ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА УРОВЕНЬ 
УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РАБОТОЙ 

На сегодняшний день проведено значительное 
количество эмпирических исследований, показы-
вающих степень воздействия различных факторов 
на уровень удовлетворенности работой. В различ-
ных публикациях число предложенных измерений 
варьируется от 5 до 20 в зависимости от методики 
[2, 38-40, 57]. Исследования факторов УР основыва-
ются на нескольких теоретических концептах. 

Двухфакторная теория Герцберга [58] говорит 
о том, что УР зависит от двух типов факторов: 
мотивационных (содержания труда, достижений, 
признания, профессионального и карьерного 
роста, работы в команде и личной ответственно-
сти, статуса) и гигиенических/поддерживающих 
(зарплаты, стабильности, корпоративных меро-
приятий, организации труда, независимости и 
самостоятельности, участия в принятии важных 
решений, режима труда и отдыха, безопасности, 
линии поведения администрации, взаимоотно-
шений между работниками и пр.) При этом удов-
летворенность и неудовлетворенность работой 
объясняются разными факторами. Считается, что 
неудовлетворенность – это не «отрицательная» 
удовлетворенность, а самостоятельное явление, 
которое должно оцениваться по иным основани-
ям. При наличии благоприятных гигиенических 
факторов уменьшается чувство неудовлетворен-
ности, но не растет УР.

Исходя из теории справедливости Адамса [59], 
удовлетворенность определяется сравнением 
усилий и вознаграждений с аналогами. То есть 
для работника важен не только абсолютный уро-
вень оплаты труда, но и ощущение справедливо-
сти в сравнении с зарплатами коллег. Теория ожи-
даний Врума [60] говорит о том, что работники 
более удовлетворены, если ожидаемый результат 
оправдывает затраты усилий.

УР в значительной мере определяется личны-
ми характеристиками работников, точнее сте-
пенью соответствия рабочей среды (ценностей, 
норм, культуры рабочего места) индивидуальным 
особенностям (ценностям, убеждениям, интере-
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сам и потребностям) и социально-демографиче-
ским характеристикам сотрудника. 

Что касается непосредственно характеристик 
самой работы, то УР сопряжена с большим числом 
параметров качества занятости3 и более широко-
го понятия благополучия, связанного с работой4. В 
ряде исследований показано, что характеристики 
работы объясняют изменение УР намного точнее, 
чем персональные характеристики сотрудников. 

Мы провели систематизацию и классифика-
цию основных факторов (детерминантов), кото-
рые исследователи связывают с УР (табл. 3).

БИБЛИОМЕТРИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ФАКТОРОВ 
УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ РАБОТОЙ

Поиск и последующий анализ публикаций, где 
фигурируют ключевые слова и термины – «удов-
летворенность работой» и «удовлетворенность 
трудом» – проводился в рамках библиометриче-
ского исследования журналов, книг и др. матери-
алов, размещенных в Научной электронной би-
блиотеке eLIBRARY.RU. 

Сначала был осуществлен поиск всех соот-
ветствующих актуальных публикаций за 2018–
2025 гг., отражающих современные реалии рынка 
труда (расширение нестандартных форм заня-
тости, развитие цифровизации). На следующем 
этапе мы исключили статьи, относящиеся к от-
раслевым научным сферам, далеким от обще-
ственных наук (металлургия, горное дело, транс-
порт, химия, связь и др.)5, а также публикации на 
всех языках, кроме русского и английского. 

Анализ подборки показал, что нужные нам 
статьи с большой долей вероятности должны со-
держать в своем названии термины «удовлетво-
ренность работой» либо «удовлетворенность тру-
дом», поэтому далее из массива публикаций были 
исключены все, где их не было. Поскольку поиск в 
eLIBRARY.RU настроен не очень точно, сокращен-
ный список был еще раз просмотрен вручную, по-
сле чего осталось 306 статей. 

Отметим, что анализ публикаций за послед-
ние годы показывает наличие стабильного вни-
мания ученых к проблематике УР, особенно, в 
отраслевом и профессиональном разрезе. Наи-
больший интерес для исследователей вызывают 
3 Качество занятости - сложное, многомерное понятие, характеризу-
ющейся многочисленными параметрами или измерениями, которые 
влияют на благополучие и удовлетворение потребностей занятых лиц.
4 Employee Wellbeing. URL: https://www.gallup.com/394424/indicator-
employee-wellbeing.aspx (дата обращения 11.04.2025)
5 Заметим, что возможность фильтрации тематических рубрик фор-
мально заложена в базе еще на этапе настроек первоначального поис-
ка. Однако опытным путем было выявлено, что, несмотря на отмечен-
ные фильтры, в результаты поиска все равно попадают публикации из 
всех тематических областей.

педагогическая деятельность и труд медицинских 
работников. В последние два года заметно появ-
ление публикаций, посвященных УР у военных. 
В отличие от публикаций зарубежных коллег, от-
ечественные авторы акцентируют внимание на 
межрегиональных разрывах в удовлетворенности 
работой и качестве занятости. 

В процессе дополнительного фильтрацион-
ного поиска с помощью ключевых слов «фактор/
предиктор/ индикатор» из ранее выбранных 306 
публикаций было окончательно отобрано 47 ста-
тей российских авторов.

Оказалось, что менее половины публикаций 
содержат в себе результаты статистических или 
эконометрических исследований. Некоторые из 
статей, формально содержащие в себе статисти-
ческие расчеты, по сути констатируют корреля-
ционную зависимость между собой разных видов 
удовлетворенности – оплатой труда, условиями 
труда, профессиональным ростом и др. К наибо-
лее значимым с точки зрения полученных эконо-
метрических результатов можно отнести публи-
кации [51, 52, 55, 56]. 

 Проанализировав содержание всех 47 публи-
каций и объединив синонимичные термины, мы 
выделили 44 фактора, которые авторы научных 
работ, так или иначе, соотносят с влиянием на 
УР. Далее мы разбили их на 4 группы: 1) индиви-
дуальные (личностные); 2) организационные; 3) 
социально-психологические; 4) условия труда и 
стресс-факторы.

1. Индивидуальные (личностные) факторы 
включают мотивы, установки, ожидания, психо-
логические и личностные особенности сотруд-
ников, их карьерные цели, мотивацию и эмоци-
ональное состояние. Эти факторы определяют, 
насколько человек доволен работой, независимо 
от внешних условий.

2. Организационные факторы включают 
структурные и управленческие элементы рабочей 
среды, влияющие на УР. Эти факторы относятся 
к структуре компании, системе мотивации, воз-
можностям профессионального роста, а также 
стилю управления. Они формируют рабочую сре-
ду, в которой сотрудник взаимодействует с орга-
низацией.

3. Социально-психологические факторы 
включают взаимоотношения в коллективе, кор-
поративную культуру и психологический климат. 
Социальные аспекты играют ключевую роль в 
формировании УР, поскольку комфортное взаи-
модействие с коллегами и руководством снижает 
стресс и повышает вовлеченность.
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4. Условия труда и стресс-факторы вклю-
чают физические и эмоциональные условия 
работы, которые могут как повышать удовлет-
воренность, так и снижать ее, вызывая стресс 
и неудовлетворенность. Эти факторы связаны 
с непосредственными условиями выполнения 
работы, уровнем стресса и возможностями для 
развития. Их влияние на УР зависит от баланса 
между требованиями и ресурсами, доступными 
сотруднику.

В качестве концептуальной основы для даль-
нейшего анализа мы используем модель требо-
ваний-ресурсов (Job Demands-Resources Model, 
JD-R) А. Бэккера и Е. Демерути [96], которая объ-
ясняет, как рабочая среда влияет на благополучие 
сотрудников, уровень стресса и производитель-
ность. Модель основана на разделении всех рабо-
чих факторов категории ресурсов и требований. 
При этом рассматривается два основных пути 
влияния требований и ресурсов на работника:

Таблица 3 / Table 3

Факторы удовлетворенности работой / Factors of job satisfaction

Фактор/Factor Описание/Description

Личные характеристики работников

Пол/гендерная принадлежность
Связь исследуется в ряде работ [55, 61-67], при этом авторы приходят к разным выводам: УР и ее составляющими 
(за исключением заработной платы) выше среди женщин [55, 68-70]; отсутствие существенных различий между по-
лом сотрудников и УР [71-73]. 

Место жительства

УР значительно различается между странами [4, 48, 49, 68, 94], при этом зачастую люди из бедных и развивающихся 
стран больше удовлетворены работой, чем люди из богатых стран («эффект выжившего» и «нисходящая адаптация 
ожиданий»). Согласно исследованиям российских ученых, работники в крупных городах демонстрируют более высо-
кий уровень удовлетворенности, в то время как в регионах с низким уровнем доходов и ограниченными возможно-
стями для карьерного роста этот показатель ниже [31, 43-45, 56, 76].

Возраст

В мире и в России отмечается U-образная взаимосвязь между удовлетворенностью и возрастом, характерная для 
развитых стран [74]. В период 20-30 лет уровень УР снижается вследствие несоответствия между профессиональ-
ными амбициями и ожиданиями молодых специалистов и объективной реальностью их трудовой деятельности. 
Со временем работник адаптируется к профессиональной среде, достигает определенных карьерных целей, что 
способствует росту удовлетворенности, достигающей своего максимума примерно к 40 годам. После этого в возрасте 
45–50 лет наступает этап «кризиса середины карьеры». Преодолев данный кризис, индивид вновь испытывает повы-
шение удовлетворенности трудовой деятельностью, однако этот показатель начинает снижаться в период подготовки к 
выходу на пенсию [75].

Уровень образования

Связь неоднозначна. УР выше у лиц с высшим образованием [37, 76]. Некоторые исследователи отмечают от-
рицательную корреляцию между образованием (и более высокими ожиданиями) и УР: по мере повышения уровня 
образования разрыв между ожидаемыми и фактическими условиями рабочей среды значительно увеличивается [74]. 
Уровень образования - незначимая характеристика УР, потому что потенциальное влияние различий в уровне обра-
зования на УР, отмеченное в других исследованиях, объясняется различиями в некогнитивных навыках работников 
[91].

Профессия и навыки На УР оказывают влияние различия в навыках работников, а также их профессии [47, 91].  

Удовлетворенность жизнью УР тесно связана с общей удовлетворенность жизнью [57, 76, 77] и с состоянием здоровья человека [56]. 

Стаж работы в организации, по-
ложение в иерархии

Уровень УР увеличивается в соответствии со стажем работы сотрудника в организации [37, 78]. Подтверждается поло-
жительная связь между УР и положением в организационной иерархии, подразумевающим улучшение условий труда, 
более высокую оплату, наличие подчинённых, перспективы продвижения по службе и личностного/профессионально-
го роста, а также бОльшую автономию действий [5, 37, 79]. 

Проактивная жизненная позиция, 
разнообразие индивидуального 
профессионального опыта

Проактивная жизненная позиция и разнообразие индивидуального профессионального опыта способствуют повы-
шению УР [35, 79-81].

Характеристики работы

Оплата труда

Оплата труда является значимой переменной в УР [34, 37, 82-86]. Схемы оплаты, основанные на индивидуальной 
производительности работы, позволяют работникам испытывать большую удовлетворенность по сравнению со 
схемами, основанными на временных формах оплаты [87] В [88] доказали, что, заработная плата ниже медианной 
снижает уровень УР, а зарплаты значительно выше медианной не приводят к большей удовлетворенности, то есть 
после достижения определенного уровня дохода дальнейшее повышение заработной платы не приводит напрямую 
к повышению УР. В ряде работ показано, что доход в принципе не является самым значимым фактором [2, 3, 49]. 
Влияние заработной платы на УР значительно варьируется в зависимости от региона и сектора экономики [37, 53, 
54, 56].  

Тип контракта и сфера занятости УР выше у работающих по контракту на неопределенный срок [89], у работающих дистанционно [51], а также у рабо-
тающих в бюджетной сфере [52]. 

Степень соответствия параметров 
рабочего места и уровня образо-
вания (навыков)

На УР влияет степень соответствия параметров рабочего места и уровня образования (навыков) работников, то есть 
работники с избыточно высоким или недостаточным уровнем квалификации в меньшей степени довольны различны-
ми аспектами работы [90-92]. 

Условия труда

В [53] на данных Российского мониторинга экономического положения и здоровья населения (RLMS-HSE) модели-
ровалась УР научно-педагогических работников и был сделан вывод, что для данной группы наибольшую важность 
представляют условия труда, затем - возможности профессионального роста, а оплата труда занимает лишь третью по-
зицию. Аналогичный вывод получен в [54, 93, 94]. Согласно ряду зарубежных исследований, условия труда являются 
фактором, который умеренно влияет на уровень УР [82, 83]. Их важность может возрастать, когда условия являются 
экстремальными, т. е. очень хорошими или очень плохими.

Иные характеристики работы УР зависит от содержания работы, от мотивации и структуры ценностей, возможностей карьерного роста [94-96].

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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• Процесс выгорания (Burnout process): ког-
да требования превышают доступные ресурсы и 
у сотрудника развивается стресс, приводящий к 
выгоранию.

• Процесс мотивации (Motivational process): 
наличие ресурсов ведет к повышенной вовлечен-
ности и УР.

В табл. 4 представлено распределение факто-
ров УР в контексте модели JD-R (представлены 44 
фактора, выделенные в результате библиометри-
ческого анализа, а также 6 факторов, добавлен-
ных в результате систематического обзора публи-
каций [31, 81, 95, 97].

Курсивом выделены требования, которые по-
тенциально могут стать ресурсами. Основная 
идея модели заключается в том, что даже при 
высоком уровне рабочих требований, их влияние 
не всегда приводит к негативным последствиям. 
Если организация предоставляет достаточное ко-
личество значимых ресурсов, негативные эффек-
ты снижаются [96]. Например, такой фактор, как 
высокая ответственность и сложные когнитивные 
задачи при наличии у работника высокой степени 
мотивации, поощрения со стороны руководства и 
достойной оплаты труда из категории «требова-

ния» может перейти в категорию «ресурсы». Ана-
логично, «самоэффективность» при чрезмерных 
ожиданиях самого работника может снижать УР, 
а в поддерживающей рабочей среде становиться 
ресурсом для ее роста.

Статистические отчеты eLIBRARY.RU позволя-
ют оценить частоту упоминания ключевых слов. 
Для факторов УР можно выстроить следующую 
последовательность самых упоминаемых терми-
нов (в порядке убывания): мотивация, условия 
труда, оплата труда и самоэффективность. Таким 
образом, мы видим косвенное подтверждение ги-
потезы о том, что оплата труда является важным, 
но не решающим фактором, определяющим УР – 
для работника важнее наличие мотивации к тру-
ду и достойных условий занятости.

ВЫВОДЫ
Проведенное исследование позволило систе-

матизировать и проанализировать ключевые 
факторы удовлетворенности работой (УР) на ос-
нове систематического обзора и библиометри-
ческого подхода. Основной вклад работы заклю-
чается в комплексном рассмотрении УР с учетом 
индивидуальных, организационных, социально-

Таблица 4 / Table 4

Основные факторы удовлетворенности работой в рамках модели JD-R / Key factors of job satisfaction within  
the framework of the JD-R model

Категория 
факторов/
Category of 

factors

Требования (Job Demands) – создают нагрузку, требуют усилий и приводят 
к физическим или психологическим затратам, выгоранию/Job demands 

– create a burden, require effort, and lead to physical or psychological costs, 
including burnout

Ресурсы (Job Resources) – поддерживают и мотивируют 
сотрудников, снижая влияние требований и способствуя 
профессиональному развитию/Job Resources – support 
and motivate employees, reducing the impact of demands 

and promoting professional development
Индивидуаль-
ные  
(личностные)

- Высокие мотивационные ожидания  
- Самоэффективность 
- Карьерные амбиции без поддержки  
- Черты личности (например, низкая самооценка, эмоциональная нестабиль-
ность)

- Внутренняя мотивация  
- Увлеченность работой  
- Лояльность  
- Психологическое благополучие  
- Черты личности (например, высокая самооценка, эмоцио-
нальная стабильность).

Организаци-
онные

- Высокая нагрузка  
- Отсутствие повышения квалификации  
- Ограниченные возможности развития  
- Низкая автономия  
- Жесткий стиль управления  
- Высокие ожидания со стороны организации
- Текучесть кадров
- Нестабильность занятости

- Оплата и система вознаграждения 
- Автономия  
- Развитая корпоративная культура  
- Возможности развития  
- Карьерные перспективы  
- Партисипативное управление  
- Наличие обратной связи
- Баланс работа-семья

Социально-
психологиче-
ские

- Конфликты в коллективе  
- Токсичные трудовые отношения  
- Социальная изоляция
- Выгорание
 - Высокая ответственность, сложные когнитивные задачи
- Конкуренция
- Дискриминация и запугивание на рабочем месте (насилие психологическое, 
физическое или сексуальное) и чувство несправедливого обращения из-за 
некоторых личных характеристик

- Социальная вовлеченность  
- Коллективная поддержка  
- Поддержка со стороны руководства 
- Межличностные отношения  
- Культура доверия  
- Социально-психологический климат
 - Соответствие ценностей сотрудника и организации
- Соответствие ролей: важность совпадения ожиданий и 
реальной роли работника
- Внутренние награды (гордость, чувство важности выпол-
няемой работы)

Условия труда 
и стресс-
факторы

- Высокий уровень стресса  
- Физические факторы риска (шум, дым и испарения, химические продукты, 
высокие и низкие температуры, вибрации и табачный дым)
- Асоциальный график (работа ночью, рабочий день свыше 10 часов или более 
48 часов в неделю) 
- Интенсивность (высокая скорость, сжатые сроки, большие усилия)
- Монотонная работа, рутина

- Гибкость рабочего графика  
- Безопасная рабочая среда  
- Оптимальная рабочая нагрузка  
- Творческая, креативная составляющая
- Возможность удаленной работы

Источник / Source: составлено автором / compiled by the author.
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психологических и контекстуальных факторов, а 
также в применении модели требований-ресур-
сов (JD-R модель) для их структурирования.

Удовлетворенность работой — многомерное 
явление, зависящее как от объективных усло-
вий труда, так и от субъективного восприятия 
сотрудником своей профессиональной среды. 
Ключевые детерминанты УР можно разделить 
на требования (нагрузка, стресс, конфликтность 
и др.) и ресурсы (автономия, поддержка, воз-
можности развития). Баланс между этими кате-
гориями определяет уровень удовлетворенности 
сотрудника. Ряд факторов нельзя однозначно 
отнести к положительным или отрицательным – 
для разных категорий сотрудников, разных сфер 
деятельности и даже разных стран один и тот же 
фактор (в сочетании с набором других требова-
ний и ресурсов) может выступать и как ресурс, и 
как требование. Самыми значимыми факторами 
являются мотивация, условия труда, оплата труда 
и самоэффективность.

Научная новизна исследования состоит в ис-
пользовании библиометрического анализа, что 
позволило выявить наиболее используемые ме-
тоды в изучении УР, а также устранить разрознен-
ность существующих работ. Было выявлено, что 
по-настоящему качественных эконометрических 
исследований УР довольно мало, часть исследо-
ваний, где такие методы заявляются, не являются 
полностью обоснованными и завершенными.

Модель JD-R, которая была впервые примене-
на к классификации факторов УР позволяет бо-
лее четко определять границы между факторами, 
усиливающими стресс, и факторами, компенсиру-
ющими его влияние, что дает возможность более 
точной диагностики проблем на рабочих местах 

и разработки методов, позволяющих переводить 
требования в ресурсы.

Проведен глубокий анализ российских и зару-
бежных публикаций, что дало возможность срав-
нить тренды в изучении УР и учесть специфику 
национального рынка труда. 

Ценность, которую работники придают раз-
личным аспектам своей работы, меняется в за-
висимости от этапа жизненного цикла, личных 
ситуаций, социально-экономической и геополи-
тической ситуации в стране (макроэкономиче-
ские шоки, санкции, пандемия и др.). Поскольку 
УР отражает не только объективные, но также 
субъективные оценки работников, исследовате-
ли не сходятся во мнениях относительно основ-
ных факторов, ее определяющих, так как между 
разными факторами УР существуют корреляции 
[2, 37, 49, 56, 85]. Работники, которые высоко оце-
нивают свою работу по одной характеристике, 
вероятно, будут делать то же самое и по другим, 
например, по доходу и возможностям продвиже-
ния по службе. Кларк А.Е. [2] интерпретировал 
это открытие как некое испытание определен-
ными типами работников «множественных ли-
шений» [98].

Результаты исследования могут быть полез-
ны для HR-менеджеров, аналитиков рынка тру-
да, экономистов и социологов, так как позволяют 
разрабатывать более точные стратегии управ-
ления персоналом, минимизировать текучесть 
кадров и повышать вовлеченность сотрудников. 
Таким образом, проделанная работа не только си-
стематизирует существующие исследования, но и 
открывает новые перспективы для дальнейших 
эмпирических и теоретических исследований в 
области удовлетворенности работой.
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ЖИЗНЕННЫЕ ЦЕННОСТИ НАСЕЛЕНИЯ РФ: ДИНАМИКА  
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АННОТАЦИЯ
Объект исследования – жизненные ценности населения Российской Федерации, которые во многом определяют общие ори-
ентиры поведения людей, их активность в социально-экономической и политической сферах. Их изучение особенно актуально 
именно сегодня – в эпоху значительных социальных, экономических и политических перемен, поскольку объективная оценка 
изменений этих ценностей помогает точнее понять и определить современное состояние нашего общества. Предметом ис-
следования являются количественные показатели, оценивающие реализацию основных жизненных ценностей россиян, а его  
гипотезой – предположение о том, что с их помощью можно измерить динамику  изменения этих ценностей. Цель работы – по-
пытка оценить, вычислить, определить тенденции изменения жизненных ценностей россиян с помощью соответствующих ин-
дикаторов. Научная новизна исследования заключается в применении таких количественных показателей, которые позволяют 
наиболее точно оценивать жизненные ценности. В качестве основных методов исследования использованы количественный, 
сравнительный и статистический анализ, социологические опросы и др. Результаты исследования показали положительную 
динамику количественных индикаторов, что отражает общую тенденцию к улучшению отдельных параметров наиболее зна-
чимых и ценных сфер и элементов жизни россиян. Сделан вывод: удовлетворение базовых потребностей повышает ценность 
саморазвития, самореализации, комфорта и безопасности во всех аспектах жизнедеятельности. Более ценными становятся 
обретение гармонии в жизни и душевного равновесия, принесение пользы обществу и стране, созидание и саморазвитие. 
Сильнее выражаются альтруистические устремления, усиливается значимость социальных ценностей.
Ключевые слова: жизненные ценности россиян; измерение ценностей; количественная оценка ценностей; ценность здоровья; 
ценность отношений в семье; ценность безопасности; ценность материального благополучия; ценность среды обитания.
Для цитирования: Шкиренко Г.А. Жизненные ценности населения РФ: динамика изменений и их структурная ценка, основанная на сбалансированных 
количественных показателях. Социально-трудовые исследования. 2025;59(2):140-150. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-140-150.
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LIFE VALUES IN RUSSIA: DYNAMICS OF CHANGES AND THEIR 
STRUCTURAL ASSESSMENT BASED ON BALANCED  
QUANTITATIVE INDICATORS

G.А. Shkirenko 
Voronezh State University, Voronezh, Russia 

ABSTRACT
The object of the research is the life values of the population of the Russian Federation, which significantly influence people's be-
havior and their engagement in socio-economic and political spheres. This topic is especially relevant today, amidst considerable 
social, economic, and political changes. An objective assessment of shifts in these values can help us better understand the current 
state of our society. The subject of this study is quantitative indicators that measure the implementation of key life values among 
Russians. The hypothesis suggests that these indicators can be used to track dynamics of changes in these values. The aim of the 
research is to assess, calculate, and identify trends in the life values of Russians using appropriate measures. The scientific novelty 
of the study lies in the use of such quantitative indicators that provide an accurate assessment of life values. The primary research 
methods include quantitative, comparative, and statistical analyses, as well as sociological surveys. The findings indicate a positive 
trend in the quantitative indicators, reflecting an overall improvement in the most significant aspects of life for Russians. The conclu-
sion drawn from this study is that the satisfaction of basic needs enhances the values of self-development, self-realization, comfort, 
and security across various areas of life. Additionally, achieving harmony and peace of mind, contributing to society and the country, 
and pursuing personal growth have become increasingly important. There is also a noticeable rise in altruistic aspirations and the 
significance of social values.
Keywords: life values of Russians; measurement of values; quantitative assessment of values; value of health; value of family 
relationships; value of security; value of material well-being; value of the living environment.
For citation: Shkirenko G.A. Life Values in Russia: Dynamics of Changes and their Structural Assessment Based on Balanced Quantitative Indicators. Social and 
Labor Research. 2025;59(2):140-150. DOI: 10.34022/2658-3712-2025-59-2-140-150.
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ВВЕДЕНИЕ
Реалии современной цивилизации (главным 

образом, технологическая революция и так на-
зываемая цифровизация, основными фактора-
ми развития которых являются информация и 
знания) по мере эволюции постиндустриального 
общества оказывают существенное влияние на 
жизнедеятельность людей, существенно отлича-
ющейся от принятой при индустриальном обще-
стве. У всех нас появляется не просто новый тип 
поведения, но формируются иные, новые ценно-
сти. В отличие от индустриальной эпохи, в совре-
менной цивилизации первостепенным элемен-
том ее функционирования и развития выступает 
человек, с его здоровьем, знаниями, творческим 
и трудовым потенциалом, мотивацией, желани-
ями и устремлениями. Именно поэтому оценка 
возможностей и перспектив дальнейшего разви-
тия цивилизации, направлений этого развития 
во многом зависит от оценки разных компонен-
тов существования человека, в том числе – оцен-
ки его удовлетворенности условиями жизни, 
благополучия, морально-психологическом са-
мочувствия и т.п. Все эти параметры жизнедея-
тельности во многом зависят от формируемых 
и реализуемых ценностей, которые представля-
ют собой определенные ориентиры действий, 
сформированные в сознании каждого человека, 
определяющие осмысленность жизнедеятель-
ности: ее цели, средства их достижения, способы 
ее осуществления. Формирование ценностей во 
многом зависит от культурно-исторических тра-
диций народа. Вместе с тем традиционными и 
самыми ценными для любого современного об-
щества являются семья, человеческое общение, 
свобода, свободное время.

Что касается граждан нашей страны, то су-
щественное влияние на россиян оказывает «со-
циально-патерналистский тип жизнедеятель-
ности общества» [1], который как бы объединяет 
индивидуальные ценности с коллективными и 
реализуется как «соборность, понимаемая как 
общенациональный, всесословный, межкорпо-
ративный, межконфессиональный способ выра-
ботки и утверждения общенациональных ценно-
стей достижения национального согласия»1.

Ценности могут быть общественными и лич-
ностными. Общественные отражают некие пред-
ставления о качестве определенной обществен-
ной сферы жизни, которые формируются под 

1 Базовые ценности россиян: Социальные установки. Жизненные стра-
тегии. Символы. Мифы / отв. ред. А.В. Рябов, Е.Ш. Курбангалеева. М.: 
Дом интеллектуальной книги; 2003. 448с. ISBN 5-7333-0225-9.

воздействием социально-экономического, куль-
турного, социального, духовного и прочего разви-
тия общества [2]. Личностные ценности отражают 
цели существования (жизнедеятельности) чело-
века, они ориентируют поведение человека, обла-
дая положительной значимостью для индивида. 

Ценности формируются на основе потребно-
стей и интересов, они определяют то, что люди 
считают важным в своей жизни. Проанализиро-
вать ценности и степень их достижения пред-
ставляется достаточно сложной задачей, однако 
многие отечественные и зарубежные ученые не 
оставляют попыток ее решения. 

Исследования по проблематике ценностей 
преимущественно осуществляются в рамках со-
циологии и психологии для понимания связи 
ценностей с уровнем счастья, удовлетворенно-
сти жизнью и общим качеством жизни, для по-
нимания их влияния на поведение людей. Наи-
более известным исследованием в этой области 
является некоммерческое межнациональное эм-
пирическое исследование временных рядов че-
ловеческих убеждений и ценностей «Всемирное 
исследование ценностей» (World Values Survey 
(www.worldvaluessurvey.org)), проводимое с 
1981 г., которое изучает «меняющиеся ценности 
и их влияние на общественную и политическую 
жизнь, целью которого является оценка влияния 
стабильности или изменения ценностей с тече-
нием времени на социальное, политическое и 
экономическое развитие стран и обществ»2. Дру-
гое известное «Исследование мирового счастья» 
(World Happiness Report) изучает связь между 
факторами, влияющими на уровень счастья в 
разных странах, включая качество жизни и про-
водится ООН с 2012 г.3

В России исследование ценностей, как пра-
вило, осуществляется с позиции определения 
их содержания, выявления базовых ценностей, 
в наибольшей степени влияющих на направле-
ние жизнедеятельности людей (Магун В.С. [3]; 
Руднев М.Г. [4]; Мчедлова Е.М. [5]). С изучением 
ценностей разных поколений россиян и произо-
шедших между ними изменений связаны работы 
Максимова А.М. [6] и исследование Циркон4. Ряд 
исследований посвящен изучению отдельных 

2 The World Values Survey (WVS), URL: https://www.worldvaluessurvey.org/
WVSContents.jsp (дата обращения 10.03.2024 г.)
3 The World Happiness Report, URL: https://worldhappiness.report/ (дата 
обращения 10.03.2024 г.)
4 Ценностные ориентации современной молодежи. Аналитический 
обзор результатов международных и российских исследований (вер-
сия 1.2 от 30.09.21). URL: https://www.zircon.ru/upload/iblock/aab/
tsennostnye-orientatsii-sovremennoy-molodezhi-analiticheskiy-obzor.pdf 
(дата обращения 1.07.2024)
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ценностей – здоровья, семейных, трудовых [7; 8; 
9], измерению и оценке ценностей отдельных со-
циальных групп [10; 11].

В работах Данилковой М.П. [12], Крюкова В.В. 
[13] и других ученых5 [14] измерение ценностей 
осуществляется с позиции ранжирования, опре-
деления их значимости относительно других, 
степени и направления приложения усилий для 
созидания ценности, влияния ценностей на эко-
номическое поведение. 

Оценка ценностей, анализ динамики их из-
менений необходимы для определения общего 
вектора развития социально-экономического, 
морально-нравственного уровня жизни населе-
ния, которые в свою очередь отражают общие 
тенденции развития страны. Население, его бла-
гополучие, удовлетворенность выступают основ-
ным субъектом реализуемой по разным направ-
лениям политики государства. 

Современный этап развития цивилизации 
требует формирования такой системы управ-
ления качеством жизни населения, которая 
способна удовлетворить потребности высшего 
уровня, через реализацию возможностей само-
реализации, самосовершенствования, управ-
ления и оценки свободного времени, развития 
интеллектуальных способностей, развития и ис-
пользования творческих потенциалов, социаль-
ных связей и контактов. На этом уровне жизне-
деятельность человека должна осуществляться в 
пространстве выбора направлений и интенсив-
ности достижения целей человека [15]. 

Предметом нашего исследования являются 
количественные показатели, оценивающие реа-
лизацию основных жизненных ценностей росси-
ян, а его гипотезой – предположение о том, что 
с их помощью можно измерить динамику изме-
нения этих ценностей. Цель работы – попытка 
оценить, вычислить, определить тенденции из-
менения жизненных ценностей россиян с по-
мощью соответствующих индикаторов. Научная 
новизна исследования заключается в примене-
нии таких количественных показателей, кото-
рых позволяют наиболее точно оценивать жиз-
ненные ценности. В качестве основных методов 
исследования использованы количественный, 
сравнительный и статистический анализ, соци-
ологические опросы и др. 

5 Ценности культуры и модели экономического поведения: Научная 
монография / Под ред. Н.М. Лебедевой, А.Н. Татарко. – М.: Издательство 
«Спутник+». 2011. URL: https://scr.hse.ru/data/2011/12/20/1261796629/
NIRS-2011.pdf, свободный. (дата обращения: 11.10.2024). ISBN 978-5-
9973-1578-8.

ИСПОЛЬЗОВАННЫЕ ДАННЫЕ  
И МЕТОДЫ РАБОТЫ С НИМИ

Для проведения оценки и анализа динамики 
жизненных ценностей россиян мы воспользо-
вались исследованиями Всероссийского центра 
исследования общественного мнения (проводи-
мыми в 2010 г.6, в 2017 г.7, в 2020 г.8, в 20239 г. и 
в 2024 г.10) и официальными данными Федераль-
ной службы государственной статистики.

В качестве базовых ценностей россиян были 
определены наиболее важные сферы жизни, вы-
явленные в результате опросов, проводимых 
ВЦИОМ.

Так, в 2010 г. наиболее важными сферами жиз-
ни являлись семья (у 97% опрошенных), дружба 
(у 92%), любовь и ситуация в стране (у 86%) и 
свободное время – у 82% респондентов. В 2017 г. 
наиболее значимыми сферами жизни были на-
званы здоровье (99% опрошенных), отношения в 
семье (98%), безопасность (96%), социальная ин-
фраструктура, среда обитания и экология (93%) 
и материальное положение (90% опрошенных).

В 2020  г. наибольшей степенью важности у 
россиян обладали ценности здоровья (отметили 
важными 89% опрошенных), отношения в семье 
(84%), личная безопасность и безопасность чле-
нов семьи (83%), материальное положение чело-
века и его семьи (73%), среда обитания, экология 
в месте проживания (69%), социальная инфра-
структура в месте проживания (62%), возмож-
ность общаться с друзьями и близкими (57%).

В ноябре 2023 г. доминирующими целями в 
жизни россиян были здоровье (у 58% опрошен-
ных), создание счастливой семьи (у 56%). В июне 
2024 г. также главными ценностями и жизненны-
ми устремлениями россиян стали человеческая 
жизнь (у 84% опрошенных), справедливость (у 
74%), человеческое достоинство (у 73%), крепкая 
семья (у 72%) и взаимопомощь и взаимоуваже-
ние (у 71% опрошенных). Таким образом, наибо-
лее ценными сторонами жизни россиян являют-

6 Аналитический обзор ВЦИОМ «Семья и дружба – превыше всего», 
URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/semya-i-
druzhba-prevyshe-vsego (дата обращения 20.04.2024 г.).
7 Аналитический обзор ВЦИОМ «Жизненные приоритеты россиян: се-
мья, деньги или творчество?», URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/
analiticheskii-obzor/zhiznennye-prioritety-rossiyan-semya-dengi-ili-
tvorchestvo 07 июня 2017 (дата обращения 20.04.2024 г.).
8 В.Федоров Ценности современного российского общества, URL: 
https://wciom.ru/fileadmin/user_upload/presentations/2022/2022-07-20 
(дата обращения 21.04.2024 г.).
9 Традиционные ценности, современные цели, URL: https://wciom.
ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/tradicionnye-cennosti-
sovremennye-celi (дата обращения 21.04.2024 г.)
10 Опрос о главных ценностях и жизненных устремлениях россиян 
в возрасте 14 лет и старше, URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/
analiticheskii-obzor/semja-v-sisteme-cennostei-rossijan (дата обращения 
21.04.2024 г.).
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ся здоровье, семья, безопасность, материальное 
благополучие и комфортная среда обитания. 

Рассмотрим динамику основных статистиче-
ских показателей, отражающих, по нашему мне-
нию, степень удовлетворения представленных 
ценностей. Состояние здоровья, как наиболее 
важную ценность россиян можно определить 
через такие статистические показатели, как за-
болеваемость населения отдельными видами бо-
лезней, так и социально значимыми болезнями. 
Также ценным является учет мнения россиян о 
состоянии своего здоровья. Мы используем дан-
ные проводимого Росстатом Выборочного на-
блюдения состояния здоровья населения за 2019 
и 2022 гг., которые наиболее полно и четко отра-
жают ситуацию перед началом пандемии и по-
сле ее окончания.

Ценность «отношения с семьей» через стати-
стические данные качества жизни можем опре-
делить, например, по таким показателям, как 
структура семейных ячеек по числу детей в воз-
расте до 18 лет, отношение к браку, количество 
браков и разводов, репродуктивные планы на-
селения и пр. В исследовании используем дан-
ные Росстата по проведенным всероссийским 
переписям населения с 2002 по 2020 гг. и данные 
официальной статистики по социально-эконо-
мическому положению семей и тенденций их 
жизнедеятельности. 

Такую сторону жизни как личная безопас-
ность и безопасность членов семьи статистиче-
ски можно отследить через показатели безопас-
ности в общественных местах, преступления 
против личности, количества граждан, погибших 
от преступных посягательств, преступления тер-
рористического характера и экстремистской на-
правленности и пр. Данные для проведения ана-
лиза взяты с официального сайта Министерства 
внутренних дел Российской Федерации.

К показателям, которые могут оценить мате-
риальное благополучие, можно отнести такие, как 
динамика денежных доходов населения, структура 
доходов, структура использования доходов, объем 
социальных выплат, покупательная способность 
денежных доходов, распределение доходов, ус-
ловия проживания домашних хозяйств и пр. Для 
данного исследования используем официальные 
данные Федеральной службы государственной 
статистики из раздела Уровень жизни, а также ито-
говые цифры Комплексного наблюдения условий 
жизни населения, проводимого с 2011 по 2022 гг.

Оценка среды обитания и экологии в месте 
проживания определяется по данным о совокуп-

ных выбросах парниковых газов, общем числе 
природных чрезвычайных ситуаций, произо-
шедших на территории Российской Федерации, 
об использовании свежей воды по РФ, выбросах, 
загрязняющих атмосферу веществ, стационар-
ными и передвижными источниками, об обра-
зовании, утилизации, обезвреживании и разме-
щении отходов производства и потребления в 
Российской Федерации и пр. Эти основные по-
казатели отражают в целом изменение экологи-
ческой ситуации в стране.

Социальная инфраструктура в местах прожива-
ния отражает уровень благоустройства и качества 
жизни граждан: это доступ к учреждениям здраво-
охранения и образования, культуры, спорта, отды-
ха, благоустройство территории, развитость систе-
мы общественного транспорта и пр.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Рассмотрим отдельные показатели качества 

жизни данной сферы, представленные офици-
альной статистикой и обследованиями Росстата, 
и с их помощью проведем количественную оцен-
ку степени удовлетворения данных ценностей. 
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Рис. 1 / Fig. 1. Заболеваемость населения по основным классам 
болезней, в % от общего числа заболевших / Population morbidity 
classified by major disease categories, as % of total cases

Источник / Source: рассчитано автором по данным: Федеральная служба 
государственной статистики. Официальная статистика. Население. Здраво- 
охранение. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/zdr2-1.xls (дата 
обращения 15.06.2024 г.) / calculated by the author according to data: 
Population. Healthcare. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/zdr2-1. 
xls (accessed on 15.06.2024).
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Состояние здоровья – важнейшая ценность 
россиян. Рассмотрим динамику заболеваемости 
по наиболее значимым (по нашему мнению) бо-
лезням с точки зрения качества жизни. По дан-
ным Росстата количество зарегистрированных 
заболеваний по основным классам болезней, 
установленных впервые в жизни, в 2000 г. соста-
вило 106328 тыс., в 2010 г. – 111428 тыс., в 2022 г. 
– 130442,6 тыс. (рост на 22,7%)11. Рассмотрим ди-
намику наиболее распространенных среди населе-
ния видов заболеваний (рис. 1).

Исходя из представленных на рис. 1 данных: 
прирост заболеваемости на 1000 человек наблю-
дался по болезням органов дыхания и систем 
кровообращения, новообразованиям, болезням 
эндокринной системы, а снижение – по инфек-
ционным и паразитарным болезням, болезням 
нервной системы и кожи.

Важными показателями оценки здоровья на-
селения с точки зрения качества жизни выступа-
ют данные о заболеваемости населения социаль-
но значимыми болезнями (рис. 2)12.
11 Федеральная служба государственной  статистики. Официальная 
статистика. Население. Здравоохранение, URL: https://rosstat.gov.ru/
storage/mediabank/zdr2-1.xls (дата обращения: 15.06.2024 г.).
12 Перечень утвержден Постановлением Правительства РФ от 1.12.2004 г. 
№ 715 «Об утверждении перечня социально значимых заболеваний и 
перечня заболеваний, представляющих опасность для окружающих», 
URL: https://base.garant.ru/12137881/ (дата обращения: 17.06.2024 г.).

По представленным на рис. 2 данным можем 
констатировать, что большинство «социальных» 
болезней постепенно отступает, наблюдается 
рост в большей степени «нервных» болезней, как 
диабет, повышенное давление, злокачественные 
новообразования и ВИЧ, особенно усугубившие-
ся в «пандемийные» 2020 и 2021 гг. 

Также показательным, на наш взгляд, может 
быть собственная оценка состояния здоровья на-
селения. По данным Выборочного наблюдения 
состояния здоровья населения13 в целом сокра-
тилось восприятие состояния своего здоровья 
как плохое и очень плохое и как очень хорошее. 
У лиц трудоспособного и более старшего возраста 
повысилась оценка состояния здоровья до уров-
ня «хорошее». Увеличилось и количество оценок 
состояния своего здоровья как «удовлетворитель-
ное» у лиц старше трудоспособного возраста.

В целом, все эти данные свидетельствуют о 
некотором улучшении состояния здоровья рос-
сиян как по объективным показателям, так и 
по субъективному восприятию, что отражает в 

13 Федеральная служба государственной статистики. Выборочное на-
блюдение состояния здоровья населения 2019, URL: https://gks.ru/
free_doc/new_site/ZDOR/2019/PublishSite/index.html; Выборочное на-
блюдение состояния здоровья населения 2022, URL: https://gks.ru/
free_doc/new_site/zdor22/PublishSite_2022/index.html (дата обращения: 
20.06.2024 г.).
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Источник / Source: составлено 
автором по данным: Федераль- 
ная служба государственной 
статистики. Официальная 
статистика. Население. Здравоох- 
ранение. URL: https://rosstat.gov. 
ru/storage/mediabank/zdr2-1.xls 
(дата обращения 15.06.2024 г.) / 
compiled by the author according 
to: Federal State Statistics 
Service. Official statistics. 
Population. Healthcare. URL: 
https://rosstat.gov.ru/storage/ 
mediabank/zdr2-1.xls (accessed 
on 15.06.2024).
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определенной степени позитивную динамику 
достижения ценностей с точки зрения улучше-
ния отдельных показателей здоровья. 

Существенно значимой ценностью россиян 
является также отношение с семьей. Прежде все-
го, выясним отношение населения к регистра-
ции брака (табл. 1).

Как видно из табл. 1, большинство и женщин, 
и мужчин считает обязательным регистрацию 
первого брака, одинакова тенденция и по отно-
шению к регистрации повторного брака. Также 
сократилось число мужчин и женщин, считаю-
щих повторный брак нежелательным.

Согласно данным Росстата сокращается чис-
ло браков и увеличивается число разводов как в 
абсолютном, так и в относительном выражении 
(табл. 2).

По данным Всероссийских переписей населе-
ния, число лиц, состоящих в браке и число лиц, 
никогда не состоявших в браке, сокращается, но 
увеличивается число разошедшихся (рис. 3).

Не смотря на важность ценности семейных от-
ношений у россиян происходит сокращение ко-
личества совместно проживающих людей (домо-
хозяйств) и семей, снижается количество семей и 
супружеских пар с детьми и без детей, сокращает-
ся средний размер семьи. При этом сократилось 
число одиноких матерей с детьми и увеличилось 
число одиноких отцов с детьми (рис. 4).

Что касается репродуктивных планов населе-
ния, то их динамика выглядит следующим обра-
зом (табл. 3). 

Как видим, и репродуктивные планы насе-
ления указывают на снижение желания иметь 
детей. Таким образом, проанализировав пока-
затели, отражающие ценность семьи и семейных 
отношений, видим общее снижение как желания 
вступать в браки, так и рождения детей. Сокра-
щается средний размер совместно проживаю-
щих людей и семейных ячеек. 

Немаловажным для россиян выступает личная 
безопасность и безопасность членов семьи. Рас-
смотрим, прежде всего, общие данные по совер-
шению преступлений в РФ14. Ежегодно, по данным 
2003–2022 гг., в стране регистрируется от 3,8 млн 
(2006 г.) до 1,9 млн (2022 г.) преступлений. Начи-
ная с 2007 г. ежегодно сокращается число совер-
шаемых преступлений. Погибает от совершения 
преступлений ежегодно от 46 тыс. чел. (2009 г.) до 
21 тыс. чел (2022 г.). Смертность от преступлений 

14 Официальный сайт Министерства внутренних дел РФ. Статистика и 
аналитика. Состояние преступности, URL: https://мвд.рф/dejatelnost/
statistics (дата обращения: 07.07.2024 г.)

сокращается, начиная с 2010 г. Тяжкий вред здо-
ровью граждан от преступных посягательств год 
от года сокращается: в 2009 г. он был причинен 
55 тыс. чел., а в 2022 г. – 32 тыс. чел. Общее чис-
ло совершаемых в общественных местах престу-
плений, начиная с 2007 г. колеблется от 869 тыс. 
(2015 г.) до 590 тыс. (2022 г.).

Таким образом, с ослаблением криминоген-
ной обстановки в стране наметилась общая тен-
денция к сокращению числа преступлений про-
тив личности. 

К сожалению, обратной тенденцией характе-
ризуются данные по преступлениям террористи-
ческого и экстремистского характера. Начиная с 
2007 г. почти ежегодно наблюдается рост числа пре-
ступлений террористического характера: в 2010 г. 
таких преступлений было 581, в 2022 г. – 2233. На-
блюдается также устойчивый рост преступлений 
экстремистского характера: 157 преступлений в 
2003 г., 1566 – в 2022 г. Эти данные указывают на 
ухудшение безопасности граждан, что связано, 
прежде всего с общей геополитической обстанов-
кой, разворачивающейся вокруг России. 

Таблица 1 / Table 1 

Отношение населения к регистрации брака, в % от опрошенных 
/ Public attitude towards marriage registration, in % of respondents

2012 2022

Мужчи-
ны/ Men

Жен-
щины/ 
Women

Мужчи-
ны/ Men

Жен-
щины/ 
Women

Обязательна регистрация 
первого брака 60,3 65,9 56,75 66,14

Нежелательна регистрация 
первого брака 7,2 4,3 7,52 4,13

Обязательна регистрация 
повторного брака 24,6 28,4 24,79 33,2

Нежелательна регистрация  
повторного брака 26,1 17,7 25,53 15,97

Источник / Source: составлено автором по данным: Федеральная служба 
государственной статистики. Выборочное наблюдение репродуктивных пла- 
нов населения 2012. URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/RPN/Publisher/ 
index.html; Выборочное наблюдение репродуктивных планов населения 
2022. URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/RPN22/index.html (дата 
обращения 27.06.2024 г.) / compiled by the author according to the data: 
Federal State Statistics Service. Selective observation of reproductive plans of 
the population 2012, URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/RPN/Publisher/ 
index.html ; Selective observation of the reproductive plans of the population 
2022, URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/RPN22/index.html (accessed on 
27.06.2024). 

Таблица 2 / Table 2 

Динамика браков и разводов / Dynamics of marriages and divorces
2000 2022

тысяч / 
thousand 

на 1000 чел./ 
per 1000 

people

тысяч / 
thousand 

на 1000 чел./ 
per 1000 

people
Число браков 897 6,2 1054 7,2
Число разводов 627 4,3 683 4,7

Источник / Source: составлено автором по данным: Федеральная служба 
государственной статистики. Официальная статистика. Население. Демо- 
графия. Браки и разводы. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781 (дата об- 
ращения 28.06.2024 г.) / compiled by the author according to: Federal State 
Statistics Service. Official statistics. Population. Demographics. Marriages and 
divorces. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781 (accessed on 28.06.2024).
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К показателям, оценивающим материальное 
благополучие населения прежде всего относит-
ся изменение среднедушевых денежных доходов 
населения, которое отражает общую тенденцию 
нуклонного роста его номинальных доходов. 
При этом наблюдалось снижение реальных рас-
полагаемых денежных доходов до 2017 года, а с 
2018 года – их рост (за исключением «пандемий-
ного» 2020 года), что отражает повышение уров-
ня благополучия населения (табл. 4).

Динамика структуры потребления15 отражает 
следующие тенденции. Постепенно снижаются 
расходы, связанные с обеспечением жизненно 
важных потребностей (на продукты питания, 
одежду и обувь, предметы домашнего обихода). 
Увеличиваются расходы, связанные с удовлет-

15 Федеральная служба государственной статистики. Официальная ста-
тистика. Население. Уровень жизни. Доходы, расходы и условия про-
живания домашних хозяйств. Доходы и расходы домашних хозяйств на 
потребление. URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Doh07_11.
xlsx (дата обращения: 10.07.2024 г.).
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Источник / Source: составлено авто-
ром по данным: Федеральная служба 
государ- ственной статистики. Переписи 
населения. URL: https://rosstat.gov.ru/
perepisi_ naseleniya (дата обращения 
10.08.2024 г.) / compiled by the author 
according to: Federal State Statistics Service. 
Population Census. URL: https://rosstat. 
gov.ru/perepisi_naseleniya (accessed on  
10.08.2024).
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Источник / Source: составлено автором 
по данным: Федеральная служба 
государственной статистики. Переписи 
населения. URL: https://rosstat.gov.ru/ 
perepisi_naseleniya (дата обращения 
10.08.2024 г.) / compiled by the author 
according to: Federal State Statistics 
Service. Population Census. URL: https:// 
rosstat.gov.ru/perepisi_naseleniya 
(accessed  on 10.08.2024).

Таблица 3 / Table 3

Репродуктивные планы населения, в % от опрошенных / Reproductive plans of the population, in % of the respondents

2012 2017 2022

Мужчины / Men Женщины / 
Women

Мужчины / Men Женщины / 
Women

Мужчины / Men Женщины / 
Women

Не желают иметь детей 1,9 0,7 2,0 2,3 2,41 3,54

Желают иметь 2-х детей 47,8 51,7 46,3 48,3 45,9 48,54

Среднее количество желаемых детей 2,3 2,28 2,16 2,2 1,97 2,0

Источник / Source: составлено автором по данным: Федеральная служба государственной статистики. Официальная статистика. Население. Демография. Бра- 
ки и разводы. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781 (дата обращения 28.06.2024 г.) / compiled by the author according to: Federal State Statistics Service.
Official statistics. Population. Demographics. Marriages and divorces. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781 (accessed on 28.06.2024).
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ворением современных потребностей в связи, 
транспорте, обеспечении здоровья. Примерно в 
одном диапазоне остаются расходы на жилищ-
ные услуги, образование, организацию отдыха. 
Эти данные свидетельствуют о некотором улуч-
шении показателей, оценивающих материаль-
ное благополучие населения.

Также, на наш взгляд, показателем оценки 
материального благополучия может являться ди-
намика характеристики жилищных условий до-
мохозяйств. Рассмотрим данные Комплексного 
обследования условий жизни населения (рис. 5). 

Как видно, все в меньшей степени домохозяй-
ства испытывают стесненности при проживании, 
увеличивается число лиц, которых в целом устра-
ивают жилищные условия. Все это указывает на 
постепенное улучшение условий проживания на-
селения в стране, что также является неотъемле-
мым элементом роста благополучия, а, значит, и 
улучшением качества жизни людей.

Значимой ценностью для россиян выступает 
среда обитания и экология в месте проживания. 
Рассмотрим общие тенденции, оценивающие 
экологию в России16. По совокупным выбросам 
парниковых газов наблюдается тенденция неу-
клонного роста17. Снижаются объемы использо-
вания свежей воды как на сельскохозяйственные 
и производственные нужды, так и на хозяйствен-
но-питьевые нужды. При этом снижается объем 
сброса загрязненных сточных вод по бассейнам 
крупных рек и морей, а также поступление раз-
личных загрязняющих веществ со сточными во-
дами18. Сокращается объем выбросов, загрязня-

16 Федеральная служба государственной статистики. Официальная 
статистика. Окружающая среда, URL: https://rosstat.gov.ru/folder/11194 
(дата обращения 13.07.2024 г.).
17 Федеральная служба государственной статистики. Официальная 
статистика. Окружающая среда. Изменение климата. Совокупные вы-
бросы парниковых газов, URL: https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/
Kl-2.xlsx (дата обращения 13.07.2024 г.).
18 Федеральная служба государственной статистики. Официальная ста-
тистика. Окружающая среда. Водные ресурсы, URL: https://rosstat.gov.
ru/storage/mediabank/oxr_vod_3.xls (дата обращения 13.07.2024 г.).

ющих атмосферу19. Растут объемы образования 
отходов промышленности и потребления, но 
доля их утилизации и обезвреживания сокраща-
ется (с почти 60% в 2016 г. до почти 46% в 2022 
г.)20. Таким образом, нельзя сказать, что экологи-
ческая ситуация в стране существенно улучша-
ется – по одним объектам заметна положитель-
ная динамика, по другим, наоборот, отмечается 
ухудшение.

19 Федеральная служба государственной статистики. Официальная 
статистика. Окружающая среда. Охрана атмосферного воздуха, URL: 
https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Oxr_vibr.xls (дата обращения 
13.07.2024 г.).
20 Федеральная служба государственной статистики. Официальная статистика. 
Окружающая среда. Отходы производства и потребления, URL: https://rosstat.
gov.ru/storage/mediabank/Oxr_otxod3.xls (дата обращения 13.07.2024 г.).

Таблица 4 / Table 4 

Среднедушевые денежные доходы населения (руб./месяц) и реальные располагаемые денежные доходы населения  
(в % к соответствующему периоду прошлого года) по Российской Федерации/ Average per capita monetary income of the population 
(RUB/month) and real disposable monetary income of the population (in % compared to the corresponding period of the previous year) in 

Russia

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Среднедушевые денежные доходы, руб./месяц 27333 30140 30717 31714 33138 35233 35934 39934 47386 53579

Реальные располагаемые денежные доходы населения,  
в % к предыдущему году 98,8 97,6 95,5 99,5 100,7 101,2 98,0 103,3 104,5 106,1

Источник / Source: составлено автором по данным: Федеральная служба государственной статистики. Официальная статистика. Население. Уровень жизни. 
Доходы, расходы и сбережения населения. Среднедушевые денежные доходы населения по Российской Федерации; Реальные располагаемые денежные 
доходы населения по Российской Федерации, URL: https://rosstat.gov.ru/folder/13397 (дата обращения: 15.01.2025 г.) / compiled by the author according 
to: Federal State Statistics Service. Official statistics. Population. Standard of living. Incomes, expenses, and savings of the population. The average per capita 
monetary income of the population in the Russian Federation; Real disposable monetary incomes of the population in the Russian Federation, URL: https:// 
rosstat.gov.ru/folder/13397 (accessed on 15.01.2025).
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Рис. 5 / Fig. 5. Жилищные условия домохозяйств, в % от 
опрошенных / Housing conditions of households, in % of the 
respondents

Источник / Source: составлено автором по данным: Федеральная служба 
государственной статистики. Итоги комплексного наблюдения условий 
жизни населения в 2022 году. URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/ 
GKS_KOUZH_2022/index.html; Итоги комплексного наблюдения условий 
жизни населения в 2011 году. URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/KOUZ/ 
survey0/index.html (дата обращения 10.07.2024 г.) / compiled by the author 
according to: Federal State Statistics Service. The results of the comprehensive 
monitoring of the living conditions of the population in 2022. URL: https:// 
gks.ru/free_doc/new_site/GKS_KOUZH_2022/index.html; Results of the 
comprehensive monitoring of the living conditions of the population in 2011.
URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/KOUZ/survey0/index.html (accessed 
on 10.07.2024).
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Более трети россиян (36,8% от опрошенных 
в 2022 г.)21 указали на проблему загрязненности 
окружающей среды, влияющей на условия про-
живания в своем населенном пункте (районе 
проживания), в 2014 г. таких было 42,5%. Недо-
вольство общей неблагоустроенностью и недо-
статочностью озеленения испытывают 32,9% 
опрошенных. Таким образом, качество жизни 
по экологическим показателям находится на не-
удовлетворительном уровне.

Обеспеченность придомовых территорий не-
обходимыми для хорошего качества жизни объ-
ектами инфраструктуры постепенно растет22. 
Так, оборудование мест проживания детскими 
площадками с 2011 г. по 2022 г. увеличилось с 
65,2% (по ответам опрошенных) до 70,5%, ко-
личество детских площадок в неудовлетвори-
тельном состоянии снизилось с 14,6% до 7,3%. 
Оборудование мест проживания спортивными 
площадками увеличилось с 2018 г. по 2022 г. с 
30,6% до 35,8% (в т.  ч. увеличилось число спор-
тивных площадок в хорошем состоянии с 13,3% 
до 17,2%). 

Важным объектом социальной инфраструкту-
ры для современного человека является наличие 
парковочных мест. Так, с 2011 г. по 2022 г. увели-
чилась доля оборудованных прилегающих к до-
мам территорий парковочными местами с 32,5% 
до 45,3% (снизилась доля парковочных мест в не-
удовлетворительном состоянии с 10,1% до 6,7%). 
Также растет доля придомовых территорий, обо-
рудованных системой охраны – с 1,6% в 2011 г. до 
8,7% в 2022 г. 

Удовлетворенность населения социальной ин-
фраструктурой также постепенно повышается. 
Снижается уровень нарушений общественного 
порядка (с 13,3% в 2014 г. до 7,3% в 2022 г.), не-
доступность государственных и муниципаль-
ных услуг в сфере дошкольного и школьного 
образования (с 12,7% до 11,2%), недоступность 
государственных и муниципальных услуг в сфере 
оформления документов по запросам населения 

21 Федеральная служба государственной статистики. Итоги комплекс-
ного наблюдения условий жизни населения в 2022 году, URL: https://
gks.ru/free_doc/new_site/GKS_KOUZH_2022/index.html (дата обращения 
14.07.2024 г.); Итоги комплексного наблюдения условий жизни населе-
ния в 2020 году, URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/GKS_KOUZH-2020/
index.html (дата обращения 14.07.2024 г.); Итоги комплексного наблю-
дения условий жизни населения в 2018 году , URL: https://gks.ru/free_
doc/new_site/KOUZ18/index.html (дата обращения 14.07.2024 г.); Итоги 
комплексного наблюдения условий жизни населения в 2016 году, URL: 
https://gks.ru/free_doc/new_site/KOUZ16/index.html (дата обращения 
14.07.2024 г.); Итоги комплексного наблюдения условий жизни населе-
ния в 2014 году, URL: https://gks.ru/free_doc/new_site/KOUZ14/survey0/
index.html (дата обращения 14.07.2024 г.); Итоги комплексного наблю-
дения условий жизни населения в 2011 году, URL: https://gks.ru/free_
doc/new_site/KOUZ/survey0/index.html (дата обращения 14.07.2024 г.).
22 Там же

(с 22,0% в 2020 г. до 20,5% в 2022 г.), но при этом 
увеличивается недоступность государственных и 
муниципальных услуг в сфере медицинского об-
служивания (с 25,8% в 2014 г. до 26,9% в 2022 г.).

Растет неудовлетворенность отдаленностью 
торговых точек (с 11,7% в 2014 г. до 14,3% в 
2022 г., отдаленностью аптек (с 19,8% до 22,0%), 
плохой организацией работы общественного 
транспорта (с 26% до 28,5%). Практически неиз-
менным остается недовольство отдаленностью 
учреждений культуры (30,5%), мест проведения 
отдыха и досуга (37,9%), объектов для занятий 
физкультурой и спортом (34,1%), состоянием до-
рог и безопасности дорожного движения (64,1%). 
Но при этом снижается неудовлетворенность ра-
ботой жилищно-коммунальных служб (с 44,5% в 
2014 г. до 36,4% в 2022 г.), общей неблагоустро-
енностью и недостаточностью озеленения (с 34% 
до 32,9%). Снижается также недовольство рас-
пространением случаев проявления вандализма 
(с 23,2% до 20%), распространения наркотиков (с 
25,3% до 18,6%), алкоголизма (с 43,1% до 29,9 %) 
и загрязненности окружающей среды (с 42,5% до 
36,8%).

В 2022 г. 91% россиян указали на то, что им 
нравится жить в своем населенном пункте (рай-
оне проживания), в 2014 г. таких было 97,8%. При 
этом на наличие проблем, связанных с условиями 
проживания в своем населенном пункте (райо-
не проживания), указали 69,5% респондентов (в 
2014 г. – 83,7%). Поэтому можно констатировать: 
большую часть россиян в целом удовлетворяет со-
стояние условий проживания в своих населенных 
пунктах, несмотря на наличие все еще немалого 
количества проблем.

ВЫВОДЫ
Проведенное исследование позволяет сделать 

выводы о том, что как по объективным, так и по 
субъективным показателям, отражающим до-
стижение жизненных ценностей россиян, нали-
цо – общая тенденция к улучшению. Состояние 
здоровья нации по многим параметрам улуч-
шается. Показатели, отражающие семейные от-
ношения, несколько ухудшились за последние 
20 лет (снизилось желание вступать в брак, уве-
личилось число разводов, уменьшился средний 
размер семьи, увеличилось число людей, не же-
лающих иметь детей), что, видимо, и поддержи-
вает ценность семейных отношений на втором 
месте по значимости у россиян.

Показатели безопасности в целом отражают 
снижение преступлений против личности, одна-



СОЦИАЛЬНО-ТРУДОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ   2/2025  149

Г.А. Шкиренко

ко сложившаяся геополитическая ситуация во-
круг России привела к увеличению числа престу-
плений террористического и экстремистского 
характера, что в целом снижает общую безопас-
ность граждан, а, значит, еще больше повышает 
ценность безопасности у людей.

Уровень благосостояния населения в стране 
постепенно повышается, что несколько снижает 
значимость этой ценности, отодвигая ее с пер-
вых позиций. Все меньше средств тратится на 
удовлетворение базовых, первичных потребно-
стей, все больше – на удовлетворение потребно-
стей более высокого порядка.

Немаловажным для россиян выступает оцен-
ка среды обитания и экологии в месте про-
живания. Общие данные по изменению эко-
логической обстановки в стране не отражают 
заметного улучшения качества жизни по этому 
параметру. А вот улучшение социальной инфра-
структуры в местах проживания характеризует-
ся постепенным повышением уровня удовлет-
воренности ее состоянием: более 90% россиян 
нравится жить в своем населенном пункте (рай-
оне проживания).

Таким образом, динамика показателей, отра-
жающих ценности россиян, за последние несколь-
ко лет указывает на отсутствие существенных 
ухудшений или улучшений. В целом, наблюдается 

общая тенденция к некоторому улучшению от-
дельных параметров наиболее значимых и цен-
ных сфер и элементов жизни россиян.

Можно отметить, что все у большего количества 
людей в более полной мере реализуется удовлетво-
рение базовых потребностей, что повышает цен-
ность саморазвития, самореализации, комфорта и 
безопасности во всех аспектах жизнедеятельности. 

Эта тенденция влияет на некоторое измене-
ние приоритетов и ценностей: в опросе ВЦИОМ23 
2024 г. к жизненным ценностям россияне стали 
относить обретение гармонии в жизни и душев-
ного равновесия, принесение пользы обществу и 
стране, созидание и саморазвитие. Сильнее вы-
ражаются альтруистические устремления, уси-
ливается значимость социальных ценностей: 
увеличивается потребность в разнообразном об-
щении, участия в различных социальных акциях 
и мероприятиях, общественных организациях, в 
волонтерской деятельности, появляются стрем-
ления к защите окружающей среды, стремления 
к сохранению природных ресурсов, использова-
нию сберегающих технологий, безопасных това-
ров и пр. 

23 Опрос ВЦИОМ о главных ценностях и жизненных устремлениях 
россиян в возрасте 14 лет и старше. URL: https://wciom.ru/analytical-
reviews/analiticheskii-obzor/semja-v-sisteme-cennostei-rossijan (дата об-
ращения: 20.11.2024).
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